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Ozet

Universite-sanayi isbirligi diinyanin her yerinde oldugu gibi bizim iilkemizde de hedeflenen temel
amaglardan biridir. Bu yolla bolgesel ve ulusal kalkinmaya katki saglamak hedeflenmektedir. Ancak
tniversitelerde ozellikle lisans, yiiksek lisans ve doktora seviyesinde bilimsel tez ve projeler
hazirlanmasina ragmen, isletmelerin siire¢, yontem ve isleyislerine katki saglayici arastirmalar
yapilmadigindan, maalesef elde edilen veriler sanayiye aktarilamamaktadir.

Universite sanayi isbirliginin gerceke¢i ¢6ziim iiretebilmesi ve proaktif hareket tarzi ile hareket
edilebilmesi i¢in, 6ncelikle firmalarin ihtiyag ve beklentilerinin tespit edilmesi ve buna yonelik calisma
yapilmasi gerekmektedir. isletmelerin ulusal ve uluslararasi arenada rekabet ederken ne tiir sikintilarla
karsilastiklarinin tespiti ve bunlara yonelik ¢alisma yapilmasi gerekmektedir. Sanayi kuruluslar
Universitelerden, kendi iretim stireclerine, yonetim modellerine, pazarlama ve satis imkanlarina,
orgiitsel iklime, karlilik ve verimlilik unsurlarina vb. konularda katkida bulanacak c¢alismalarin
yapilmasini, lniversitedeki yararlanilabilecek imkanlarin kendilerine sunulmasini ve stirekli hale
gelebilecek bir isbirligi icerisinde olunmasini beklemektedir. Calismamizin ana hedefi de bu dogrultuda
sanayi kuruluslarinin beklentilerinin tespitine yonelik bir envanter ¢ikartarak, tiniversite imkanlari ile
eslestirme yaparak bir yol haritasi ortaya koymaktir.

Calisma kapsaminda Kahramanmaras, Hatay ve Osmaniye illerinde faaliyet gosteren isletmelerin
beklentilerine yonelik anket uygulamasi yapilarak, elde edilecek verilerin raporlanmasi ve ilgili kurum
ve kuruluslara isbirliginin saglanmasina destek amaciyla sunulmasi ¢alismamizin basamaklarini
olusturmaktadir.
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The Case Study Project On Identification of Needs And
Expectations Inventory Of The Smes Located In
Kahramanmaras, Hatay And Osmaniye Provinces For
Proactive Way Of Action And Develop A Roadmap In
University-Industry Cooperation

Abstract

The cooperation between the university and industry is one of the major aims of our country as all
others in the world. Actions taken in this area, aim to boost regional and national development.
Although, many dissertations on both MBA and PHD level are being suggested in the universities, as
research on promoting the processes, methodology and operations of enterprises are scarce, the
obtained data cannot be transferred to the industry.

In order to develop realistic solutions for university-industry cooperation, and also act proactively,
there is initially need for detection of the needs and expectations of firms and also research to promote
the relationship. There is also need for the impediments of the firms in competing in both domestic and
international arena and there is also need for further research in this context. Industrial institutions
expect the universities to make contributions to their processes, management models, marketing
opportunities, organizational climate, profitability and productivity issues and also new means of
services provided for them to make use of the knowledge created in the universities while constructing
sustainable ways of communication. The main aim of our project is to develop an inventory for detecting
the needs of the industry and match them with the opportunities provided by universities and lastly
develop a roadmap by using the obtained data.

With in this context, the phases of our research include the application of a survey to the firms in
Kahramanmaras, Osmaniye and Hatay on expectations from the universities and the obtained data will
be analyzed and also be presented to the concerned institutions.

Key Words: Needs Inventory, Expectations Inventory, Industrial Enterprises, Proactive Way of Action
JEL Classification: D84, G31, L16, L26

1. GIRIS

Kiiresellesen diinya lizerinde degisen rekabet sartlar1 cercevesinde proaktif bir hareket tarzi
ile hareket etmek isletmeler agisindan zorunlu hale gelmistir. Bu zorululuk karsisinda tek
basina hareket etmek yerine, sanayi-liniversite ve devlet liggeni icinde isbirligi yapilmasi daha
etkili sonuclarin ortaya ¢ikmasinda énemli olmaktadir. Bu nedenle de devlet politikasi haline

gelen ve bolgesel capta faaliyet gosteren tUniversitelerde kurulan Teknoparklar veya
teknokentler araciligi ile sanayi isbirligine yonelik adimlar atilmaya baslanmistir.

Isletmeler siirdiiriilebilir rekabet sartlar1 altinda varliklarin1 devam ettirip rekabet avantaji
elde etmek icin degisen c¢evre kosullarini ve yenilikleri yakindan takip etmek ve pro-aktif
isletme yapisi sergilemek durumundadir.

Firmalarin geneline bakildig1 zaman genellikle pazarlama, insan kaynaklari, teknolojik yatirim
ve buna benzer unsurlarda sorunlar yasadiklar1 gorilebilmektedir. Yapilan ihracat oraninin
ithalat oranina kiyaslanmasi ile elde edilen bulgular aslinda ¢ok da i¢ agic1 olmadigi
goriilebilmektedir. Bu nedenle 06zellikle katma deger yaratacak uygulamalara gidilmesi
gerekmektedir. Ancak hem yo6netsel hem finansal acidan oldukc¢a sikinti ¢eken firmalara,
profesyonel yonetim anlayisinin eksikligi, personel sorunlari ve benzeri unsurlar da eklenince,
ortaya basarisizligin ¢ikmasi kacinilmaz hale gelebilmektedir.

Bu calisma TR63 bolgesinde faaliyet gosteren isletmelerinin ihtiya¢ ve beklentilerini ortaya
koymay1 amaclaktadir. Bu dogrultuda oncelikle yazin taramasi gerceklestirilmis ve 6nceki
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calismalar incelenmistir. Buradan elde edilen bilgiler 1s181nda bir anket formu hazirlanmis ve
bu form uzman gorisleri tarafindan yapilan bir 6n-test sonucunda uygulanmistir.

On-testten elde edilen sonuglar 1s18inda Ticaret ve Sanayi Odasi1 Veri Tabani kullanilarak evrene
ulasilmis ve bundan temsil yetenegi olan bir 6rnekleme rastsal yontemlerle ulagilmistir. Elde
edilen veriler 15181nda 770 farkli isletmede anket formu uygulanmis ve gelistirilen arastirma
modeli izerinden uygun istatistiki yontemler uygulanmistur.

2. YAZIN TARAMASI

Ulusal ve Uluslararasi literatiir taramasinda; proje baghigimiza iliskin olarak KOBI'lerin ihtiyag
ve beklenti envanterine yonelik bir calismaya rastlanmamaistir. Yapilan ¢alismalarda genellikle
KOBI'lerin karsilastiklar ézellikle de finans ve yonetim sorunlar iizerine literatiir calismasi
yapilmistir. KOBI'lerin ihitiya¢ ve beklentilerine iliskin uygulamali bir calismaya gidilmemistir.
Elde edilen bulgularda KOBI'leri ilgilendiren ticaret odasi ve borsalar birligi gibi kurumlarin
faaliyet raporlarindan derlenmis verilere rastlanabilmektedir.

Uluslararas: alan indeksi icinde yapilan arastirmalar da genellikle, KOBI tanimlamalars,
KOBI'lerin yonetim modelleri, finansal yapilari, finans sorunlari, iiretim sekilleri, isgiicii yapisi
ve kaynak dagilimlari tizerinde yapilan ¢alismalar s6z konusudur. Ancak projemizin ana temasi
olan beceri envanterine yonelik bir ¢alisma s6z konusu degildir.

Kisaca ifade edebiliriz ki, proje konumuzda daha 6nce yapilmis bir ¢alisma bulunmamaktadir.
Ozellikle TR63 Bolgesinde faaliyet gosteren isletmeler lizerinde yapilacak ihtiyac ve beklenti
envanterinin c¢ikartilmasi ile elde edilecek bulgular literatiire 6nemli katkilar saglayacagi
disiincesindeyiz. Bu alanda yapilacak bir ¢alisma ile isletmelerin daha proaktif uygulamalar ile
dogru alanlara yatirim yapacagi ve liniversite sanayi isbirligine katki da bulunabilecegi umut
edilmektedir. Bu projenin basarili bir sekilde hayata gecirilmesi ile elde edilen veriler daha da
gelistirilerek, genis kapsamli olarak Tiirkiye genelinde de uygulama yapilabilecektir.

Son olarak, bolgesel capta yapilacak bu tiir bir proje ile elde edilen veriler, beklenti ve ihtiyaclar
konusunda paydas projeler gelistirilerek ne tiir calismalarin yapilabilecegini ortaya koyacagi
icin Universite-kamu-sanayi isbirligine olduk¢a 6nemli bir veri tabaninin elde edilmesine
katkida bulunacaktir. Bu nedenle projemiz hem literatiir hem de uygulama alaninda oldukc¢a
onem arz etmektedir diisiincesindeyiz.

3. TURKIYE’'DE KOBILER ve SORUNLARI

Kiiciik ve Orta dlcekli isletmeleri belirtmek icin kullanilan bir ifade olan “KOBI” tanimlamasi
tilkelerin gelismislik diizeyleri, yasal prosediirleri, liye olunan birlikler, farkli ekonomik
ortakliklar gibi 6zelliklerinden kaynakli niteliksel ve niceliksel olarak farkli 6zelliklere sahiptir.
Tiirkiye’ de ise Bakanlar Kurulu tarafindan 2012 yilinda 3834 sayili kararla revize edilmis
yonetmelige gore KOBI'ler “Ikiyiizelli kisiden az yillik calisan istihdam eden ve yillik net satis
hasilati veya mali bilancosundan herhangi biri kirkmilyon Tiirk Lirasini asmayan ve bu
Yonetmelikte mikro isletme, kii¢iik isletme ve orta biiyiikliikteki isletme olarak siniflandirilan
ekonomik birimleri veya girisimleri”, olarak tanimlanmaktadir (http://www.resmigazete.
gov.tr/eskiler/2012/11/20121104-11.htm, 10.09.2016).

TUIK Kiigiik ve Orta Biiyiikliikteki Girisim Istatistikleri 2015 verilerine gore Tiirkiye'de
KOB/I’ler “toplam girisim sayisinin %99,8'ini, istihdamin %74,2’sini, maas ve licretlerin
%>54,7’sini, cironun %63,8’ini, faktér maliyetiyle katma degerin %52,8'ini ve maddi mallara
iliskin briit yatirnmin 9%53,3'tinii” olusturmaktadir (http://www.tuik.gov.tr/PreHaber
Bultenleri .do?id=21864, 11.08.2016). Bu oranlardan da anlasilacag iizere KOBI'ler iilke
ekonomisine etki eden 6nemli ekonomik birimlerdir. Ekonomik ve sosyal politikalarin
gerceklestirilmesinde etkin olmasinin bekleyecegimiz bu birimler makul kararlarla gerekli
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sartlara uygun sekilde optimize edildiginde ekonomik dar bogazlardan c¢ikis saglamasina
yonelik otamatik stabilizator gorevi gorebilecektir.

KOBI'lerin girisimcili§in gelismesinde, verimliligin artmasinda, yeniliklerin artirilmasinda,
rekabetci yapinin olusmasinda, bliyiik isletmelerle olan tamamlayicilik iliskisinde, tliketici
taleplerinin giderilmesinde, ekonomik krizlerin etkilerinin azaltilmasinda, olumlu gelir
dagiliminin olusmasinda iilkelerin ekonomik gelismelerine katki sagladiklar1 goriilmektedir
(Kog, 2008:24). Tiiketici taleplerine cevap vermede daha esnek olmalari, inovasyon stirecine
daha hizli bir sekilde uyum saglamalari, personelleri ile diger daha biiytik 6l¢ekteki isletmelere
oranla daha etkin iletisim saglamalar1 gibi 6zellikleri nedeniyle KOBI'ler 6zellikle yerel
ekonominin canlanmasina ve dinamizm kazanmasina yarar saglamaktadir (Evin, 2012:86).

Ulkemiz genelinde sermayelerini 6z kaynaklardan saglayan KOBI'ler elde ettikleri kazanglari
tekrar yatirima ¢evirmekte ve bu sayede ulusal ekonomi i¢inde tasarruf ve yatirim oranlari
giderek yiikselmekte, tiretim ve istihdamin seviyesi de yukar1 cekilmektedir (Erdogan,
2012:120). KOBI'lerin olusturdugu istihdam giicii ve bélgesel kalkindirmadaki hizlandirici
etkisi, kii¢clik yerlesim yerlerinden daha biiyiik yerlesim yerlerine olan gocleri de engelledigi
diistiniiliirse (Giiceloglu, 1993:1), gelismekte olan iilkemizde faaliyet gosteren KOBI'lere ait
verilerin dikkatlice incelenmesi faydali olacaktir. Teknoloji degisim hizinin giderek arttigi
ginimiiz is dinyasinda sirdirilebilirligi saglayabilmek ve bu degisimi hizli bir sekilde
ekonomik altyapiya adapte edebilmek icin 6lcek ekonomisi icerisinde biiyiik paya sahip olan
esnekligi kolay yakalayabilen KOBI'lerin yeteneklerinin iist diizeyde kullaniimasi ve
desteklemesi faydali olacaktir.

Tiim diinyada oldugu gibi Tiirkiye’de de KOBI'ler iilke ekonomisinin yiizde olarak énemli bir
kismini olusturmaktadir. Bu nedenle iilkemizin ekonomik yapisinda etkin rol oynayan
KOBI'lerin kargilastiklar1 sorunlar énemli bir inceleme alanidir. Liedholm & Mead (1999:82)’e
gore orglitleme ve yonetim sorunlari, tedarik sorunlari, tiretim sorunlari, pazarlama sorunlari,
ihracat sorunlari, finansal yonetim ile ilgili sorunlar, muhasebe sorunlari, insan kaynaklar:
sorunlari, halkla iliskilere yonelik sorunlar, Ar-Ge sorunlari, karar alma sorunlar1 KOBI'lerin
karsilastiklari baslica sorunlar arasindadir.

Isletme sahibinin karar mekanizmasi oldugu KOBI'lerde is yeri sahibinin kimi zaman kararlar
uygulatan ve kimi zaman ise uygulayan kisi olmasi yonetimsel olarak yasanan sikintilarin temel
nedeni olarak goriilmektedir (Alpugan, 1998:252-253). KOBI sahipleri genellikle isin iiretim
kisminda fayda saglayan miihendis, teknisyen veya usta gibi teknik kokenden gelmekte,
yonetim ve organizasyon alanlarinda, piyasaya yonelik diisiinme ve degerlendirme yapmakta
yetersiz kalmaktadirlar (Oztiirk 2007:41). Bu kapsamda bakilacak olursa isletme yoneticisinin
isletmecilik bilgi ve bilincinden yoksunlugu, bilgi ve iletisim eksikligi, egitim, danismanlik ve
rehberlik hizmetlerinden yoksunluk, uzmanlasmanin olmamasi ve nitelikli uzman personelin
bulunmamasi KOBI'lerin yénetime iliskin sorunlarini olusturmaktadir (Asal, 2001:61). Ayrica
KOBl'lerde isletme sahiplerinin yénetici olarak yetersiz olmasi profesyonel yéneticilerin
isttihdamini ve kurumsallasmaya olan ihtiyaci ortaya ¢ikarmaktadir (Miiftiooglu & Durukan,
2004:118). Isletme alaninda egitim sahibi nitelikli caligan istihdam etmek KOBI'lere ek maliyet
getirdiginden istenilen miktarda egitimli eleman istihdami gerceklestirilememektedir (Kizilay,
2009:36). Profesyonel yonetici ve nitelikli calisan istihdam edemeyen KOBI'ler pazara iliskin
gostergeleri dogru analiz edememekte buna baglh olarak sistematik ve fonksiyonel risklere
kars1 savunmasiz kalmaktadirlar.

KOBI'lerin bir diger sorunu ise iiretim ydénetimi ve teknolojisindeki biiyiik bilgi eksikliginden
kaynaklanan sorunlarin giderilememesi; kalitesizlik, yiiksek maliyet, hammadde, isgict,
makine, tezgah kapasitesi israfini gibi sorunlari beraberinde getirmesidir (Ers6z & Kahvecioglu,
2004:68). Ayrica, KOBI'lerin iirettikleri iiriinlerin siparise goére degisim gostermesi esneklik
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adina avantaj saglamakla beraber bu durum ayni zamanda hammadde temininde 6nemli sorun
olusturmaktadir (Yilmaz & Alpkan, 2004:123). Zamaninda ve yeterli diizeyde hammaddeye
erisemeyen KOBI'ler belirli standartlar1 yakalamis 6zgiin kalitede iiriinlerin {iretimini
gerceklestirememektedir.

KOBI'ler, genellikle iiriinlerinin pazarlamasinda pahali, karmasik satis kanallarina yonelmekte,
satis orgiitleri kullanamamakta, kitle tiretiminin avantajlarindan yararlanan biiytik isletmeler
karsisinda gligsuiz kalmakta, genellikle yerel pazarlara hitap ettiginden sinirh bir pazar payina
sahip olmakta, biiytik bir isletmeye yar1 mamul ve parga trettikleri i¢cin pazarlama yoniinden
olduk¢a dezavantajli bir konumda bulunmaktadirlar (Miiftiioglu, 1991:70).

KOBI'lerin énemli bir diger sorununu ise Ar-Ge faaliyetleri olusturmaktadir. KOBI'lerin Ar-Ge
kapasiteleri biiyiik isletmelere gore oldukca diisiiktiir. KOBi'lerin Ar-Ge kapasitesine yonelik
sorunlarini ¢6zmek ve Ar-Ge ¢alismalarini destekleyebilmek i¢in dncelikle finansman bulma ile
ilgili problemlerini gidermeleri gerekmektedir (Zhang & Lin, 2009:394). Ar-Ge'ye yonelik
sorunlarda oldugu gibi KOBI'lerin ihracata yonelik sikintilarinda da finansman eksiklikleri yer
almaktadir. Isletme sermayesi icin ihtiya¢c duyulan finansmanin disinda KOBI'ler genellikle
kendi tirtinlerinin dis pazarlara satisini saglamak icin de krediye ihtiya¢ duymaktadirlar (Khan,
1989:119).

KOBI'lerin finansman o6zelliklerine bakildiginda (1) ayr1 bir finansman béliimii yoktur, (2)
KOBI'lere, kredi verilirken isletmenin performansi ve 6deme giiciinden ziyade isletme
sahibinin kisi olarak gosterebilecegi teminatlara bakilmaktadir, (3) isletletmenin iflasi
durumunda isletme sahibi isletmesindeki varliklara ek olarak tiim Kkisisel varhigini da
kaybetmek durumuyla karsi karsiya kalmaktadir (Akgemci, 2001:32). Bu 6zellikleri yani sira
KOBI'ler o6zsermaye yetersizligi nedeniyle finansman ihtiyaclarini karsilamaya yonelik
kredilere ihtiya¢ duymakta, kredi alabilmek icin uygun nitelikleri saglayamayan isletmeler
finansman teminin sorunlari ile karsilasmakta ve 6z kaynaklara bagimh olmaktadirlar (Yoriik
2001:190). Birgok iilke ekonomisinde oldugu gibi iilkemizde de KOBI'lerin sorunlarinin 6nemli
bir kismu finansmana yonelik taleplerden olusmaktadir. Bu nedenle KOBI'lere saglanan
desteklerde kredi ve faiz imkanlar1 6ncelikli olarak yer almaktadir. Ozellikle KOSGEB basta
olmak tizere bir¢ok kurulus aracihig ile KOBI'lerin finansman ihtiyaglarina yénelik sikintilar
giderilmeye ¢alisiimaktadir.

4, CALISMA METOT ve YONTEMI
4.1. Arastirmanin Konu ve Kapsami

Calismanin konusu; Kahramanmaras, Hatay ve Osmaniye illerinde faaliyet gosteren firmalarin
beklenti ve ihtiya¢ envanterinin ortaya ¢ikartilmasidir. Calisma kapsaminda yerel ve bolgesel
kalkinmaya katki saglamak amaciyla isletmelerin beklenti ve ihtiya¢ envanterinin ortaya
cikartilmasi ve boylece isletmelerin girisimcilik potansiyellerinin arttirilmasina yonelik yapilan
ve yapilacak olan c¢alismalara temel olusturulmasi amaglanmaktadir. Ayrica arastirma
kapsaminda yer alan firmalarin gelisim ve yenilikcilik konusunda gercekci ¢6ziim imkanina
kavusmalarin1 saglamak, iiniversite sanayi isbirligini daha da yakinlastirmak, tiniversitede
yapilan arastirmalarin sanayiye aktarilmasini imkanini ortaya c¢ikartmak amaci arastirma
kapsaminda yer almaktadir.

Orneklem icinde yer alan isletmeler iizerinde yapilacak bu calisma ile s6z konusu isletmelerin
sorunlarin ¢éziimiine iliskin daha basarili ¢iktilar elde etmeleri, boylece diger sektorlere de
katalizor roli tistlenmeleri beklenmektedir.

4.2. Arastirmanin amaci

Calismamizin ana amaci, Kahramanmaras, Hatay ve Osmaniye illerinde faaliyet gosteren
isletmelerin tiniversite-sanayi isbirliginde ¢6ziime kavusturmay1 hedefledikleri sorunlar1 ve
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beklentileri tespit etmeye yonelik bir envanter ortaya cikarmaktir. Elde edilecek bulgular
1s181inda universite sanayi isbirligi yol haritasi ¢izilebilecektir.

Elde edilen bulgular ile tiniversite imkanlari eslestirilecek ve sorunlarin ¢éztimselligine iliskin
calismalar yapilmak iizere 6zellikle Teknokent, USKIM ve benzeri birimlerle iletisime gecerek,
¢ozim Onerisi sunulup sunulamayacagi olanaklar1 arastirilacaktir. Bu yolla sanayicilerin
Universiteden bekledikleri ¢6ziim onerileri ile liniversitede yapilan arastirma ve ¢alismalarin
sanayinin beklentileri dogrultusunda yapilmasi saglanabilecektir. Bu sonucla ekonomik olarak
bolgesel kalkinmaya da destek olunabilecegi diistiniilmektedir.

4.3. Orneklemin belirlemesi

TR63 bolgesini olusturan Kahramanmaras, Hatay ve Osmaniye illerinde faaliyet gosteren
isletmeler arastirmanin 6rneklemini olusturmaktadir. Bu ti¢ ilin Ticaret ve Sanayi Odasindan
alinan veriler sonucunda 320 adet Hatay, 345 Adet Kahramanmaras ve 105 Adet Osmaniye’de
faaliyet gosteren toplamda 770 adet isletme incelenmistir.

5. ARASTIRMA BULGULARI

5.1. Iller Bazinda Genel Degerlendirmeye Iliskin Bulgular

TR63 bolgesindeki illerin genel ekonomik durumuna iligkin veriler Tablo 1'deki gibidir.
Tablo 1. TR63 Bélgesindeki Illerin Genel Ekonomik Durumu

iLLER Degerler 2015
Nufiis 1 Milyar 096 Milyon 610 Kisi
KAHRAMANMARAS ihracaat 776 Milyon 992 Bin $
Ithalat 1 Milyar 043 Milyon 290 Bin $
Nufiis 1 Milyar 533 Milyon 507 Bin Kisi
HATAY ihracaat 1 Milyar 793 Milyon 517 Bin $
Ithalat 3 Milyar 232 Milyon 424 Bin $
Nufiis 512 Bin 873 Kisi
OSMANIYE ihracaat 140 Milyon 549 Bin $
Ithalat 752 milyon 249 Bin $

TR 63 bolgesinde yer alan illerin ihracat rakamlar karsilastirildiginda 1 Milyar 793 Milyon 517
Bin § ile Hatay ilk sirada, 776 Milyon 992 Bin $ ile Kahramanmaras ikinci sirada ve 140 Milyon
549 Bin $ ile Osmaniye ucilinci sirada yer almaktadir. Oransal olarak degerlendirme
yapildiginda Osmaniye’nin ¢ok ¢ok gerilerde kaldig ifade edilebilir.

Ithalat rakamlar karsilastirildiginda ise 3 Milyar 232 Milyon 424 Bin $ ile Hatay ilk sirada, 1 Milyar
043 Milyon 290 Bin $ ile Kahramanmaras ikinci sirada ve 752 milyon 249 Bin $ ile Osmaniye
liglinct sirada yer almaktadir. Oransal olarak degerlendirme yapildiginda Osmaniye’nin ¢ok
cok gerilerde kaldigi ifade edilebilir.

Oransal degerlendirme yapildiginda ithalat oraninin ihracat oranlarim astig1 séylenebilir. Ug
ilde de en yogun ihracat ve ithalat miktarlar1 Temmuz, Agustos, eyliil ve aralik aylarinda
gerceklestigi bulgusuna ulasilmistir.

Ihracat alaninda illerin sektérel dagilimlarina ait veriler tablo 2,3 ve 4’te yer almaktadir.
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Tablo 2. Hatay ilindeki Sektérel Thracat Verileri

p1lan Sektorlerin Dagilimi

Celik 714.343,45 $ 39,8
Yas Meyve ve Sebze 390.328,93 $ 21,9
Otomotiv Endiistrisi 154.568,16 $ 8,6
Kimyevi Maddeler ve Mamulleri 73.503,47 $ 4,2
Mobilya,Kagit ve Orman Uriinleri 65.509,74 $ 3,7
Hububat, Bakliyat, Yaghh Tohumlar ve Mamulleri 62.675,88 $ 3,5
Madencilik Uriinleri 47.39595 $ 2,7
Hazirgiyim ve Konfeksiyon 42.859,47 $ 2,3
Makine ve Aksamlari 35.416,61 % 1,9
Su Uriinleri ve Hayvansal Mamuller 34.051,76 $ 1,8
Findik ve Mamulleri 33.341,12 % 1.7
Kuru Meyve ve Mamulleri 25.097,22 % 1,4

Diger 114.426,24 $ 6,5

1 Milyar 793 Milyon 517 Bin $

Hatay ilinin ihracat verilerine bakildig1 zaman en 6nemli ihracatin ¢elik sektoriinde (714.343,45
$) yapildigi, bunu yas meyve ve sebze sektoriiniin (390.328,93 $) takip ettigi goriilmektedir. Bu
iki sektoriin toplam ihracat kapasitesinde yaklasik &62°'lik bir dilim isgal ettigi de
gorulebilmektedir. Otomotif sektorii ve kimyevi maddelere yonelik faaliyet gosterilen sektor
ise li¢ ve dordiincii sirada yer almaktadir.

Tablo 3. Kahramanmaras ilindeki Sektorel Ihracat Verileri

Kahramanmaras Ihracaat Yapilan Sektérlerin

Dagilimi

Tekstil ve hammaddeleri 532.550,120 % 68,5
Demir ve demir dis1 metaller 97.480,479 $ 12,5
Hazir giyim ve konfeksiyon 49914,131 % 6,5
Mobilya, Kagit ve Orman Uriinleri 42.223,669 $ 5,4
Hububat, Bakliyat, Yagli Tohumlar 21.321,235$ 2,8
Cimento Cam Seramik ve Toprak Uriinleri 10.524,733 $ 1,4
Kimyevi Maddeler ve Mamulleri 9.127,201 $ 1,3
Iklimlendirme Sanayii 5.300,535 $ 0,6
Makine ve aksamlari 4.441,712 $ 0,5
Diger 4.108,185 $ 0,5

776 Milyon 992 Bin $

Kahramanmaras ilinin ihracat verilerine bakildigi zaman en 6nemli ihracatin Tekstil ve
hammaddeleri sektoriinde (532.550,120 $) yapildigi, bunu Demir ve demir disi metaller
sektoriiniin (97.480,479 $) takip ettigi goriilmektedir. Bu iki sektoriin toplam ihracat
kapasitesinde yaklasik %81’lik bir dilim isgal ettigi de goriilebilmektedir. Hazir giyim ve
konfeksiyon ve Mobilya, Kagit ve Orman Uriinlerine yonelik faaliyet gosterilen sektér ise ii¢ ve
dordiinci sirada yer almaktadir.
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Tablo 4. Osmaniye ilindeki Sektérel Thracat Verileri

Osmaniye Ihracaat Yapilan Sektorlerin Dagilimi

Celik 63,061 $ 44,8
Demir ve Demir Dis1 Metaller 38,421 % 27,3
Tekstil ve Hammaddeleri 18,229 % 12,9
Yas Meyve ve Sebze 11,524 $ 8,2
Deri ve Deri Mamulleri 1,352 % 0,9
Hazirgiyim ve Konfeksiyon 1,054 $ 0,8
Makine ve Aksamlari 1,045 $ 0,8
Elektrik Elektronik ve Hizmet 898 $ 0,7
Mobilya,Kagit ve Orman Uriinleri 775 $ 0,7
Diger 4,185 $ 2,9

140 Milyon 549 Bin $

Osmaniye ilinin ihracat verilerine bakildig1 zaman en 6nemli ihracatin Celik sektoriinde
(63,061 $) yapildigi, bunu Demir ve demir disi metaller sektoriiniin (38,421 $) takip ettigi
gorilmektedir. Bu iki sektoriin toplam ihracat kapasitesinde yaklasik %72’lik bir dilim isgal
ettigi de goriilebilmektedir. Tekstil ve Hammaddeleri ve Deri ve Deri Mamulleri Uriinlerine
yonelik faaliyet gosterilen sektor ise ili¢ ve dordiincu sirada yer almaktadir. Genel olarak
Osmaniye ilinin diger illere gore oldukc¢a geride kaldigi, bu iller arasinda ilk siray1 Hatay’in
ikinci siray1 da Kahramanmaras’'in aldigini séylemek de miimkundiir.

5.2. Egitim Diizeylerine Iliskin Bulgular
Tablo 5. Isletme Sahiplerinin Egitim Diizeyleri Dagilimina iliskin Veriler

Egitim ILLER
5 ___Hatay | Kahramanmaras | Osmaniye |
36 29 13

[lkokul

Ortaokul 88 120 49
Lise 141 126 37
Onlisans 29 45 3
Lisans 22 23 2

Lisans Ustii
_

Isletme sahiplerinin egitim diizeylerine iliskin verilere bakildig1 zaman Hatay Ilindeki isletme
yoneticilerinin biiyiik cogunlugunun (141 yoénetici) lise mezunu, Kahramanmaras ilindeki
isletme yoneticilerinin 126’sinin lise mezunu, Osmaniye Ilindeki isletme yoneticilerinin
49’unun ise ortaokul mezunu oldugu goériilmektedir. Universite mezunu yonetici sayisinin ise
genel oran icerisinde ¢ok az oldugu dikkat cekmektedir.

5.3. Meslek Secimine Iliskin Bulgular

Tablo 6. isletme Sahiplerinin Meslegi Segme Durumuna Ait Veriler

Secim Nedeni ILLER
o __Hatay | Kahramanmaras | Osmaniye |
29 44 10

Mesleki Deneyim ve Egitim

Aile Meslegi Olmasi 35 130 40
Sektoriin Biiylime Potansiyeli 77 29 5
Tesvik Oranlari 51 60 17
Hammadde Kolayligi 128
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Isletme sahiplerinin meslegi tercih etmelerinin nedenlerine iliskin verilere bakildig1 zaman
Kahramanmaras ve Osmaniye illerindeki isletme yoneticilerinin aile meslegi olmasindan dolay1
bu meslegi sectikleri goriilmektedir ( Kahramanmaras 130 kisi, Osmaniye 40 kisi). Hatay’da ise
meslek secme nedenlerinde en yiiksek hammaddeye yakinlik durumu ortaya ¢ikmistir. Liman
kenti olmasi, iskenderun Demir Celik Fabrikalarinin bulunmasi ve tarim sektériinde zeytin ve
zeytinyagl Uretiminde Tiirkiye’'nin o6nde gelen illerinin biri olmasi gibi unsurlar isletme
sahiplerinin meslek se¢imini etkilemektedir.

5.4. Tesvik Durumuna iliskin Bulgular

Isletmelerin tesvik kullanma durumlarina ait verilere bakildigi zaman Hatay ilinden 172
isletmenin ve Kahramanmaras ilinden ise 185 isletmenin tesvik kullanmadiklari1 sonucu ortaya
cikmistir. Osmaniye’de ise sayilar birbirine ¢ok yakin olmakla birlikte 58 isletmenin tesvik
kullandig1 goriilmektedir (Tablo 7).

Tablo 7. isletmelerin Tesvik Kullanma Durumuna Ait Veriler

. ) iLLER
Tesvik Belgesi Kullanma

Evet 148 160
Hayir 172 185

Tablo 8. Firmalarin Tesviklerden Haberdar Olma Durumuna Ait Veriler

. iLLER
Tesviklerden Haberdar Olma m

Evet 229 246
Hayir

TR63 Boélgesi'nde anket uygulanan isletmelerin tesvikler hakkinda yeterli bilgi sahibi olup
olmadig1 inceledigi zaman li¢ ilinde bilgi sahibi oldugu gorilmektedir. Kahramanmaras’ta 246,
Hatay’da 229, Osmaniye’de ise 78 isletmenin tesvik yasalarindan ve tesvik tiirlerinden
haberdar oldugu sonucu ortaya c¢ikmistir. Firmalarin biiyiik cogunlugunun tesviklerden
haberdar olsa bile olmayan firmalarin da sayisinin fazla oldugu goériilmektedir. Bundan dolay1
bu konuda daha fazla gerekli tamitimin yapilmasi i¢in Onlemlerin alinmasi gerektigi
diisiiniilmektedir (Tablo 8).

5.5. Calisan Personele Iliskin Bulgular

Tablo 9. Calisan Personel Sayisi Dagilimlarina Ait Veriler

Gorev Dagilimi iLLER
8 __Hatay | Kahramanmaras | Osmaniye |

Teknik Personel 3126 2078 680
Idari Personel 2140 2416 735
Usta-Ustabasi 1642 1752 560
Isci 4298 4659 2221

TR63 bolgesinde calisan personelin gorev dagilimlar: incelendigi zaman en yiiksek rakamlari
iscilerin olusturdugu gorilmektedir (Hatay’da 4298 kisi, Kahramanmaras'ta 4659 kisi ve
Osmaniye’de 2221 kisi). Hatay’da iscilerden sonar teknik personel sayisinin ¢ok oldugu
gorilmektedir (3126 kisi).
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Tablo 10 Calisan Personel Is Tecriibesi Dagilimlarina Ait Veriler

: . iLLER
salisaniannls Teertbesl | Hatay ] _Kahramanmaras [ Osmaniye_

1 Yildan Az 987 889 439
2-5 Y1l Arasi 1107 1250 543
6-10 Y1l Arasi 998 1001 498
10 Yildan fazla 789 851 262

Calisan personelin is tecriibesine ait veriler incelendigi zaman biiytik cogunlugun 2 ila 5 y1l ve
6-10 y1l arasinda deneyime sahip oldugu goriilmektedir. Arastirmanin 6rneklemini olusturan
isletme calisanlarindan 10 yildan daha fazla is tecriibesine sahip olanlarin genel dagilim
icerisinde en az oldugu sonucu ortaya ¢ikmigtir.

Tablo 11 Caligan Personelin Egitim Diizeyleri Dagilimina iliskin Veriler

Egitim 98
s

Okur Yazar 166 123 203
lIkégretim 201 305 165
Meslek Lisesi 950 1026 899
Lise 1009 989 1003
Onlisans 900 1001 708
Lisans 645 643 321
Lisans Ustii 321 349 90

Tiiik verilerine gore TR63 bolgesinde istihdam eden personelin egitim diizeylerine gore
dagilimi Tiirkiye geneli ile paralellik gostermektedir. Bu verilere gore bolgede istihdam eden
personelin %14t yliksekogretim, %181 lise ve dengi o6gretim ve %68’l ise lise alt1 6gretim
diizeyinde bulunan Kkisilerden olusmaktadir. Bizim arastirma yaptifimiz isletmeler
incelendiginde ise bu verilere yakin sonuglar ¢ikmistir. Hatay, Kahramanmaras ve Osmaniye
illerinde anket uygulanan isletme calisanlarinin egitim diizeylerinde lise, meslek lisesi ve 6n
lisans diizeyinde bir y181lma oldugu goriilmektedir.

Tablo 12 Firmalarin Yeterli Diizeyde Kalifiye Eleman Bulup Bulamama Durumlar:

e ) iLLER
Kalifiye Eleman Bulabilme m

Nitelikli Personel Bulma Sorunu Olan 125 161
Mesleki Egitim Eksikligi Sorunu Olan 86 106 19
Isgiicii Devri Sorunu Yasayan 109

Firmalarin yeterli diizeyde kalifiye eleman bulup bulamama durumlar incelendigi zaman
Hatay’da 125 firmanin, Kahramanmarag'ta 161 firmanin, Osmaniye’de 55 firmanin nitelikli
personel bulma sorunu oldugu gérilmektedir. Kahramanmaras ili i¢in ikinci siradaki sorun ise
personelin mesleki egitim eksikliginin olmasidir.
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Tablo 13 Personel Temininde Yararlanilan Kaynaklara Ait Bulgular

.. iLLER
Personel Temininde Kaynak m

Tanidik Cevre Yoluyla 105

iSKUR 89 88 20
Gazete Ilan 26 38 5

Web ilani 31 45 7

Kariyer Siteleri

TR63 Bolgesi'ndeki firmalarin isglicii temininde kullandigi kaynaklara ait bulgulara
baktigimizda tg¢ ilinde tanidik cevre ile personel temin edildigi goriilmektedir (Hatay’da 93
firma, Kahramanmaras’ta 105 firma, Osmaniye’de 56). Bolgede nitelikli personel bulma sorunu
oldugu belirtilmesine ragmen ¢ogu isveren tanidik aracilifiyla eleman bulmaktadir. Bu
sorundan sikayetci olan bolge sanayicisinin isgiicii teminini daha profesyonel yollardan
yapmasi gerektigini diisiinmekteyiz. Giiniimiizde aktif bir sekilde calisma gosteren ISKUR'un
genel dagilim igerisinde ikinci sirada yer aldigin1 gormekteyiz. Kariyer siteleri ve Web ilani ile
personel temin eden firmalarin da oldugunun gormekteyiz. Artik bir ¢ok firma is ilanlarim
internet siteleri tizerinden vermektedir. En az kullanilan kaynak ise gazete ilanlaridir.

5.6. Pazarlamaya Iliskin Bulgular

TR63 Bolgesi'ndeki firmalarin triinlerini pazarlarken kullandiklar1 yontemi inceledigimizde
bolge genelinde “Dogrudan Pazarlama” yonteminin yaygin olarak yapildig1 goriilmektedir.
Kahramanmaras’ta faaliyet gosteren isletmelerin buiyiik cogunlugunun tektsil ve hazir giyim
sektériinde olmasindan dolayr “Ozel Siparis” yontemininde diger iki ile gore daha fazla
kullanildig1 goriilmektedir (Tablo 14).

Tablo 14 Pazarlama Yaparken Kullanilan Yonteme Ait Bulgular

iLLER

Pazarlama Yontemleri
Hata Kahramanmara m

Dogrudan Pazarlama 143 138

Ozel Siparis 28 59 17
Araci Firmalar Yoluyla 130 92 30
Bayilik Yoluyla

5.7. Sermaye Verilerine iliskin Bulgular
Tablo 15 Firmalarin Kullandig1 Kredi Tiirlerine Ait Bulgular

e ) iLLER
LRt [ m

Isletme Kredisi 172 200
Yatirim Kredisi 148 145

TR63 Bolgesi'nde faaliyet gosteren firmalarin bankalardan hangi tiir kredi aldiklarina
baktigimizda, Bolge genelinde % 56 oraninda isletme kredisi, % 44 oraninda ise yatirim kredisi
kullandiklarin1 gortiyoruz. Bolge illerinden Hatay’'in verilerine baktigimiz zaman 148
isletmenin yatirnm kredisi kullandigin1 gormekteyiz. Yatirim kredisi devletin ihragata doniik
doviz gelirlerinin artirilmasina yonelik olarak rekabeti koruyabilmek adina verilmis olan
ekonomik desteklerden birisidir. Hatay’in liman kenti olmasi ve tablo 1’de verilen ihracat
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rakamlarina gore bolge icerisinde birinci konumda olmasindan dolay1 yatirinm kredisi alan
isletme sayisinin ¢ok oldugunu diistinmekteyiz.

Tablo 16 Firmalarin Yeni Yatirima Yoneldikleri Alanlara Ait Bulgular

) iLLER
Yeni Yatirim Alant m

Kapasite Arttirma 125 160
Yenilenme 109 106 23
Yeni Yatirimlar

—_

TR63 Bolgesi'ndeki firmalarin yeni yatirnma yoneldikleri alanlari inceledigimizde, Bolge
genelinde “kapasite artirma” tiiriiniin 6ncelikli oldugunu gérmekteyiz. Fakat Osmaniye ilinde
durum biraz farkli olup yeni yatirimlar alanina daha ¢ok dnem verdikleri goriilmektedir.
Osmaniyenin yeni ve gelismeye calismakta olan bir il olmasindan dolay1 yeni yatirimlarin daha
6n planda oldugu dustiniilmektedir.

5.8. Beklenen Desteklere Iliskin Bulgular

Bolgede faaliyet gosteren firmalarin kamu kurumlarindan bekledikleri destek tiirlerine
baktigimizda, Hatay ilindeki 106 firmanin ihracat, 60 firmanin ise kurumsallasma alaninda
destek bekledigi goriilmektedir. Ayni zamanda ilin 6nemli sorunlarindan birisi, enerji ihtiyaci
olan dogalgazin tim ilcelerde bulunan sanayi tesisleri tarafindan kullanilamamasi
durumundan dolayr 45 isletmenin de enerji destegi bekledigi gorilmektedir.
Kahramanmarasta ise sayilarin birbirine ¢ok yakin olmasiyla birlikte, Hatay’da oldugu gibi 91
isletmenin ihracat, 58 isletmenin ise kurumsallasma alaninda destek bekledigi sonucu ortaya
¢ikmistir. Osmaniye il verilerine gore, 20 isletmenin ARGE, 16 isletmenin ise alt yap1 destegi
bekledigi goriilmektedir. Osmaniye ilinin giincel sorunlari incelendigi zaman Ar-Ge ¢alismalari
yapan firma sayisinin az olmasi ve altyapi eksikliginin olmasindan dolay1 isletmeler daha ¢ok
bu alanda destek beklemektedir (Tablo 17).

Tablo 17 Firmalarin Destek Bekledikleri Konulara iliskin Veriler

. iLLER
Istenen Destel Kapsam
45 56 11

Enerji Destegi

SGK Destegi 18 35 10
Vergi Muafiyeti ve Istisnas1 Destegi 19 30 11
Marka ve Patent Destegi 20 10 9
Ihracaat Destegi 106 91 13
Kurumsallagsma Destegi 60 58 15
ARGE Destegi 31 45 20
Alt Yap1 Destegi

O S N T S S TS N T

Tablo 18 Firmalarin Laboratuvar Kullanma Durumuna Ait Veriler

Laboratuvar Kullanma ILLER
-I@-IM

Evet 298
Hayir

I S N S S TS N T
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Arastirma alanimizi olusturan firmalarin laboratuvar kullanma durumuna ait veriler

incelendigi zaman Hatay’da 238 firmanin, Kahramanmaras’ta 298 firmanin, Osmaniye’de 67
firmanin laboratuvar kullandig: gériilmektedir (Tablo 18).

Tablo 19 Firmalarin Yedek Par¢a veya Yan Sanayi Problemi Yasama Durumuna Ait Veriler

Yedek Par¢a ve Yan Sanayi Sorunu ILLER
-m_m

Evet 2 39
Hayir

_—_

TR63 Bolgesi'nde faaliyet gosteren firmalarin yedek parca ve yan sanayi alanlarindaki
problemlerine baktigimizda Kahramanmaras (239) ve Osmaniye (61) illerindeki firmalarin bu
problemleri yasadigi goriilmektedir. Makina ekipmani bozulan firmalarin yedek parga
getirmesi bazen uzun zaman gerektirebilmektedir. Bu nedenle firmalar ihtiyaci olmamasina
ragmen bir¢cok parcalardan ek maliyete katlanarak yedek parcalar bulundurmak zorunda
kalmaktadir.

5.9. Sorun Yasanan Konulara iliskin Bulgular

Tablo 20 Firmalarin Sorun Yasadiklar1 Konulara iliskin Veriler

iLLER
En Cok Yasanan Sorunlar " Hatay | Kahramanmaras | Osmaniye |

Profesyonel Yonetim Eksikligi 3
Nitelikli Danismanlik Hizmeti Eksikligi 6 5 1
Alternatif Yatirim Alanlarinin Az Olmasi 11 12 9
Sanayi Yer Sec¢imlerinin Yanhshgi 12 10 8
Sanayi Alanlarinin Alt Yap1 Sorunlari /58) 50 22
Nitelikli is Giicui Eksikligi 49 50 13
Ortak Is Kiiltiiriiniin Yerlesmemesi 28 44 12
Yiiksek Teknolojiye Gecilememesi 47 23 4
Uriin Cesitliligine Gidilememesi 20 10 6
Thracat Sorunlarinin Yaganmasi 12 19 2
Katma Degerli Uriinler Uretilememesi 47 42 6
Yenilik¢i inovatif Uygulama Eksikligi 30 30 10
Marka ve Patent Prosediirleri 21 26 4

Genel Finanasman Sorunlari
I T N S 7 T

Firmalarin sorun yasadiklar1 konulara iliskin veriler incelendigi zaman, Bolge illerinden
Hatay’da anket uygulanan 49 isletmenin en temel sorununun nitelikli is giicii eksikliginin
oldugu goriilmektedir. Diger 6nemli sorun ise yiiksek teknolojiye gecilememesi ve katma degeri
yuksek trtinlerin iretilememesidir. Hatay ilinin yiiksek teknolojiye gecememesi ve katma
degeri yiiksek irilinlerin yeterince liretilememesi; yeterli arastirma gelistirme faaliyetlerinin
yapilamamsi, Universite-sanayi isbirliginin yeterince olmamasi, teknoloji gelistirme bélgeleri
ve kulucka merkezlerinin olmamasi en biiyiik engel olarak goriilmektedir.

Kahramanmaras ilinin faaliyet gosteren isletmelerin en temel sorunlarinin sanayi alanlarinda
yasanan alt yap1 sorunlar1 ve nitelikli is giicii eksikliginin oldugu gorilmektedir. Ortak is
kiltiirtiniin gelisememesi sorunu diger énemli problemlerden birisidir. Arastirmaya katilan 42
isletme ise katma degerli lirtinler tiretilememesi sorunu ile karsilastiklarini belirtmislerdir. Bu
sorunun ortadan kaldirilmasi igin, katma degeri yiiksek lriinler iretimi icin calismalar
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yapilmali ve bunun icin Universite- Sanayi isbirliginin artirilarak, Teknokent'in imkanlari ile
katma degeri ytliksek Urtnler tiretimi ile ilgili calismalar yapilmalidir.

Osmaniye ili sorunlarinda ise, sanayi alanlarinda yasanan alt yap1 sorunlari, nitelikli is glicti
eksikligi ve ortak is kiltirinin yerlesememesi isletmelerin en ¢ok sorun yasadigi konu
basliklari olarak goriilmektedir. Osmaniye’nin yeni il olmasi nedeniyle; Sanayi, tarim ve hizmet
sektorlerinde altyapi eksikliklerinin giderilmesi ve Universite-Sanayi isbirliginin artirilmasi
icin gerekli calismalarin yapilmasi, Teknopark ve Tekmer gibi merkezlerin kurulmasi gerektigi
diistiniilmektedir.

6. SONUC

Bu ¢alisma tiniversite sanayi isbirliginin gercekei ¢oziim liretebilmesi ve proaktif hareket tarzi
ile hareket edilebilmesi i¢in TR63 bdélgesinde faaliyet gosteren isletmelerinin ihtiya¢c ve
beklentilerinin tespit edilmesi ve buna yonelik ¢alisma yapilmasi amaglanmaktadir. Bu amag
dogrultusunda Kahramanmaras, Hatay ve Osmaniye illerinde faaliyet gosteren isletmelerin
beklentilerine yonelik anket uygulamasi yapilmistir. Calismamizin ana hedefi de bu dogrultuda
sanayi kuruluslarinin beklentilerinin tespitine yonelik bir envanter c¢ikartarak, tiniversite
imkanlari ile eslestirme yaparak bir yol haritasi ortaya koymaktir.

Bu dogrultuda oncelikle yazin taramasi gerceklestirilmis ve dnceki calismalar incelenmistir.
Buradan elde edilen bilgiler 1s181nda bir anket formu hazirlanmis ve bu form uzman gortsleri
tarafindan yapilan bir 6n-test sonucunda uygulanmistir.

On-testten elde edilen sonuglar 1s181nda Ticaret ve Sanayi Odasi Veri Tabani kullanilarak evrene
ulasilmis ve bundan temsil yetenegi olan bir 6rnekleme rastsal yontemlerle ulasilmistir. Elde
edilen veriler 15181nda 770 farkl isletmede anket formu uygulanmis ve gelistirilen arastirma
modeli tizerinden uygun istatistiki yontemler uygulanmistir.

Arastirma bolgemiz olan TR63 Bolgesinde yer alan illerin ihracat rakamlari karsilastirildiginda
Hatay ilk sirada, Kahramanmaras ikinci sirada Osmaniye ii¢lincii sirada yer almaktadir. Oransal
olarak degerlendirme yapildiginda Osmaniye’nin ¢ok ¢ok gerilerde kaldig: ifade edilebilir.
ithalat rakamlar karsilastirildiginda ise siralama ihracat ile ayni sekilde seyiretmektedir.

Hatay ilinin ihracat verilerine bakildig1 zaman en 6nemli ihracatin gelik sektoriinde yapildigi,
bunu yas meyve ve sebze sektoriiniin takip ettigi gériilmektedir. Otomotif sektorii ve kimyevi
maddelere yonelik faaliyet gosterilen sektor ise li¢ ve dordiincii sirada yer almaktadir.
Kahramanmaras ilinin ihracat verilerine bakildig1 zaman en 6nemli ihracatin Tekstil ve
hammaddeleri sektoriinde yapildigi, bunu Demir ve demir dis1 metaller sektoriiniin takip ettigi
goriilmektedir. Hazir giyim ve konfeksiyon ve Mobilya, Kagit ve Orman Uriinlerine yonelik
faaliyet gosterilen sektor ise li¢ ve dordiincii sirada yer almaktadir. Osmaniye ilinin ihracat
verilerine bakildig1 zaman en 6nemli ihracatin Celik sektoriinde yapildigl, bunu Demir ve demir
dis1 metaller sektoriniin takip ettigi gorilmektedir. Tekstil ve Hammaddeleri ve Deri ve Deri
Mamulleri Uriinlerine yénelik faaliyet gosterilen sektér ise ii¢ ve dordiincii sirada yer
almaktadir.

Isletme sahiplerinin egitim diizeylerine iliskin verilere bakildigi zaman Hatay ve
Kahramanmaras illerindeki isletme yoneticilerinin biiyiilk ¢ogunlugunun lise mezunu,
Osmaniye ilindeki isletme yoneticilerinin 49’unun ise ortaokul mezunu oldugu goriilmektedir.

Isletme sahiplerinin meslegi tercih etmelerinin nedenlerine iliskin verilere bakildig1 zaman
Kahramanmaras ve Osmaniye illerindeki isletme yoneticilerinin aile meslegi olmasindan dolay1
bu meslegi sectikleri goriilmektedir. Hatay’da ise meslek se¢cme nedenlerinde en yiiksek
“hammaddeye yakinlik” durumu ortaya ¢ikmistir. Liman kenti olmasi, Iskenderun Demir Celik
Fabrikalarinin bulunmasi ve tarim sektoriinde zeytin ve zeytinyagi tiretiminde Tiirkiye’'nin
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onde gelen illerinin biri olmasi gibi unsurlar isletme sahiplerinin meslek se¢imini
etkilemektedir.

Isletmelerin tesvik kullanma durumlarina ait verilere bakildigi zaman Hatay ve
Kahramanmaras’daki isletmelerin tesvik kullanmadiklari sonucu ortaya ¢ikmistir. Osmaniye’de
ise sayilar birbirine ¢ok yakin olmakla birlikte 58 isletmenin tesvik kullandig1 goriilmektedir.

TR63 Bolgesi'nde anket uygulanan isletmelerin tesvikler hakkinda yeterli bilgi sahibi olup
olmadig1 inceledigi zaman bolge illerindeki isletmelerin tesvik yasalarindan ve tesvik
tiirlerinden haberdar oldugu sonucu ortaya gikmistir.

Firmalarin yeterli diizeyde kalifiye eleman bulup bulamama durumlar incelendigi zaman
Hatay’da 125 firmanin, Kahramanmaras’'ta 161 firmanin, Osmaniye’de 55 firmanin nitelikli
personel bulma sorunu oldugu goriilmektedir. TR63 Bolgesi’ndeki firmalarin isgiicii temininde
kullandig1 kaynaklara ait bulgulara baktigimizda tg¢ ilinde tanidik cevre ile personel temin
edildigi gorilmektedir. Bolgede nitelikli personel bulma sorunu oldugu belirtilmesine ragmen
cogu isveren tanidik araciligiyla eleman bulmaktadir. Bu sorundan sikayetci olan bolge
sanayicisinin isglicii teminini daha profesyonel yollardan yapmasi gerektigini diisiinmekteyiz.

TR63 Bolgesi'ndeki firmalarin triinlerini pazarlarken kullandiklari1 yontemi inceledigimizde
bolge genelinde “Dogrudan Pazarlama” yonteminin yaygin olarak yapildigr gorilmektedir.
Kahramanmaras’ta faaliyet gosteren isletmelerin buiyiik cogunlugunun tektsil ve hazir giyim
sektériinde olmasindan dolayr “Ozel Siparis” yontemininde diger iki ile gore daha fazla
kullanildig1 goriilmektedir.

TR63 Bolgesi'nde faaliyet gosteren firmalarin bankalardan hangi tiir kredi aldiklarina
baktigimizda, Bolge genelinde % 56 oraninda isletme kredisi, % 44 oraninda ise yatirim kredisi
kullandiklarint goriiyoruz. Bolge illerinden Hatay'in verilerine baktigimiz zaman 148
isletmenin yatirim kredisi kullandigini gérmekteyiz. Yatirim kredisi devletin ihracata doniik
doviz gelirlerinin artirilmasina yonelik olarak rekabeti koruyabilmek adina verilmis olan
ekonomik desteklerden birisidir. Hatay’in liman kenti olmasi ve ihracat rakamlarina gore bolge
icerisinde birinci konumda olmasindan dolay1 yatirnm kredisi alan isletme sayisinin ¢ok
oldugunu diisiinmekteyiz.

Bolgede faaliyet gosteren firmalarin kamu kurumlarindan bekledikleri destek tiirlerine
baktigimizda, Hatay ilindeki 106 firmanin ihracat, 60 firmanin ise kurumsallasma alaninda
destek bekledigi goriilmektedir. Ayni zamanda ilin 6nemli sorunlarindan birisi, enerji ihtiyaci
olan dogalgazin tim ilgelerde bulunan sanayi tesisleri tarafindan kullanilamamasi
durumundan dolay1r 45 isletmenin de enerji destegi bekledigi gorilmektedir.
Kahramanmarasta ise sayilarin birbirine ¢ok yakin olmasiyla birlikte, Hatay’da oldugu gibi 91
isletmenin ihracat, 58 isletmenin ise kurumsallasma alaninda destek bekledigi sonucu ortaya
cikmistir. Osmaniye il verilerine gore, 20 isletmenin ARGE, 16 isletmenin ise alt yap: destegi
bekledigi goriilmektedir. Osmaniye ilinin giincel sorunlari incelendigi zaman Ar-Ge ¢alismalari
yapan firma sayisinin az olmasi ve altyapi eksikliginin olmasindan dolayi isletmeler daha ¢ok
bu alanda destek beklemektedir.

Firmalarin sorun yasadiklar1 konulara iliskin veriler incelendigi zaman bdélge illerinin
lcliniinde en temel sorununun nitelikli is glicii eksikliginin oldugu goériilmektedir. Hatay ve
Kahramanmaras illerinin ortak sorunu ise yiiksek teknolojiye gecememesi ve katma degeri
yuksek triinlerin yeterince Uretilememesidir. Yeterli arastirma gelistirme faaliyetlerinin
yapilamamasi, Universite-sanayi isbirliginin yeterince olmamasi, teknoloji gelistirme bélgeleri
ve kulucka merkezlerinin olmamasi en biyiikk engel olarak goriilmektedir. Bunun igin
Universite- Sanayi isbirliginin artirillarak, Teknokent'in imkanlar ile katma degeri yiiksek
Urtnler tiretimi ile ilgili calismalar yapilmahdir.
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Universite-Sanayi isbirligi ile bilim ve teknoloji konusunda c¢alismalarin ve farkindahgin
saglanmasi, gerek genel tesviklerden, gerekse KOBI tesviklerinden yararlanilarak finansman
darbogazlarinin giderilmesi, sanayinin cazibesi arttiracak ve yatirimcilar1 harekete
gecirecektir.
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