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ABSTRACT 

It is of the utmost import ance that the managers of ąÎÄÕÓÔÒąÁÌ institutions  that takes part  in generally private sectors use 
the techÎąÑÕÓ of business management and hereby to reveal the organizational commitment of employees. Therefore this 
research aims to evaluate the managers behaviours as well  as the dependance of the employees.Primarily, it  is signifi cant 
to study the the theories of leadership and management in litter ateur and to reveal the changes occuri ng in business 
management.  Managements styles of business executives formed in the dir ection of the efficiency, activi ty and 
determination targets is accepted as the most efficient weapon for both the employees' commitment  on their  employers 
and reaching the targets. In business management in which modern leadership theories has recently become import ant, 
especially the strategic leadership, interactive leadership and reflexive leadershas come into prominence. With this study, 
the leadership aspect of big managements in industrial  sector  in Malatya is very import ant. Malatya is the one of the 
developing Anatoli an cities, and the commitment  of the employees of these managements will  be shown in this 
context. On the purpose of examining a sample of business management in Turkey, it  is aim of study that to find out the 
management styles of businesses in I. and II. organized industr ial zones(OSB) of Malatya and the organizational commitment 
of employees in these businesses. By this study, it is found that the employees perceptions of transformational leadership and 
its sub-ÄÉÍÅÎÔÉÏÎÓ ÈÉÇÈȢ !Ó ×ÅÌÌ ÁÓ ÅÍÐÌÏÙÅÅÓȭ ÏÒÇÁÎÉÚÁÔÉÏÎÎÁÌ ÃÏÍÍÉÔÅÍÅÎÔ ÁÌÓÏ ÆÏÕÎÄ ÈÉÇÈ ×ÉÔÈ ÉÔÓ ÓÕÂ ÄÉÍÅÎÔÉÏÎÓȢ /Î ÔÈÅ 
other hand perceptions of employees effect organizatioanal commitment pozitivelly. 

1. GİRİŞ 

Organizasyonlarda mal ve/v eya hizmet İretebilmek ve sonucunda kar saølayabilmek ÉëÉÎ insan 
faËÔĘÒİ ĘÎÅ ëąËÁr. Bunun dąĥąÎÄÁ diøer İretim faËÔĘÒÌerin etkisi  de ÉÎËÝÒ edilemez. BİÔİÎ bu İretim 
faËÔĘÒÌerinin birbirl eriyle uyumlaÒąÎą Óaølayarak kusursuz ÉĥÌeyen bir  ĘrgİÔÓÅÌ yaÐą ÏÌÕĥÔÕrmak 
ÉĥÌÅÔÍeler iëin hayaÔÉ ĘÎeme sahiptir.  Bu da ĘrgİÔÔÅ ÏÌÕĥÔÕrulacak iyi bir  yĘnetim tarzą ve iyi 
yĘnetimin ëÁÌąĥanlar İzerind eki olumlu etkile ri sonucu saølanacak yİËÓÅË Äİzeydeki ĘrgİÔÓÅÌ ÂaøÌąÌąË 
ile ÉÌÉĥËilidir.  KaÌąĥanlarąÎ ĘrgİÔsel baøląÌąËÌaÒąÎąÎ geÌÉĥÔÉÒÉÌÍÅÓÉ yĘÎİÎÄeki araëlardan birinin  liderin  
ÄĘÎİĥÔİÒİcİ liderlik  Ęzellikl erine sahip olmaÓąÎÄÁÎ gÅëtiøi literaÔİÒÄÅ iddia edilmektedir. 

Diøer taraftan ÉĥÌetmelerin  ve kurumlarąÎ İÒeÔÔÉøÉ mal ve hizmetleri İreten ëÁÌąĥanlarąÎ mutlu olmaÓą da 
Ęnemlidir.  Son yąÌÌÁÒÄÁ ÄĘÎİĥİÍcİ liderlik  yÁËÌÁĥąÍąÎąn gerek ĘrgİÔİÎ aÍÁë ve hedeflerine ÕÌÁĥÍaÓą ÉëÉÎ 
deøÉĥÉÍ ÖÅ ÄĘnİĥİÍİÎİÎ saølanmaÓą gerekse de ëÁÌąĥanlara Ęrnek olarak ilham kaynaøą olma, enteleËÔİÅÌ 
ÔÅĥÖÉË saølama, karizmasąyla onlarą ĘrgİÔÅ baølama ve her ëaÌąĥaÎą birey kabul ederek onlara ÄÅøer ve 
ilgi gĘÓÔÅrme boyutlarąyla gerëekleĥÔÉÒÉÌÅÂÉÌÅceøi bÅÌÉÒÔÉÌÍÉĥtir. BĘyle gİÄİÌÅÎen ëaÌąĥanlarąÎ ĘÒgİÔ ÉëÉÎÄÅ 
mutlu olacaøą kendi hedefleri  ile ĘÒgİÔİÎ aÍÁë ve hedeflerinin  gerëÅklemesi ÉëÉÎ yİËsek bir  adaÎÍąĥÌąËÌÁ 
ĘÒgİÔÅ baølanacaøą birëok ëÁÌąÎÍÁÌarla kaÎąÔÌÁÎÍąĥÔąÒȢ 

$ĘÎİĥİÍcİ liderlik  ÄĘÒÔ ĘÚelliøi ile İyeler İÚerinde olumlu etkide bulunacaøą deøerl eÎÄÉÒÉÌÍÉĥÔÉÒȢ 
$ĘÎİĥİÍcİ liderliøin alt  boyutlaÒąÎą ise, enteleËÔİÅÌ uyÁÒąÍȟ ideal etki, ilham veri ci ÇİÄİÌÅÍÅ ve bireysel 
ilgi ĥeklinde ÓąÒaÌÁÎąÒȢ Bu boyutlardan ideal etki;  misyonla ÂÉÌÉÎëÌenmeyi ve ËÉĥiye vizyon saølar, 
guruÒÌÁÎÄąrąr, sayÇą ve gİÖen kazaÎÄąÒąÒ (Bass, 1999: 19-20). 

dlham veren motivasyon, yİËÓÅË beklentil erle ileÔÉĥÉÍ saølar, gayretleri  bir aÍÁë doørultusunda bir 
araya getirm ek ÉëÉÎ sembollere baĥÖurur, kurum ÉëÉÎ ĘÎemli olan hedefleri  basit bir  dille ÁëąËÌar. 
EnteÌÅËÔİel uyaÒąÍ aËąÌcąÌąË ve zekayą, dikkatli p roblem ëĘzİmİÎİ destekler. Bireysel ilgi ÉĥÌetmedeki 
her bireyi ayÒą olarak gĘrİr ve buna dikkat eder, rehberlik yapar, tavsiyelerde bulunur (Morëin ve Bilgin, 
2014:76). 

Diøer taraftan ĘrgİÔİÎ belirl enen hedeflerine ulaĥabilmesi ancak ëÁÌąĥanlaÒąÎ Óahip olacaøą yİËsek 
derecedeki ĘrgİÔÓÅÌ baøÌąÌąË ile ÍİÍËİÎÄİr. vrgİÔsel baøÌąÌąk; duygusal baøÌąÌąËȟ normatif  baøÌąÌąË ve 
devam baøÌąÌąøą boyutlaÒąÎÄan ÏÌÕĥur. KÉĥiÎÉÎ ÉĥÉÎÅ ve amirl eri ne sadakatle baøÌą olmaÓąÎą anlatmakla 
beraber daha genÉĥ kaÐÓÁÍÌąÄąÒȢ Genel olarak baøÌąÌąËȟ en yİËsek derecede bir  duygu olarak ortaya 
ëąËÁr. Boyutlarąyla deøerlendirildiøinde sadece sadakat, Éĥiyle ÂİÔİÎÌÅĥme, sevgi gibi if adelerle tam 
olarak kaÒĥąÌayamamaktaÄąÒȢ 

ÌËemiz son yąÌÌÁrda sanayi seËÔĘÒİÎÄÅ gelÉĥmeler kaydetmektedir. Bu seËÔĘÒİÎ geÌÉĥen illerinden 
biri  de Malatya ilim izdir. Bu seËÔĘÒÌerin  en ĘÎemli  alt koll aÒąÎÄan biri  de tekstil  seËÔĘÒİÄİr. Malatya 
da tekstil  seËÔĘÒİ aÌÁÎąÎÄÁ geÌÉĥen illerimizden biri  olarak ortaya ëąËar. Bu ëaÌąĥÍada Malatya'da 
Kurulu  iki  OSB'deki ÉĥÌÅÔÍÅÌerin  Ęzelde ise tekstil  firma ëaÌąĥanlarąÎąn ÄĘÎİĥİÍcİ liderlik  algąÌaÒąÎąÎ ve 
ĘrgİÔÓÅÌ baøÌąÌąË Äİzeyleri İzerindeki etkisinin  ortaya konulmaÓą amaëlaÎÍąĥÔąÒȢ 
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2. KAVRAMSAL ÇERÇEVE 

A)Liderlik Kavramı: Liderlik  konusunda araĥÔąÒÍalardan ilki  Kurt  Le×ÉÎȭÉÎ (1967) yaÐÔąøą 
bilinmektedir. Lider kelimesinin 4İrkëe kaÒĥąÌąøą ȰĘÎÄerȱ olarak ifade edilmektedi r. Ancak lider 
kavraÍąÎąÎ 4İrkëÅye yerleĥÔÉøi ve bu sebeple yaÐąÌan araĥÔąÒÍalarda daha ëok lider kelimesinin tercih 
edildiøi bilinm ektedir. Dilimize yerleĥen lider kelimesi, gİÎÌİË yaĥamda ve bilimsel alanda 
kullaÎąÌÍÁËÔadąr. Lider ve liderlik,  literaÔİÒÄÅ birëok akademisyen taraÆąÎdan İzerinde durulan ve bu 
nedenle de birden ëok ÔÁÎąÍą yaÐąÌan bir  kavraÍÄąÒȢ 3ĘzcİË aÎÌÁÍą itibariyle lider, bir  partinin  veya 
bir  ËÕÒÕÌÕĥÕÎ en İÓÔ dİzeyde yĘnetimiyle gĘrevli  kimse demektir  (4İÒË Dil Kurumu 3ĘzÌİøİȟ 2015). 

Tosun, liderliøi ortak amaëlar ÉëÉÎ birl eĥmÉĥ ËÉĥÉÌÅÒ ile onlarąÎ davraÎąĥÌaÒąÎą Âelirle yen bir  ĥaÈąÓ 
aÒÁÓąÎÄÁËÉ ÍİÎÁÓebet ĥeklinde tarif eÄÉÌÍÉĥÔÉÒ (Tosun, 1992:36). 

Ergun, bir  kimsenin lider olarak kabul edilmesini ĘÎce İÓÔİÎ niteliklerinin bulunduøunun 
izleyenlerce kabul edilmesine, bu niteliklerin onlara gİÖen vermesine ve sonra da onun etki sini  
kabullenmelerini  saøÌayabilmesine baøÌÁÍąĥÔąÒ ɉErgun, 2000:40) 

"ÁÚą ËÏĥÕÌÌÁÒÄÁȟ ÂÅÌÉÒÌÅÎÅÎ ÂÉÒÅÙÓÅÌ ÖÅÙÁ ĘÒÇİÔÓÅÌ ÈÅÄÅÆÌÅÒÉ ÙÅÒÉÎÅ ÇÅÔÉÒÍÅË ÁÍÁÃąÙÌÁ ËÉĥÉÎÉÎ 
ÂÁĥËÁÌÁÒąÎąÎ ÆÁÁÌÉÙÅÔ ÖÅ ÄİĥİÎÃÅÌÅÒÉÎÉ ÅÔËÉÌÅÍÅÓÉ ÖÅ ÙĘÎÌÅÎÄÉÒÍÅÓÉ ÉÌÅ ÏÌÕĥÁÎ ÓİÒÅë ɉ+ÏëÅÌȟ ςππσȡστɊ 
ĥÅËÌÉÎÄÅ ÔÁÎąÍÌÁÎÁÎ ÌÉÄÅÒÌÉøÉÎ ÔÁÒÉÈÉ ÉÎÓÁÎÌąË ÔÁÒÉÈi kadar eskidir. Liderlik,  ĘrgİÔİÎ baĥaÒąÌą olmaÓą 
amacąÙÌÁ İyeleri gİÄİÌeyerek ve etkin  olarak yĘnetirk en, yĘÎetimde ÉÓÅ ÄÏøÒuluk, itim at, ĥeffaÆÌąË ve 
ëÁÌąĥanlarla kaÒĥąÌąËÌą saymayą saølama (Aktan, 1999: 286) olarak ÔÁÎąÍÌaÎÍąĥÔąÒȢ !ÙÒąÃÁ ÌÉÄÅÒÌÉË 
ÙÁËÌÁĥąÍÌÁÒąȠ ÌÉÄÅÒÌÅÒÉÎ ÓÁÈÉÐ ÏÌÄÕøÕ ËÉĥÉÓÅÌ ÖÁÓąÆ ÖÅ ĘÚÅÌÌÉËÌÅÒÉ ÅÓÁÓ ÁÌÁÎ ÖÅ ÌÉÄÅÒÉÎȟ ÂÉÒÔÁËąÍ ĘÚÅÌÌÉËÌÅÒÉ 
ÎÅÄÅÎÉÙÌÅ ĘÒÇİÔÔÅËÉ ÄÉøÅÒ ÂÉÒÅÙÌÅÒÄÅÎ ÆÁÒËÌą ÂÉÒ ĥÁÈąÓ ÏÌÍÁÓą ÇÅÒÅËÔÉøÉÎÉ ÖÕÒÇÕÌÁÙÁÎ ÖÅ ÂÕÎÁ ÇĘÒÅ ËÉĥÉÎÉÎ 
ÔÏÐÌÕÍ ÉëÉÎÄÅËÉ ÌÉÄÅÒÌÉøÉ ËÉĥÉÎÉÎ ËÅÎÄÉÎÅ ÈÁÓ ĘÚÅÌÌÉËÌÅÒÉÎÄÅÎ ËÁÙÎÁËÌÁÎÄąøąÎą ÉÄÄÉÁ ÅÄÅÎ “özellikler 
yaklaşımı”ɉ !ËÁÔ ÖÅ "ÕÄÁËȟ ρωωτȡςφɊȟ  ÆÁÒËÌą ËÉĥÉÌÉËÌÅÒÉÎ ÆÁÒËÌą ÄÕÒÕÍÌÁÒÄÁ ÆÁÒËÌą ÄÁÖÒÁÎąĥÌÁÒ ÏÒÔÁÙÁ 
ËÏÙÁÂÉÌÅÃÅøÉȟ ÌÉÄÅÒÉÎ ÇĘÓÔÅÒÍÉĥ ÏÌÄÕøÕ ÄÁÖÒÁÎąĥÌÁÒÁ ÂÁøÌą ÏÌÁÒÁË ĘÒÇİÔ ÉëÉ ÉÌÅÔÉĥÉÍÉȟ ÙÅÔËÉ ËÕÌÌÁÎąÍą ĥÅËÌÉ 
ÖÅ ÄÅÖÒÉȟ ÐÌÁÎÌÁÍÁ ÂÉëÉÍÉ ÖÅ ĘÒÇİÔİ ÄÅÎÅÔÉÍÉ ÇÉÂÉ ÙĘÎÅÔÉÍ ÅÔËÉÎÌÉËÌÅÒÉ ÌÉÄÅÒÉÎ ÅÔËÉÎÌÉøÉÎÉ ÂÅÌÉÒÌÅÙÅÎ 
ÅÔËÅÎÌÅÒÉ ÏÒÔÁÙÁ ëąËÁÒąÒɉ%ÒÅÎȟ ςππσȡψχɊ ĥÅËÌÉÎÄÅ ÉÄÄÉÁÓą ÏÌÁÎ “davranışsal yaklaşım”, liderliøin ne 
Ęzellikl er yaklaĥąÍąÎÄÁ olduøu gibi doøÕĥÔÁÎ ne de davraÎąĥÓal yaËÌÁĥąÍÄaki gibi  olaylar kaÒĥąÓąÎÄÁ 
ËÉĥÉÎÉÎ ÔÁËąÎacaøą ÔÁÖra gĘre olduøuna inanan, ËÉĥÉÎÉÎ faÒËÌą olaylar kaÒĥąÓąÎÄÁ durumun gerektird iøi 
ĥekilde olaylara yaËÌÁĥąÍ tarząÎąÎ kÉĥÉÎÉÎ lider olarak ortaya ëąËÁÒÁÃÁøąÎÁ ÉÎÁÎÁÎ ÖÅ 
d olayąÓąyla kimin  lider olacaøą ne doøÕĥÔÁÎ ne de davraÎąĥÌaÒąÎ ÂÅÌÉÒÌÅÄÉøÉÎÉ ÌÉÄeÒÉÎȟ ËÏĥÕÌÌÁrąÎ 
zorlamaÓą sonucu toplumun kabulİyle ÏÌÕĥÔÕøÕÎÕɉdÂÉÃÉÏøÌÕȟ vÚÍÅÎ ÖÅ 4Áĥȟ ςππωȡρωɊ ÓÁÖÕÎÁÎ 
“durumsallık yaklaşımı” ÉÌÅ ÓÏÎ ÙąÌÌÁÒÄÁ ÇÅÌÉĥÅÎ ÖÅ ÇÌÏÂÁÌÌÅĥÅÎ ÄİÎÙÁÄÁ ÁÒÔÁÎ ÒÅËÁÂÅÔÉÎ ÅÔËÉÓÉÙÌÅ ÄÅ 
ëÏËëÁ ÉĥÌÅÎÅÎȟ ÅÔËÉÌÅĥÉÍÃÉ ÌÉÄÅÒÌÉËȟ ÓÔÒÁÔÅÊÉË ÌÉÄÅÒÌÉËȟ Å- ÌÉÄÅÒÌÉËȟ ÅøÉÔÉÍ ÌÉÄÅÒÌÉøÉȟ ÁËÁÄÅÍÉË ÌÉÄÅÒÌÉËȟ ËİÌÔİÒÅÌ 
ÌÉÄÅÒÌÉË ÖÅ ËÏÎÕÍÕÚ ÄÁ ÏÌÁÎ ÄĘÎİĥİÍÃİ ÌÉÄÅÒÌÉË ÇÉÂÉ ÙÁËÌÁĥąÍÌÁÒą ÉëÉÎÅ ÁÌÁÎ “modern liderlik 
yaklaşımları” ɉ%ÒÄÏøÁÎȟ ρωωχȡτφɊ ÏÌÍÁË İÚÅÒÅ ÄĘÒÔ ÁÎÁ ÂÁĥÌąË ĥÅËÌÉÎÅ ÁÙÒąÌÁÒÁË ÔÅÏÒÉÄÅ ÉÎÃÅÌÅÎÍÉĥÔÉÒȢ 
"ÁÚą İÌËÅÌÅÒÄÅ ÎÏÒÍ ÅÓÁÓÌą ÇÅÌÉĥÍÅÌÅÒ ÍÅÖÃÕÔÔÕÒ  ȰNorma dayaÌą karar mekanizÍÁÓąÎąÎ ÄĘÎİĥİmcİ 
liderlikte  ĘÎemli  bir  rol oynadąøąÎą Âelirt en Meyer,  yine Amerik a,  HÉÎÄÉÓÔÁÎ ÖÅ KÉÎȭÄÅ 98 ëÁÌąĥaÎąÎ 
incelemesini yapan Romachandran ve Krishnan da bu tespiti  doørular nitelikte  ÓÏÎÕë elde eÔÍÉĥÌerdi r. 
Ek ëÁÌąĥÍÁÌar da 4İrk EndİÓÔÒÉÓÉÎÉÎ misafirperverliøi ÉÌÅ ÄĘÎİĥİÍÃİ ÌÉÄerliøin norma dayaÌą karar ile 
ÉÌÉĥËÉÌÉ olduøunu ortaya ëąkaÒÍąĥÔąÒȱ ɉYİcel, vd, 2014: 18-26). 

1)Dönüşümcü Liderlik: DĘÎİĥİÍ ÄÁÈÁ ËÁÐÓÁÍÌą ÏÌÕÐ ËĘËÌİ ÂÉÒ ÄÅøÉĥÉÍÉ ÉÆÁÄÅ ÅÔÍÅËÔÅÄÉÒȢ dÌÉĥËÉ ÉëÉÎÄÅ 
ÏÌÁÎ ÄÅøÉĥÉÍ ËÕÒÕÍÕÎ ÔÁÍÁÍąÎÁ ÙÁÎÓąÄąøąÎÄÁ ÄĘÎİĥİÍ ÍÅÙÄÁÎÁ ÇÅÌÅÃÅËÔÉÒɉ%ÒÄÏøÒÕÃÁȟ  ςπρρȡτπɊȢ 
ρωχψȭÄÅ ÓÉÙÁÓÅÔ ÂÉÌÉÍÃÉ *ÁÍÅÓ -Ã'ÒÅÇÏÒ "ÕÒÎÓ ÔÁÒÁÆąÎÄÁÎ ÇÅÌÉĥÔÉÒÉÌÅÎ ÄĘÎİĥİÍÃİ ÌÉÄÅÒÌÉË ÔÅÏÒÉÓÉ ÄÁÈÁ 
ÓÏÎÒÁÌÁÒą ëÏËëÁ ÉĥÌÅÎÍÉĥÔÉÒȢ 4ÅËÎÏÌÏÊÉÄÅ ÍÅÙÄÁÎÁ ÇÅÌÅÎ ÈąÚÌą ÇÅÌÉĥÍÅ ÄÅøÉĥÉÍÌÅÒ ÉÌÅ ÉÎÓÁÎÏøÌÕÎÕÎ ÂÕÎÁ 
ÕÙÕÍ ÓÁøÌÁÍÁÄÁ ÇĘÓÔÅÒÄÉøÉ ÅÓÎÅË ÔÁÖąÒɉ4ÏÆÆÌÅÒ ÖÅ 4ÏÆÆÌÅÒȟ ρωωυȡχψɊȟ ÄÉøÅÒ ÁÌÁÎÌÁÒą ÄÁ ÅÔËÉÌÅÙÅÒÅË ÂÁĥÔÁ 
ÂÉÌÇÉ ÔÅËÎÏÌÏÊÉÌÅÒÉÎÄÅËÉ ÇÅÌÉĥÍÅÌÅÒÉ ÈąÚÌÁÎÄąÒÍąĥÔąÒȢ Ȱ4ÁËÉÐëÉÌÅÒÉÎÉÎ ÉÈÔÉÙÁëÌÁÒąÎąȟ ÉÎÁÎëÌÁÒąÎą ÖÅ ÄÅøÅÒ 
ÙÁÒÇąÌÁÒąÎą ÄÅøÉĥÔÉÒÅÎ ËÉĥÉȱ ɉ+ÏëÅÌȟ ςππσȡσςɊ ÏÌÁÒÁË ÄÁ ÔÁÎąÍÌÁÎÁÎ ȰÄĘÎİĥİÍÃİ ÌÉÄÅÒȱ ÔÅÒÉÍÉÎÉ ÉÌË ÏÌÁÒÁË 
ÏÒÔÁÙÁ ÁÔÁÎ ÂÉÌÉÍ ÁÄÁÍą "ÕÒÎÓȭÔİÒȢ "ÕÒÎÓȭİÎ ÔÁÎąÍąÎÁ ÇĘÒÅ ÄĘÎİĥİÍÃİ ÌÉÄÅÒÌÉËȟ ÌÉÄÅÒ ÏÌÁÎąÎ ÖÅ 
ÔÁËÉÐëÉÌÅÒÉÎÉÎ ÇİÄİÌÅÒÉÎÉ ËÁÒĥąÌąËÌą ÄÅÓÔÅË ÖÅÒÄÉËÌÅÒÉ ÂÉÒ ÓİÒÅë ÏÌÁÒÁË ÏÒÔÁÙÁ ëąËÁÒ ɉ:ÅÌȟ ρωωχȡφςɊȢ 
$ĘÎİĥİÍÃİ ÌÉÄÅÒÌÉË ÔÅÏÒÉÓÉ ÉÌÅ ÉÌÇÉÌÉ ÁÒÁĥÔąÒÍÁÌÁÒÁ ĘÎÃİÌİË ÅÄÅÎÌÅÒÄÅÎ "ÁÓÓ ÉÓÅ ÄĘÎİĥİÍÃİ ÌÉÄÅÒÌÉøÉȟ 
ÔÁËÉÐëÉÌÅÒ İÚÅÒÉÎÄÅËÉ ÉÌË ÅÔËÉÓÉ ÖÅ ÂÕ ÅÔËÉÎÉÎ ÏÒÔÁÙÁ ëąËÍÁÓąÎą ÓÁøÌÁÙÁÎ ÄÁÖÒÁÎąĥ ËÁÌąÂą ÏÌÁÒÁË 
ÂÅÔÉÍÌÅÍÅËÔÅÄÉÒ ɉ"ÁÓÓȟ ρωωωȡςσɊȢ ɊȢȰ$ĘÎİĥİÍÃİ ÌÉÄÅÒÌÉËȠ ÌÉÄÅÒ ÉÌÅ ëÁÌąĥÁÎ ÁÒÁÓąÎÄÁ ÅËÏÎÏÍÉË ÉĥÌÅÖÅ 
ËÁÒĥą ëąËÁÎ ÓÅÍÂÏÌÉË ÌÉÄÅÒ ɉÅÓÉÎÌÅÎÄÉÒÍÅËȟ ÖÉÚÙÏÎ ÍÅÓÁÊÌÁÒąȟ ÄÅøÅÒÌÅÒɊ ÄÁÖÒÁÎąĥąÎą ÖÕÒÇÕÌÁÍÁËÔÁÄąÒȢ 
KÁÌąĥÁÎÌÁÒ ËÕÒÕÍÕÎ ÕÚÕÎ ÄĘÎÅÍÌÉ ÁÍÁëÌÁÒąÎÁ ÏÄÁËÌÁÎÍÁÓąÎą ÓÁøÌÁÒȟ ÄÁÈÁ İÓÔİÎ ÂÉÒ ÁÍÁë ÄİÒÔİÓİ 
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ÕÙÁÎÄąÒąÒȢ KÁÌąĥÁÎÌÁÒ ÌÉÄÅÒ ÔÁÒÁÆąÎÄÁÎ ÅÌÄÅ ÅÄÉÌÅÎ ÄÅøÅÒÌÅÒÉ ÉëÓÅÌÌÅĥÔÉÒÉÒÌÅÒȱ ɉ'ÒÁÖÅÓ ÖÄȟ ςπρσȡφχɊȢ Bu 
ÌÉÄÅÒÌÅÒ ëÁÌąĥÁÎÌÁÒą ÃÅsaretlendirmeleri sebebiyle ëÁÌąĥanlar uygun olan bilgiyi kurumun ÉëÉÎÄÅ veya 
ÄąĥąÎÄÁ bulmaya, profesyonel aølara kaÔąÌÍaya motive edilirle rȱ (Bir asnav, 2014:1628)Ȣ !ÙÒąÃÁ 
ÄĘÎİĥİÍÃİ liderl erin  ëaÌąĥanlarąÎ kiĥÉÓel gİÃÅ odaËÌÁÎÄąËÌÁrą ve motivasyon ile adapte 
ÏÌÄÕËÌÁÒąÎąɉ%ÐÉÔÒÏÐaki ve Mart in, 2013:413) ve  liderin  bilgiyi geÌÉĥÔÉÒÍÅ ve ëaÌąĥanlar araÓąÎÄÁ 
payÌÁĥąÌÍÁÓąÎÄÁ ĘÎemli  rol  oynaÄąøąɉLi vd., 2014:119ɊÂÅÌÉÒÔÉÌÍÉĥÔÉÒȢ $ÉøÅÒ ÙÁÎÄÁÎ politik  yetenekleri  olan  
liderl erin  esnek  ve  ĥekillendi rÉÌÍÉĥ olan yaklaĥąÍÌÁrąÎąÎ sonucu olarak lidere ve ÉĥÅ olan memnuniyet 
olumlu yĘÎde etkilenmektedir(Ewen vd., 2013:18). 

 "ÁÓÓ ÖÅ !ÖÅÌÉÏ ÔÁÒÁÆąÎÄÁÎ ÄĘÎİĥİÍÃİ ÌÉÄÅÒÌÉË ÄĘÒÔ ÁÌÔ ÂÏÙÕÔÁ ÁÙÒąÌÍąĥÔąÒȢ $ĘÎİĥİÍcİ liderde 
bulunmaÓą gereken Ęzgİvenin yaÎąÎÄÁ takipëilerine gİÖen vermesi de son derece ĘÎemlidir( Drucker, 
1999:132). Hill, Seo, Kang ve Taylor (2012) ÄĘÎİĥİÍcİ liderliøin insanlarąÎ deøÉĥÉÍÅ olan 
kaÒÁÒÌąÌąËÌÁrąÎąÎ deøÉĥÍesinde etkili  ÏÌÄÕøÕÎÕ keĥÆeÔÍÉĥÌerdi r(Deichmann ve Stam, 2015:208). Bunun 
ÙÁÎąÎÄÁ ëÁÌąĥanlarąÎ liderlerden ahlaki boyutta bir  beklenti ÉëeÒÉÓÉÎÅ ÄİĥÔİËÌÅri gĘrİÎmektedir(Li vd, 
2015:1150). 

a)Karizma ya da İdeal Etkiȡ ɉKÁÌąĥÍÁÍąÚÄÁ ÂÕ ÄÁ ÉËÉÙÅ ÁÙÒąÌÁÒÁË ÁÎËÅÔÔÅ ȬÁÔÆÅÄÉÌÅÎȭ ÖÅ ȬÄÁÖÒÁÎąĥȭ ÏÌÁÒÁË 
ÆÁÒËÌą ÓÏÒÕÌÁÒÄÁÎ ÏÌÕĥÍÁËÔÁÄąÒɊ ,ÉÄÅÒÉÎ ËÅÎÄÉÎÄÅ ÖÁÒ ÏÌÁÎ ËÕÖÖÅÔÌÉ ÂÁøÌąÌąË ÖÅ ÁÒÚÕ ÈÉÓÌÅÒÉÎÉ 
ÔÁËÉÐëÉÌÅÒÉÎÅ ÄÅ ÇÅëÉÒÍÅ ĥÅËÌÉÎÄÅËÉ ÎÁÄÉÒ ÇĘÒİÌÅÎ ÙÅÔÅÎÅËȟ ËÉĥÉÓÅÌ ëÅËÉÍɉ%ÒÄÏøÒÕÃÁȟ ςπρρȡτχɊ ÏÌÁÒÁË 
ifade edilir. 

b)Bireysel İlgi:   ,ÉÄÅÒÉÎ ÔÁËÉÐëÉÌÅÒÉ ÙÁ ÄÁ ëÁÌąĥÁÎÌÁÒą ÉÌÅ ÙİÚ ÙİÚÅ ÂÉÒ ÍİÎÁÓÅÂÅÔÌÅȟ ÏÎÌÁÒą ÄÁÈÁ ÖÁÓąÆÌą 
ÈÁÌÅ ÇÅÔÉÒÍÅ ÖÅ ÉÌÅÒÌÅÔÍÅÙÅ ÖÁËÉÔ ÁÙąÒÍÁÓą ÖÅ ÏÎÌÁÒą ÄÅøÉĥÉË ÁÒÚÕÌÁÒą ÏÌÁÎ ÂÉÒÅÙÌÅÒ ÏÌÁÒÁË 
ÄÅøÅÒÌÅÎÄÉÒÍÅÓÉ ÙÅÔÅÎÅøÉÄÉÒȢ vÒÇİÔÔÅËÉ ÂİÔİÎ ËÉĥÉÌÅÒÉÎ ÆÁÒËÌą ÖÅ ËÅÎÄÉÎÅ ÈÁÓ ÂÉÒÅÒ ÂÉÒÅÙ ÏÌÄÕøÕÎÕ ÏÎÁ 
hissettirecektir(Bass, 1999:22). 

c)İlham Verme:  9İËÓÅË ÂÅËÌÅÎÔÉÌÅÒÉÎÉ ÓÅÍÂÏÌÌÅÒ ÖÁÓąÔÁÓąÙÌÁ ÔÁËÉÐëÉÌÅÒÉÎÅ ÁËÔÁÒÍÁËÔÁ ÖÅ ÂÕ ÙÅÒÉÎÅ 
ÇÅÔÉÒÉÌÉÒËÅÎ ÍİÈÉÍ ÏÌÁÎ ÈÅÄÅÆÌÅÒÉ ÁÎÌÁĥąÌÁÂÉÌÉÒ ÈÁÆÉÆ ÓÅÍÂÏÌÌÅÒ ËÕÌÌÁÎąÌÁÒÁË ÏÒÔÁÙÁ ËÏÙÍÁËÔÁÄąÒÌÁÒȢ Bu 
ĥÅËÉÌÄÅ ÌÉÄÅÒÌÅÒ ÔÁËÉÐëÉÌÅÒÉÎÄÅÎ ËÅÎÄÉÌÅÒÉÎÄÅÎ ÂÅËÌÅÎÉÌÅÎ ÄÁÖÒÁÎąĥÌÁÒą ÉÌÅ ÏÒÔÁÙÁ ËÏÙÁÒ ÙÁ ÄÁ 
ëÁÌąĥÁÎÌÁÒąÎ ÙĘÎÅÔÉÃÉÌÅÒÉÎÄÅÎ ÅÔËÉÌÅÎÅÒÅË ÁÔÆÅÔÔÉøÉ ÄÅøÅÒÌÅÎÄÉÒÍÅÌÅÒÉÎÄÅÎ ÉÌÈÁÍ ÁÌąÒ ɉ"ÁÓÓ ÖÄȟ ςππσȡυσɊ 
ĥÅËÌÉÎÄÅ ÂÅÔÉÍÌÅÎÍÉĥÔÉÒȢ 

d)Entelektüel Teşvik: Liderin  ËÁÌąÐÌÁÒąÎ ÄąĥąÎÁ ëąËąÐ ÙÅÎÉ ÄİĥİÎÃÅÌÅÒ İÒÅÔÍÅÓÉ ÖÅ ÂÕÎÌÁÒą ÔÁËÉÐëÉÌÅÒÉÎÅ 
ÁëąË ÂÉÒ ĥÅËÉÌÄÅ ÁËÔÁÒÍÁÓą ĥÅËÌÉÎÄÅ ÔÁÒÉÆ ÅÄÉÌÅÎ ÂÏÙÕÔÕÄÕÒ ɉ'İÍİĥÌİÏøÌÕ ÖÅ dÌÓÅÖȟ ςππωɊȢ $ÅøÅÒÌÅÒÌÅȟ 
ÅÔÉËÌÅȟ ÂÅÌÉÒÌÅÎÍÉĥ ÖÅ ÇÅÌÅÃÅË ÏÄÁËÌą ÈÅÄÅÆÌÅÒÌÅ ÉÌÇÉÌÉ ÏÌÁÎȟ İÙÅÌÅÒÉÎ ÇİÄİÌÅÒÉȟ gereksinimlerinin 
ÇÉÄÅÒÉÌÍÅÓÉ ÖÅ ÂİÔİÎ ÉÎÓÁÎÉ ÁÒÚÕÌÁÒąÎąÎ ËÁÒĥąÌÁÎÁÒÁË ÙÁËąÎ ÂÉÒ ÉÌÉĥËÉ ÂÉëÉÍÉÎÉ ÉëÅÒÉÒ ÁÌÔ ÂÏÙÕÔÕ ɉ'ĘËËÁÙÁȟ 
ςππυȡχɊ ÏÌÁÒÁË ÏÒÔÁÙÁ ëąËÁÎ ÂÏÙÕÔÌÁÒÄÁÎ ÏÌÕĥÕÒȢ 

B)Örgütsel Bağlılık Kavramı: 1950'li yąÌÌÁrdan beri  literaÔİÒde yer alan vÒgİÔÓÅÌ baøÌąÌąËȟ  
ëÁÌąĥanlarąÎ ĘrgİÔÔÅ kalma isteøi, ĘrgİÔİÎ aÍÁë ve deøerlerine  olan baøÌąÌąøą olarak betiml enmektedir. 
Daha ëok ÉĥÅ sadakat veya ÉĥÅ baøÌąÌąË ĥeklinde de algąÌanan baøÌąÌąk; ÉëÔen gelen ĥÉÄÄÅÔÌÉ bir  istemle 
ĘrgİÔÅ baøÌąÌąË ÓİÒekli haline getir en, ĘrgİÔÅ İyeliøi devam ettirme de rol  oynayan etmen olarak 
taÎąÍÌÁÎÍąĥÔąÒȢ Diøer yandan Nowday ve Steers,  ĘrgİÔÓÅÌ ÂaøÌąÌąøąȠ  bireyin ĘrgİÔİyle ÉÌÉĥËÉÓÉni saølayan 
baølayąÃą bir  Çİë olarak ÔÁÎąÍÌaÍąĥÌÁÒÄąÒɉNorman, 2005). !ÙÒąÃÁ ÔÁÎąÍÌardan birinde; ëÁÌąĥaÎąÎȟ 
organizasyonun deøer ve amaëlarąÎÁ ÓąËą ÓąËąya etkili  baøÌąląøą ĥeklinde ÔÁÎąÍÌaÎÍąĥÔąÒȢ  vrgİÔÅ ÂaøÌą 
olan ëÁÌąĥanȟ ÉĥÌetmesine gİëÌİ bir  ÂÉëimde inanmakta ve kural ve kendinden beklenilene gĘÎİÌden 
uymaktaÄąÒ (Balay, 2000:37). Bir  baĥËÁ ÔÁÎąÍÁ gĘre ise, ëÁÌąĥanlarąÎ ĘrgİÔÅ kaÒĥą hissettikl eri  ÉëÓel 
bir duygu olduøundan Ęrgİtsel baøÌąÌąË psikolojik  bir baøÌąÌąË ĥeklinde ÔÁÎąÍÌaÎÍąĥÔąr. Buna gĘre 
baøÌąÌąËȟ ÉĥÅ kaÒĥą duyulan ilgi, ĘrgİÔ deøerlerine  olan yİËÓek inaÎë ve sadakat ĥÅËÌÉÎÄÅ beÌÉÒÔÉÌÍÉĥÔÉÒ 
(Kekmecelioølu, 2006:97). 

Teorideki ÔÁÎąÍÌardan birine gĘre ĘrgİÔÓÅÌ baøÌąÌąËȟ İyelerin  ĘrgİÔÌÅ ÂÉÌÉÎÍesi, deøerlerinin  ilgili  
ĘrgİÔÌÅ ĘÒÔİĥÍÅÓÉ ve ĘrgİÔÔÅ ëąkarąna istekli  ĥekilde bir ëÁba ÉëÉÎde olmaÓą (Gri ffin ve Hepburn, 
2005:69) ĥeklinde ele aÌąÎÍÁËÔaÄąÒȢ BĘylece baøÌąÌąËȠ sadakat hissi ve ĘrgİÔÌÅ ÂİÔİÎÌeĥÍÅ ve onu 
benimseme aÎÌÁÍąÎÁ da gelir.  

KaÌąĥaÎąÎ ÉëÉÎÄÅ yer aÌÄąøą ĘÒgİÔİÎ aÍÁë ve ÄÅøÅÒÌerine olan inancą nedeniyle burada ëÁÌąĥÍaya devam 
etme arzusunu belirtmek  ĥeklinde betiml enen baøÌąÌąËȟ ëÁÌąĥanlarąÎ kurumla ÂİtİÎÌÅĥÍÅ ve ĘÒgİÔÔÅ faal 
bir  ĥekilde kalmaya devam ettirme  isteøi ĥeklinde de taÎąÍÌÁÎÍąĥÔąÒ (dbicioølu, 2000:18). Bir  baĥËÁ bilim  
adaÍą olan PorterÓȭÁ gĘÒÅ ise baøÌąÌąËȠ ËÉĥÉÎÉÎ ĘrgİÔÓÅÌ amaëlarą gerëekleĥÔÉÒÍÅË ÉëÉÎ gĘÎİÌÌİ olarak ëaba 
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gĘÓtermesi, ĘrgİÔÔÅ kalmaya gİëÌİ bir  arzu duymaÓą ĥeklindedir  (KaËąÒȟ 2001:77). 

Diøer taraftan Mowday ve arkadaĥlaÒą da ĘrgİÔÓÅÌ baøÌąÌąøąȟ kimlik  gİcİyle kendi ĘrgİÔİÎÅ baøÌąÌąøą 
olarak ÔÁÎąÍÌayarak, baøÌąÌąøąÎ İë temeline vurgu yapmaËÔÁÄąrlar (Yousef, 2000:80): 

1-vÒgİtİÎ aÍÁë ve deøerlerine  gİëÌİ ÂÉÒ Äuyguyla kabul etme. 

2-vÒgİÔİÎ ÆaydaÓąna bİyİË bir ëaba harcamaya gĘnİÌÌİ ÏÌÍa. 

3-vÒgİÔÔÅ kalmaya gİëÌİ ÂÉÒ ÉÓÔÅË ÖÅ niyet. 

vÒgİÔÓÅÌ baøÌąÌąøąÎ ĘrgİÔÌer ÉëÉÎ kaÐÓÁÍąȟ ĘÎemi ve etkisini  ortaya koyÍÁË İzere birt aËąÍ ĘÌëekler 
ortaya aÔąÌÍąĥÔąr. Bunlardan en ĘÎemlisi  Meyer ve Allen taraÆąÎÄan haząÒÌÁÎan ĘlëÅktir.  Meyer ve 
Allen (1984, 1997) taraÆąÎÄan geÌÉĥÔÉÒÉÌÅÎ ȰvÒgİÔÓÅÌ BaøÌąÌąË vÌëeøÉȭÎÉÎ yaÎąÎÄÁ ρωχω yąÌąÎÄÁ Mowday, 
Porter, Steers ve Boulian taraÆąÎdan ÏÌÕĥÔÕrulan, yedi basaÍÁËÌą LikerÔ ĘÌëeøine gĘre haząÒÌÁÎan ĘÌëek 
de mevcuttur. dĥgĘrenlerin kurumsal aidiyetleri ve kaÔąÌąmlarą konularąndaki tutuml aÒąÎą ĘÌëÅn bu ĘÌëÅË 
de yayÇąÎ ËÕÌÌÁÎąÍ alaÎą ÂÕÌÍÕĥÔÕr. 

vÒgİÔÓÅÌ baøÌąÌąøą etkil eyen faktĘrl erin  ÓąÎąÆÌÁÎÄąÒąÌÍÁÓąÎÄÁ araĥÔąÒÍÁcąÌar faÒËÌą yĘÎtemler 
kullanmąĥÌaÒÄąÒ (vzsoy, 2004:60). Bu faËÔĘÒÌer genellikle  İë grupta ele aÌąÎÍÁËÔaÄąÒÌar: 

1-Bireysel faËÔĘÒÌer. 

2-vrgİÔÓÅÌ ÆaËÔĘÒÌer. 

3-vÒgİÔ Äąĥą faËÔĘÒÌer 

Argyris, ëÁÌąĥanlaÒąÎ baøÌąÌąËÌÁrąÎą ÉëÓel ve ÄąĥÓal ĥeklinde ikiye ayąrmaktaÄąÒȢ $ąĥÓÁÌ baøÌąÌąËÔÁ karar 
verme yĘnetimde iken, ÉëÓel baøÌąÌąËÔÁ idare ve ëÁÌąĥanlar kendi ÉëÌerinde paylaĥąÌÍÁËÔaÄąÒȢ dësel 
baøÌąÌąË ise, Allen ve Meyer in duygusal baøÌąÌąË ayąÒąÍąÎÁ benzerliøi dikkat ëÅkerken, bununla 
beraber ÄąĥÓal baøÌąÌąË ĘÔÅËÉ ÔÅÏrilerdeki baøÌąÌąË ÔİÒÌeriyle ĘzdeĥÌÅĥÔÉÒÍek zordur. $ąĥÓÁÌ baøÌąÌąËÔÁ 
ëÁÌąĥaÎąÎ ĘrgİÔÅ ne ĥÅËÉÌÄÅ baølanacaøą da ĘÎceden belirl endiøinden, ÉĥÌetmeye kaÒĥą hissedilen baøÌąÌąË 
ĥekli  ëÁÌąĥana baøÌą ÆÁÒËÌą olacaËÔąr. BĘylece, ëaÌąĥanlardan baząÌaÒą duygusal, bir ËąÓÍą devam, bir  ËąÓÍą 
da normatif  tutuml arla kuruma baøÌąÌąË duyabilecekleri vurgulanmaËÔÁÄąÒ (Perëin, 2008: 49). 

1)Allen ve Meyer’in Örgütsel Bağlılık Ayrımı 

John P. Meyer ve Natalie J. Allen ĘrgİÔÓÅÌ baøÌąÌąøąÎ İëÅ ayÒąÌÄąøąÎą Âelirtme ktedirler (Dawley, 
Stephens ve Stephens, 2005:83). Bunlar; duygusal, devam ve normatif  baøÌąÌąËÔÁÎ ÏÌÕĥÍaËÔÁÄąÒ (Allen 
ve Meyer, 1991:63). 

a)Duygusal Bağlılık:  Duygusal baøÌąÌąËȟ  tutumsal baøÌąÌąË diye de anąÌąÒȢ  dĥ ëÅÖÒÅÓÉ ile ilgili  duygusal tepkilerle 
alakaÌą olup, ÉĥÅ baølanma,  beraber ëaÌąĥÔąøą bireylerden,  ÉĥÉÎÄen v e  ÍÅÓÌÅøÉÎÅ ÂÁøÌąÌąËÔÁÎ 
ÓÁøÌÁÎÁÎ d o y u m l a  i l g i l i d i r (Balay, 2000: 44). Duygusal olarak ëaÌąĥÔąøą ĘÒgİÔÅȟ ÉĥÉÎÅ ve Éĥ arkadaĥlarąna 
kaÒĥą duyulan memnuniyet sonucu oluĥan baøÌąÌąË ÔİÒİÄİÒȢ 

Etkili  bir  baøÌąÌąËÔÁÎ ÓĘÚ edebilmek ÉëÉÎ ËÉĥÉÎÉÎ ËÉĥÉÌÉøinin ĘrgİÔİÎ ËÉĥiliøi ÉÌÅ ĘzdeĥÌÅĥÍÅÌÉÄÉÒȢ Etkili bir  
ĥekilde baøÌąÌąË ÉëÉÎ ËÉĥÉȟ ÈİÒ ir adesi ile kuruma baølanmakta ve ëÁÌąĥanąÎ kurumla olan ÉÌÉĥËÉÓÉÎÉÎ 
varmaÓąÎą arzuladąøą duruma gelmesiyle sonuëlanmakÔÁÄąÒȢ Mowdey, Steers ve Porter ise baøÌąÌąøąȠ 
ëÁÌąĥaÎąÎ ÉëÉÎÄÅ yer aldąøą ĘrgİtİÎÅ hissettiøi duygusal bir  baøÌąÌąË ĥeklinde tarif ederler (Wasti, 
2000:40). BİÔİÎ bu ÔÁÎąÍÌamalar ËÉĥÉÎÉÎ duygusal ve ÉëÓel bir  ĥekilde baøÌąÌąøą ifade eder. 

vÒgİÔÌerin  ëÁÌąĥanlaÒąÎÁ desteøi ve cazibeleri  ëaÌąĥanlarąÎ duygusal bir  ĥekilde etkili  baøÌąÌąøąÎą pozitif  
bir  ĥekilde etki  aÌÔąÎÁ almaËÔÁÄąÒ (Jacqueline vd, 2005:420). 

KaÌąĥÍÁ ĥartla rą aøąÒ olan gĘrevlerde bulunan heÍĥÉÒelik, polislik, Ęøretmenlik ve saøÌąË ëÁÌąĥanlar 
ĘrÇİÔÌerine duygusal olarak baøÌą ÉĥëÉÌÅÒ yİËÓÅË performans gĘÓÔÅrmektedirler ve daha az soruna 
sebep olmaËÔÁÄąrlar (Chandra vd, 2006:73). 

b)Normatif Bağlılık: Meyer ve Ailenȭin 1990ȭÄÁ duygusal baøÌąÌąË ÖÅ Äevam baøÌąÌąøąÎąÎ yaÎąÎÄÁȟ ortaya 
koyduklarą normatif  veya baĥËÁ bir  ifadeyle ahlaki baøÌąÌąË ëeĥÉÄÉÎÉ de ekleyerek ĘrgİÔÓÅÌ baøÌąÌąk 
modelini İë boyuta ÔÁĥąÍąĥÔąrȢ KaÌąĥanlarąÎ kurumuna baøÌą olmayą bir  misyon haline getirm esi ve 
bu baøÌąÌąøąÎ ȰÄÏøÒuȱ olduøunu Äİĥİnmesi ĥÅËÌÉÎÄÅ tecelli  eden baøÌąÌąËÔąÒ (Wasti, 2000:44). 

Normatif baøÌąÌąËȟ ëaÌąĥaÎąÎ ĘrgİÔİne kaÒĥą sorumluluøu olduøuna inanÍÁÓą Îedeniyle kendini  ĘrgİÔte 
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kalmaya mecbur hissetmesine dayanan baøÌąÌąË ëÅĥÉÄÉÄÉÒȢ .Ïrmatif baøÌąÌąËÔÁËÉ bu mecburiyet, 
devaÍÌąÌąË baøÌąÌąøąnda olandan ÆÁÒËÌą olarak yarara deøil, erdem ve etik  kriterl ere dayanmaktaÄąÒȢ 
Bu İë baøÌąÌąË ÔİÒİÎİÎ birëok ortak yĘÎleri  mevcuttur. Bu yĘÎÌÅÒ İë kategoriye ayÒąÌąÒ (dnce ve 'İÌȟ 
2005:48) 

c)Devam Bağlılığı: KaÌąĥaÎąÎȟ kurumdan ayrąÌąÎca kaybedeceøÉ ĥart laÒą ÄİĥİÎerek mahrum olmamak 
ÉëÉÎ ĘrgİÔÔÅ kalmasąÎą ÔÁÎąÍÌar. Bu baøÌąÌąøąÎ sebebi iki baĥÌąËÔÁÎ ÏÌÕĥÍaËÔÁÄąr: 

KaÌąĥaÎąÎ kurumdan kopÍÁÓą nedeniyle yaĥayacaøą mahrumiyetler. 

KaÌąĥaÎąÎ alternatifsiz olmaÓąÄąÒȢ 

Devam baøÌąÌąøąȟ ëÁÌąĥanąÎ kendisine yaÐÔąøą ËÉĥÉÓel geÌÉĥÉÍ aÔąÌąÍÌaÒą Ęnemi ile miktarąȟ algąÌadąøą 
sÅëÅneklerin yetersizliøi olmak İzere ana iki  ÆÁËÔĘÒÅ ĘÎÅ ëąËÍaËÔÁÄąr. KaÌąĥaÎąÎ beklentisi, gĘrevde 
ÏÌÄÕøÕ kurumda saøladąøą vasąÆȟ tecÒİÂÅ ÖÅ bilgi Äİzeyinin  diøer kurumlara kolayca gÅëÉĥ yapamamaÓą 
sebebiyle, ëÁÌąĥaÎąÎ ÂÕ ÉĥÌemleri  bireysel bir  yaÔąÒąÍ ĥeklinde gĘrmesi, bunu kazanca ëÅvirmenin tek 
yolunun, mevcut kurumda devam ederek saølanabileceøini  ÄİĥİÎÍesidir. Bu bir taraftan mevcut 
Ęrgİte fayda saølarken diøer taraftan ëaÌąĥaÎąÎ yaÐÔąøą ÉĥÉÎ ĘÎgĘrdİøİ bilgi ve becerile rin ÄÉøÅÒ 
kuruml arda fayda getirm emesi ise kendine yaptąøą yaÔąÒąÍąÎ maliyeti olarak ortaya ëąËÍaktaÄąÒȢ 
KaÌąĥanlarąÎ yetenek ve bilgi seviyelerine uyumlu ÉĥÌerde olamamalaÒą da kurumdan kopmalaÒąÎąÎ 
maliyetini  aÒÔąÃą ÂÉÒ etki  olarak ortaya ëąkmaktaÄąÒ (Allen ve Meyer, 1991:63). 

3. YÖNTEM 

Bu araĥÔąÒÍÁ ÎÉÃÅÌ ÁÒÁĥÔąÒÍÁ ÄÅÓÅÎÉÎÄÅÎ ÏÌÕĥÍÁËÔÁÄąÒȢ 0ÁÎÃÈ ɉςππυɊȭÁ ÇĘÒÅ ÎÉÃÅÌ ÁÒÁĥÔąÒÍÁÌÁÒ ÖÅÒÉÌÅÒÉÎÉÎ 
ÓÁÙąÓÁÌ ÄÅøÅÒÌÅÒÉ ÆÁÚÌÁ ÏÌÕÐȟ ĘÌëÍÅ ÖÅ ÖÅÒÉÌÅÒÉÎÉÍ ÓÁÙąÌÁÒÁ ÄĘÎİĥÔİÒİÌÍÅÓÉÄÉÒ ɉ"ÁÙÒÁË ÖÄȢȟ ςπρρɊȢ !ÒÁĥÔąÒÍÁ 
ÇÅÎÅÌ ÔÁÒÁÍÁ ÍÏÄÅÌÉÎÅ ÄÁÙÁÎÍÁËÔÁÄąÒȢ dÌÉĥËÉÓÅÌ ÔÁÒÁÍÁ ÙĘÎÔÅÍÉ ÉÌÅ veril eÒ ÙİÚ ÙİÚÅ ÇĘÒİĥİÌÅÒÅË 
ÇĘÎİÌÌİÌİË ÅÓÁÓąÎÁ ÄÁÙÁÌą anket uygulanarak toplanmąĥÔąÒȢ 4ÁÒÁÍÁ ÁÒÁĥÔąÒÍÁÓąȟ ÈÅÒÈÁÎÇÉ ÂÉÒ ÇÒÕÂÕÎ ÂÁÚą 
ĘÚÅÌÌÉËÌÅÒÉÎÉ ÂÅÌÉÒÌÅÍÅ ÖÅ ÁÒÁĥÔąÒÍÁË ÉëÉÎ ÖÅÒÉÌÅÒÉÎ ÏÌÁÎ ÙĘÎÅÌÉË ÔÏÐÌÁÎÍÁÓąÄąÒ ɉ"İÙİËĘÚÔİÒË ÖÄȢȟ ςπρσȡρφɊȢ 
Anket metni, sosyo- ÄÅÍÏÇÒÁÆÉË ĘÚÅÌÌÉËÌÅÒÉ ÏÒÔÁÙÁ ëąËÁÒÁÎ ÓÏÒÕÌÁÒ ÉÌÅ ρχ ÁÄÅÔ ĘÒÇİÔÓÅÌ ÂÁøÌąÌąË ÖÅ ÁÌÔ 
ÂÏÙÕÔÌÁÒąÎąȟ ςπ ÁÄÅÔ ÄĘÎİĥİÍÃİ ÌÉÄÅÒÌÉË ÖÅ ÁÌÔ ÂÏÙÕÔÌÁÒąÎą ĘÌëÅÎ ÓÏÒÕÌÁÒÌÁ ÖÅÒÉÌÅÒ ÔÏÐÌÁÎÍąĥÔąÒ. 

1)Araştırmanın Konusu 

KaÌąĥÍÁÎąÎ odaËÌÁÎÄąøą temel kavramlar ÄĘÎİĥİÍÃİ liderlik  ve Ęrgİtsel baøÌąÌąËÔąÒȢ 'İÎİÍİÚÄÅ 
ĘrgİÔÌÅÒÄÅ bÁĥaÒą elde edilmek isteniyorsa Éĥ gĘÒenlere emir  verip onlarą kontrol  eden yĘneticiler yerine 
onlarą destekleyen, motive ve ÔÅĥÖÉË eden yĘnetici ve liderlere iht iyÁë bulunmaËÔÁÄąr.  BÉÒ ĘrgİÔÔÅ yĘnetici 
ayÎą zamanda lider de olabilir.  Ancak yĘÎetici, ayÎą anda hem yĘnetici hem de lider olamayabilir.  Bu ĘrgİÔÔeki 
ortama gĘre ĥekillenir.  DeøÉĥÉÍÉÎ ëok ÈąÚÌą yaĥandąøą ÔİÍ seËÔĘÒÌerde ĘÚellikle  sanayi seËÔĘÒİÎÄÅ liderlik  
konusu ÏÌÄÕËëÁ ĘÎemlidir.  YaÐąÌan arÁĥÔąÒÍalara gĘÒÅ ÄĘÎİĥİÍcİ liderl iøÉÎ ĘrgİÔİÎ hedef ve geleceøi 
ÁëąÓąÎÄan ëok ĘÎÅÍÌÉ olduøu ortaya ËÏÎÕÌÍÕĥÔÕr.  

4İÒËÉÙÅȭÄÅ ÓÏÎ yąÌÌarda geÌÉĥen ve bİyİyen, geÌÉĥÍÅËÔÅ olan İÌkelerle rekabeÔ ÉëÉÎÄÅ olan bu 
seËÔĘÒÌÅÒÄÅÎ ÂÉÒÉ ÔÅËÓÔÉÌ ÓÅËÔĘÒİÄİÒȢ Bu seËÔĘÒÄÅ ÂÁÚą ÉÌÌÅÒɉ$ÅÎÉzli, Gaziantep, Kahramanmaraĥȟ 
¤aÎÌąÕrfa ve Malatya gibi iller)  baĥą ëÅkmektedirler.  MalatyaͻÎąÎ iki adet Organize Sanayi BĘlgesinin 
en ĘÎemli  firmalaÒą tekstil  firmalarąÄąÒȢ 4İrkiye'nin ëok ĘÎemli firmalaÒąÎąÎɉTaha Tekstil-Lcw, Gap 
Tekstil-KaÌąËȟ Baykanlar Tekstil  ve KaragĘzler Tekstil  gibi)  bu iki Organize Sanayi "ĘÌÇÅÓÉɉ/3"Ɋ'de 
İretim yapmakta ve istihdama kaÔËąÄÁ ÂÕÌÕÎÍaËÔÁÄąrlar. Bu nedenle Malatya sanayi seËÔĘÒİ 
Ęzellikle  de tekstil seËÔĘÒİÎÄeki ÉĥÌetmelerin ÄĘÎİĥİÍcİ liderlik  tarzlarąÎąÎ ëÁÌąĥanlaÒąÎ kanaatleri ne 
gĘre ortaya ëąËÁrąÌÍÁÓąȟ ëÁÌąĥÁÎÌÁÒąÎąÎ ĘÒÇİÔÓÅÌ ÂÁøÌąÌąËÌÁÒąÎąÎ ÔÅÓÐÉÔÉ ÉÌÅ bu yĘÎetim taÒÚąÎąÎ 
ëÁÌąĥanlarąÎ ĘrgİÔÓÅÌ baøÌąÌąËÌÁÒą İzerindeki ÅÔËÉÓÉȾÉÌÉĥËisinin ortaya konulmaÓą ÁÒÁĥÔąÒÍÁÎąÎ ËÏÎÕÓÕÎÕ 
ÏÌÕĥÔÕÒÕÒȢ 

2) Araştırmanın Amacı ve Önemi 

Bu araĥÔąÒÍada, araĥÔąÒÍÁ kaÐÓÁÍąÎÄÁki ÉĥÌetmelerde ëaÌąĥanlarąÎ ĘrÇİÔÓÅÌ ÂaøÌąÌąËÌÁrąÎąÎ ÁÌÔ 
ÂÏÙÕÔÌÁÒą ÉÌÅ ÄĘÎİĥİÍÃİ ÌÉÄÅÒÌÉË ÖÅ ÁÌÔ ÂÏÙÕÔÌÁÒąÎąÎ ÔÅÓÐÉÔÉÎÉÎ ÙÁÎąÎÄÁ ÄĘÎİĥİÍÃİ ÌÉÄÅÒÌÉË 
ÕÙÇÕÌÁÍÁÓąÎąÎ ëÁÌąĥÁÎÌÁÒąÎ ĘÒÇİÔÓÅÌ ÂÁøÌąÌąËÌÁÒą İÚÅÒÉÎÄÅËÉ ÅÔËÉÌÅÒÉ ÏÒÔÁÙÁ ËÏÎÕÌÍÁÓą ÈÅÄÅÆÌÅÎÍÉĥÔÉÒȢ 
vÚÅÌ ÓÅËÔĘÒÄÅËÉ ÆÉÒÍÁÌÁÒÄÁ ÕÙÇÕÌÁÎÁÎ ÌÉÄÅÒÌÉË ÔÁÒÚąÎąÎ ëÁÌąĥÁÎÌÁÒąÎ ĘÒÇİÔÓÅÌ ÂÁøÌąÌąË ÄİÚÅÙÌÅÒÉ 
İÚÅÒÉÎÄÅËÉ ÅÔËÉÓÉ araĥÔąÒÍaÎąÎ problematiøi olarak belirl enÍÉĥÔÉÒȢ AraĥÔąÒÍada problem 
cİÍÌesine baøÌą olarak ëÁÌąĥÍÁÎąÎ aÍÁÃąȠ ȰaraĥÔąÒÍÁ kaÐÓÁÍąÎdaki tekstil  firmalaÒąÎÄÁ ëÁląĥÁÎÌaÒąÎ 
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ÄĘÎİĥİÍÃİ ÌÉÄÅÒÌÉË ÁÌÇąÌÁÒąȟ ĘÒÇİÔÓÅÌ ÂÁøÌąÌąË ÄİÚÅÙÌÅÒÉ ÉÌÅ ÂÕ ÌÉÄÅÒÌÉË ÁÌÇąÓąÎąÎ ĘrgİÔÓÅÌ baøÌąÌąk 
ÄİÚÅÙÌÅÒÉÎÅ ÏÌÁÎ ÅÔËÉÓÉÎÉÎ ÏÒÔÁÙÁ ËÏÎÍÁÓąÄąÒȱ. Burada modern liderlik  teorilerinden ÄĘÎİĥİmcİ liderlik  
ile ĘrgİÔÓÅÌ baøÌąÌąË ÉÌÉĥËÉÓÉÎÉ ÁëąËÌamayą araĥÔąÒÍaÎąÎ problematiøi olarak belirl eÎÍÉĥÔÉÒȢ AraĥÔąÒÍada 
ÄĘÎİĥİÍcİ liderlik  davraÎąĥą ĘrgİÔÓÅÌ baøÌąÌąøą etkilemekte midi r?  sorusuna cevap araÎÍąĥÔąÒȢ 

Problem cİÍÌesine baøÌą olarak ëÁÌąĥÍÁÎąÎ aÍÁÃąȠ ȰaraĥÔąÒÍÁ kaÐÓÁÍąÎdaki tekstil  firmalaÒąÎÄÁ 
ëÁląĥÁÎÌaÒąÎ ĘrgİÔÓÅÌ baøÌąÌąøąÎ saølanmaÓąÎÄÁȟ dĘÎİĥİÍcİ ÌÉÄerlik  tarząÎąÎ ĘrgİÔÓÅÌ baøÌąÌąË Äİzeyi 
İzerindeki etkisinin  belirl enmesidirȱ. Bu nedenle araĥÔąÒÍÁÎąÎ temel hipotezi; ȰAraĥÔąÒma konusu 
olan tekstil  firmalarąÎÄÁ ëÁÌąĥanlarąÎ algąÌaÄąËÌaÒą ÄĘÎİĥİÍcİ liderlik  tarząÎąÎ ĘrgİÔÓÅÌ baøÌąÌąË Äİzeyi 
İzerinde olumlu bir  etki de bulunduøÕȱ ĥeklinde saÐÔÁÎÍąĥÔąÒȢ 

Diøer yandan Ęrgİtteki ÉÌÉĥËiler mekanizÍÁÓą ve ëÁÌąĥanlarąÎ eÔËÉÌÅĥÉÍÉȟ ÉĥÌetme faaliyetlerinin  hepsine 
ortam haząÒÌÁr. Bu zeminin  uygun ve elveÒÉĥÌi liøi ĘrgİÔ ÂaĥaÒąÓąÎą aÒÔąÒąÒken, aksi halde ise ĘrgİÔİÎ 
yaĥaÍąÎą tehdit  eder. dĥÌÅÔÍÅ yaÐąÓąÎąÎ ÔÅrcihinde teknoloji, liderlik  tarzą ve ĘrgİÔ ËİÌÔİrİ gibi  etkenleri  
ayÒąÎÔąÌą bir  ĥekilde incelemeden karar verilemez(DÉÎëer, 2003:17) iken biz buraÄÁ ÙÕËÁÒąÄÁ ÓÁÙąÌÁÎÌÁÒą 
ÇĘÚ ĘÎİÎÄÅ ÂÕÌÕÎÄÕÒÍÁË ÓÕÒÅÔÉÙÌÅ ëÁÌąĥanlarąÎ Ęrgİtsel baøÌąÌąË ÄİÚÅÙÌÅÒÉÎÉ ÄÅ ÏÒÔÁÙÁ ËÏÙÍÁÙÁ ëÁÌąĥÔąËȢ 

3) Evren ve Örneklem: !ÒÁĥÔąÒÍÁÎąÎ ÅÖÒÅÎÉ -ÁÌÁÔÙÁ /rganize Sanayi BĘlgeÓÉɉ/3"ɊȭÄÅ ÙÅÒ ÁÌÁÎ 4ÅËÓÔÉÌ 
ÆÉÒÍÁ ëÁÌąĥÁÎÌÁÒąÎą ËÁÐÓÁÍÁËÔÁÄąÒȢ 4ÅËÓÔÉÌ ÆÉÒÍÁÌÁÒąÎÄÁ ëÁÌąĥÁÎÌÁÒąÎ ÔÏÐÌÁÍ ÓÁÙąÌÁÒą φυσψ ËÉĥÉÄÅÎ 
ÏÌÕĥÍÁËÔÁÄąÒȢ Ana ËİÔÌÅ sayąÓą 6538 ËÉĥÉÄÉÒȢ Basit tesaÄİÆÿ Ęrneklem yĘntemiyle seëilen 386 kÉĥiye 
anket uygulaÎÍąĥ ve taÍÁÍą deøerlemeye aÌąÎÍąĥÔąÒȢ !raĥÔąÒÍaÎąÎ zaman ve maliyetle ilgÉÌÉ ËąÓąÔÌaÍÁÓą 
nedeniyle, Ęrneklem İzerinde ëÁÌąĥąlÍąĥÔąÒȢ Bu Ęrneklem İzerinde ĘÎce bir ÉĥÌetmede pilot  uygulama 
geÒëeËÌÅĥÔÉrÉÌÍÉĥ daha sonra Ęrneklemi ÏÌÕĥÔÕran diøerleri  dÝhil  edilerek, istatistiksel  ÓÏÎÕë ëąËÁrąÍą 
kolay olan Ęrnekleme yĘÎÔÅÍÉ olduøundan basit tesaÄİÆÿ Ęrneklem yĘntemiyle seëilen σψφ ëÁÌąĥÁÎ 
ÂÅÙÁÚ ÙÁËÁÌąÙÁ ankeÔ ÖÅ ĘÌëÅËÌÅÒ ÕÙÇÕÌÁÎÍąĥÔąÒȢ 4ÏÐÌÁÎÁÎ ÂİÔİÎ ÖÅÒÉÌÅÒ 3033 ÐÒÏÇÒÁÍąÎÄÁ ÁÎÁÌÉÚ 
edilerek taÍÁÍą deøerlemeye aÌąÎÍąĥÔąÒȢ !ÌÔÕÎąĥąË ÖÅ ÁÒËÁÄÁĥÌÁÒąÎąÎ ÁÒÁĥÔąÒÍÁÌÁÒąÎÁ ÇĘÒÅ ÅÖÒÅÎÉ φυππ 
ÉÌÁ χπππ ÁÒÁÓąÎÄÁËÉ ÂİÙİËÌİËÔÅËÉ ĘÒÎÅËÌÅÍÅ ÅÎ ÁÚ σφτ ËÉĥÉÙÅ ÕÌÁĥąÌÄąøą ÔÁËÄÉÒÄÅ ëÁÌąĥÍÁÎąÎ ÔÅÍÓÉÌ 
ÇİÃİÎİÎ ÙİËÓÅË ÏÌÄÕøÕ ÔÅÓÐÉÔ ÅÄÉÌÍÉĥÔÉÒɉ!ÌÔÕÎąĥąË ÖÄȢȟ ςπρςȡτωɊ. 

4) Veri Toplama Tekniği ve Kullanılan Ölçek 

ArÁĥÔąÒÍaÎąÎ zaman ve maliyetle ilgÉÌÉ ËąÓąÔÌaÍÁÓą nedeniyle, Ęrneklem İzerinde ëÁÌąĥąlÍąĥÔąÒȢ Bu 
Ęrneklem İzerinde ĘÎce bir ÉĥÌetmede pilot  uygulama geÒëeËÌÅĥÔÉrÉÌÍÉĥ daha sonra Ęrneklemi 
ÏÌÕĥÔÕran diøerleri  dÝhil  edilerek, basit tesaÄİÆİ ÙĘÎÔÅÍÌÅ Ęrnekleme uygulaÍÁÓą ve istatistiksel 
ÓÏÎÕë ëąËÁrąÍą kolay olan Ęrnekleme yĘÎÔÅÍÉ olduøundan basit tesaÄİÆÿ Ęrneklem yĘntemiyÌÅ ÙİÚ 
ÙİÚÅ ÇĘÒİĥİÌÅÒÅË ÇĘÎİÌÌİÌİË ÅÓÁÓąÎÁ ÄÁÙÁÌą 386 kÉĥiye anket uygulaÎÍąĥ ve taÍÁÍą deøerlemeye 
aÌąÎÍąĥÔąÒȢ 

vÒgİÔÓÅÌ baøÌąÌąøa ÉÌÉĥËÉÎ ĘÌëeøin haząÒÌÁÎmaÓąÎÄÁȠ Bu ëaÌąĥÍÁÄa daha kaÐÓÁÍÌą olmaÓą nedeniyle 
Meyer ve Allen taraÆąÎÄan geÌÉĥÔÉÒÉÌÅÎ ĘÌëek kullaÎąÌÍąĥÔąÒȢ Meyer ve Allen (1984, 1997) tarafąÎÄÁÎ 
haząÒÌÁnan ȰĘrgİÔÓÅÌ baøÌąÌąË ĘÌëÅøiȱ, ĘrgİÔÓÅÌ baøÌąÌąøąȠ duygusal baøÌąÌąËȟ devam baøÌąÌąøą ve normatif 
baøÌąÌąË ÏÌÍak İzere İë temel bileĥene ayąrarak ĘÌëÍİĥÌerdi r. 4İrkëeye aktarąÌÍąĥ ve kullaÎąÌÍąĥÔąÒ 
(Baysal ve Paksoy, 1999: 8). AraĥÔąÒÍada veri  toplamak Éëin kullaÎąÌan Meyer ve Allenȭin ĘrgİÔsel baøÌąÌąË 
ĘÌëeøi, υȭÌÉ Likert  ÓąËÁÌaÓąÎÁ gĘre tasarlaÎÍąĥÔąÒȢ 

Ȱ$ĘÎİĥİÍcİ Liderlik  DavraÎąĥąȱ boyutlaÒąÎąÎ ĘÌëİÌÍÅÓÉÎÄÅ KÏËÌÕ FaËÔĘÒ Liderlik  Anketinin  (MLQ5X) 
$ĘÎİĥİmcİ liderlikle  ilgili  ÂĘÌİÍİ olan Avolio ve BaÓÓ ąÎ Ȱ$ĘÎİĥİÍcİ liderlik  anketi  -TLQ vlëÅøÉȱ 
uyarlanarak kullaÎąÌÍąĥÔąÒȢ dlgili  ĘÌëek Karip(Karip, 1998:8)  taraÆąÎÄan 4İÒËëeye ëevrÉÌÍÉĥ ve gÅëÅrlilik  ve 
gİÖenilirlik  ëÁÌąĥÍÁÓą yÁÐąÌÍąĥ olan bu ĘÌëekten faydaÌÁÎąÌÍąĥÔąÒɉErturgut,  2007:76). 

a)Araştırmanın Modeli ve Ölçeklere Ait Uyum İyiliği İndeks Değerleri 

    Araştırmanın Modeli: 

 $ĘÎİĥİÍÃİ Liderlik  

1-ddealleĥÔÉÒÉÌÍÉĥ Etki (Atfedilen) 

2-ddealleĥÔÉÒÉÌÍÉĥ Etki (DavraÎąĥɊ 

3-Bireysel Destek 

4-EnteÌÅËÔİel UyaÒąÍ 
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5-dlham Veren Motivasyon 

vÒÇİÔÓeÌ "ÁøÌąÌąË 

1-Duygusal BaøÌąÌąË 

2-Devam BaøÌąÌąøą 

3-Normatif BaøÌąÌąË 

Doørulayącą ÆaËÔĘÒ analizinde, ʔςȾÓÄȭÎÉÎ kriter olarak kullaÎąlÍÁÓąÎÄÁ genel anlamda ÇĘÒİĥ birliøi vaÒÄąr. 
Ancak diøer diøer uyum testleri kullaÎąÍą konusunda ÇĘÒİĥ ÂÉrliøi bulunmamaktadąr. Bu konudaki 
tarÔąĥÍÁÌar dlhan ve Ketin  (2014)ȭden takip edilebili r. YaygąÎ kullaÎąÌan ÄÉøÅÒ bir  uyum iyil iøi ĘÌëİÔİ 
RMSEA deøeridir.  Analiz edilen modelde, ʔ2/sd  deøeri  2 den ËİëİË ise ÍİËÅÍÍel uyum iyiliøi, 2 ile 
5 araÓąÎÄÁ ise kabul edilebilir  uyum iyiliøi vaÒÄąÒ denir. Yine modelde RMSEA deøeri  0,05 deÎ ËİëİË 
ise ÍİËÅÍÍÅÌ uyum iyiliøi, 0,05 ile 0,10 araÓąÎÄÁ ise kabul edilebilir  uyum iyiliøi vaÒÄąÒ denir. 
$ĘÎİĥİÍÃİ ÌÉÄÅÒÌÉË ÉëÉÎ ÂÕ ÄÅøÅÒ πȢπφυ ÉËÅÎȟ ĘÒÇİÔÓÅÌ ÂÁøÌąÌąË ÉëÉÎ πȢπφς ÏÌÁÒÁË ÔÅÓÐÉÔ ÅÄÉÌÍÉĥ ÏÌÕÐ 
ÉÓÔÅÎÅÎ ÓąÎąÒÌÁÒÄÁÄąÒȢ 

Tablo 1: Dönüşümcü Liderlik Ölçeği Cronbach’s Alpha Katsayısı Bulguları 
 

vÌëÅk/ Boyut Madde sayąÓą Cronbach's Alpha KatsayąÓą 

ddealleĥÔÉÒÉÌÍÉĥ etki (atfedilen) boyutu 4 0,875 

ddealleĥÔÉÒÉÌÍÉĥ etki (davraÎąĥɊ boyutu 4 0,871 

Bireysel destek boyutu 4 0,893 

EnteÌÅËÔİel uyaÒąÍ Âoyutu 4 0,906 

dlham veren motivasyon boyutu 4 0,938 

$ĘÎİĥİmcİ liderlik  boyutu 20 0,969 

Tablo 2: Örgütsel Bağlılık Ölçeği Cronbach’s Alpha Katsayısı Bulguları 

vÌëÅk/ Boyut Madde sayąÓą Cronbach's Alpha KatsayąÓą 

 
Duygusal baøÌąÌąË Âoyutu 

 
6 

,903 

Devam baøÌąÌąøą Âoyutu 6 0,864 

Normatif baøÌąÌąË Âoyutu 5 0,837 

vÒÇİÔÓeÌ "ÁøÌąÌąË ĘÌëeøÉ 17 0,889 
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Tablo 3: Örgütsel Bağlılık Ölçeği Uyum İyiliği Bulguları 

 

 

 

 

Parametreler 

 

 

 

 

KąÓÁÌtmÁÓą 

 

 

 

MİËemmel 
uyum ÉÙÉÌÉøÉ 

 

 

 

Kabul edilebil ir 
uyum ÉÙÉÌÉøÉ 

vÌëÅøÉÎ 
uyum 
ÉÙÉÌÉøÉ 
skorÌÁÒą 

 U
yu

m
 e

n
d

ek
sl

er
i 

Goodnes of Fit   
GFI 

 

 
0, 95 

 

 
0, 90 GFI 0, 95 

 
0,925 Index 

Adjusted Goodnes     

of Fit  Index 
Comparative 

AGFI 0, 90 0,85 AGFI 0, 90 0,898 

Goodnes of Fit      

Index CFI 0, 97 0, 95 CFI 0, 97 0,953 

Normal Fit  Index NFI 0, 95 0, 90 NFI 0, 95 0,924 

Root-Square-Mean     

Error  of     
Approximation RMSEA 0, 05 0, 05 RMSEA 0,10 0,062 

Minimum     

Discrepancy CMIN/SD <=2 2 CMIN / SD 3 2,451 
 

 
 
 
  x2 

vrneklem Boyutu N 0, 05 386 

Serbestlik derecesi SD 112 

X2 deøeri  x2 274,549 

testi AnlaÍÌąÌąË Äİzeyi p 0,000 

vÒgİÔÓÅÌ baøÌąÌąË ĘÌëeøinin doørulayąÃą faËÔĘÒ analizi model gÅëÅrliliøi ÉëÉÎ uyum iyiliøi test 
deøerleri  gĘrİÌÄİøİ gibi ĘÌëÅøin geëÅrlil iøi arzu edileÎ ÓąnąÒÌÁÒ ÉëÉÎÄedir. 

Tablo 4: Dönüşümcü Liderlik Ölçeği DFA Uyum İyiliği Bulguları 

 
 
 
 
Parametreler 

 
 
 
 
+ąÓÁÌÔÍaÓą 

 
-İËÅÍÍel 
uyum iyiliøi 

 
 
 
Kabul deilebilir 
uyum iyil iøi 

vÌëeøin 
uyum 
iyiliøi 
skorlaÒą 

  U
y
u
m

 e
n
d

ek
sl

er
i 

Goodnes of Fit  Index GFI 0, 95 0, 90 GFI 0, 95 0,901 

Adjusted Goodnes of     

Fit  Index AGFI 0, 90 0,85 AGFI 0, 90 0,867 

Comparative     

Goodnes of Fit  Index CFI 0, 97 0, 95 CFI 0, 97 0,964 

Normal Fit  Index NFI 0, 95 0, 90 NFI 0, 95 0,943 

Root-Square-Mean     
Error of     

Approximation RMSEA 0, 05 0, 05 RMSEA 0,10 0,065 

Minimum     

Discrepancy CMIN/SD <=2 2 CMIN / SD 3 2,608 
 

 

 

 


2 

vrneklem Boyutu N 0, 05 386 

Serbestlik derecesi SD 157 

X2 deøeri  x2 409,445 

testi AnlaÍÌąÌąË Äİzeyi p 0,000 
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$ĘÎİĥİÍcİ liderlik  ĘÌëeøinin  doørulayącą faËÔĘÒ analizi model gÅëÅrliliøi ÉëÉÎ uyum iyiliøi test 
deøerleri (RMSEA 0,065 CMIN/ DF 2,608)  ĘÌëÅøin geëÅrlil iøi arzu edileÎ ÓąnąÒÌÁÒ ÉëÉÎÄedir. 

b)Dönüşümcü Liderlik Algısının Örgütsel Bağlılığa Etkisinin Yapısal Eşitlik Modeliyle 
incelenmesi(Ölçeğin Geçerliliği için Doğrulayıcı Faktör Analizi Bulguları) 

Tablo 5: Örgütsel Bağlılık İle İlgili YEM Uyum İyiliği Bulguları 

 
 
 
 
Parametreler 

 
 
 
+ąÓÁÌÔÍa
Óą  

 
-İËÅÍÍÅ Ì 
uyum iyiliøi 

 
 
 
Kabul edilebilir 
uyum iyil iøi 

vÌëeøin 
uyum 
iyiliøi 
skorlaÒą 

 U
yu

m
 e

n
d
ek

s
le

ri
 

Goodnes of Fit  Index 
Adjusted Goodnes of 

GFI 0, 95 0, 90 GFI 0, 95 0,847 

Fit  Index AGFI 0, 90 0,85 AGFI 0, 90 0,825 

Comparative Goodnes     

of Fit  Index CFI 0, 97 0, 95 CFI 0, 97 0,939 

Normal Fit  Index NFI 0, 95 0, 90 NFI 0, 95 0,0889 

Root-Square-Mean   0, 05 RMSEA 0,10  

Error  of Approximation RMSEA 0, 05  0,053 

 CMIN/S    

Minimum Discrepancy D <=2 2 CMIN / SD 3 2,069 

 
 
X2 

vrneklem Boyutu N 0, 05 386 

Serbestlik derecesi SD 615 

testi   1272,67 

 X2 deøeri   x2 8 

AnlaÍÌąÌąË Äİzeyi p 0,000 

$ÏørulayąÃą faËÔĘÒ analizi model geëÅrlil iøi ÉëÉÎ uyum iyil iøi test deøerlerinde gĘrİÌÄİøİ gibi  ĘÌëeøin 
geëerliliøi arzu edileÎ ÓąÎąÒÌar iëindedir. 

5)Demografi 

Tablo 6: Çalışmaya Katılanların Sosyo-Demografik Özelliklerine Göre Frekans Dağılımları 

Cinsiyet  

Sayą 

 

9İÚÄÅ 

KaÄąÎ 99 25,6 

Erkek 287 74,4 

Toplam 386 100,0 

Yaĥ gruplaÒą                              9İÚÄÅ 

25-σπ ÙÁĥ 

31-τπ ÙÁĥ 

τρ ÙÁĥ ÖÅ İÓÔİ 

Toplam 

117 

173 

96 

386 

30,3 

44,8 

24,9 

100,0 

HizÍÅÔ ɉëÁÌąĥÍÁɊ ÓİÒesi  
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5 yąÌ ÖÅ aÌÔą 164 42,5 

6-10 yąÌ 71 18,4 

11 yąÌ ÖÅ İÓÔİ 151 39,1 

Toplam 386 100, 

Eøitim dur umu  9İÚÄÅ 

dlk/ort aokul 29 7,5 

Lise 123 31,9 

vÎ ÌÉÓans 59 15,3 

Lisans 156 40,5 

9İËÓek lisans 15 3,9 

Doktora 3 ,8 

Toplam 385 100,0 

Medeni durum  

 

 

9İÚÄÅ Evli 280 72,5 

Bekar 106 27,5 

Toplam 386 100,0 

KÁÌąĥÍÁ ËÏÎÕÍÕ                              9İÚÄÅ 

ÓÔ Äİzey yĘÎetici 3 ,8 

OrÔÁ ÄİÚey yĘnetici 44 11,4 

!ÌÔ Äİzey yĘÎetici 99 25,6 

Usta 49 12,7 

-İÈÅÎÄÉÓ 53 13,7 

Teknik personel 51 13,2 

ddari  personel 87 22,5 

Toplam 386 100,0 

       

+ÁÔąÌąÍÃąÌÁÒÁ ÃÉÎÓÉÙÅÔȟ ÙÁĥȟ ÅøÉÔÉÍ ÄÕÒÕÍÕȟ ÍÅÄÅÎÉ ÈÁÌÉȟ ÐÏÚÉÓÙÏÎÕȟ ÇÅÌÉÒ ÄÕÒÕÍÕȟ ëÁÌąĥÍÁ ÓİÒÅÌÅÒÉ ÇÉÂÉ 
ρπ ÁÄÅÔ ÓÏÒÕ ÓÏÒÕÌÍÕĥÔÕÒȢ σψφ +aÔąÌąÍÃąÎąÎ 99'u kadąn(%25,6) iken ëoøunluøÕ 287 ËÉĥiyle(%74,4) 
erkeklerdeÎ ÏÌÕĥÍÕĥÔÕÒȢ 

KaÔąÌąÍÃąÌÁrąÎ yaĥ gruplarą itibariyle daøąÌąÍÌaÒąÎą incelendiøinde kaÔąÌąÍÃąÌÁrąÎ yaĥ itibariyle genë 
yaĥÌÁrda toplaÎÄąËÌaÒą gĘrİÌÍektediÒȢ ¤Ęyle ki; 25-30 yaĥ araląøąÎÄÁ Ïlanlar 117 ËÉĥÉɉ%30,3) ve 31-40 
yaĥ araląøąÎÄÁ olanlar ise 173 ËÉĥiyle(%44,8) toplam kaÔąÌąÍÃąÌÁrąÎ %75,1'ini ÔÅĥËil etmektedir. 40 yaĥ 
ve İÓÔİ olanlar ise kaÔąÌąÍÃąÌÁrąÎ sadece %24,9ÕÎÕ ÏÌÕĥÔÕrmaktaÄąÒȢ 

AraĥÔąÒÍaya kaÔąÌÁÎ kaÔąÌąÍÃąÌÁrąÎ eøitim  Äİzeyleri  ilgili  tabloda detayÌąca ortaya ËÏÎÕÌÍÕĥÔur. Buna 
gĘre, ilk  ve ortaokul mezunu olan kaÔąÌąÍÃąÌÁrąÎ oraÎą 29 kÉĥiyle %7,5'tir.  KaÔąÌąÍÃąÌÁrdan lise mezunu 
olanlaÒąÎ oraÎą ÉÓÅ 123 ËÉĥÉ ile %31,9'unu ÔÅĥËÉÌ etmektedir. vÎ lisans mezunu olanlarąn oraÎą 59 
ËÉĥiyle %15,3'tir.  Lisans mezunlarąÎąÎ sayąÓą 156 ËÉĥÉ ve oraÎą %40,5 ile en bİyİË ËİÔÌeyi ÔÅĥËÉÌ 
etmektedir. 9İËÓek lisans yaÐÍąĥ kaÔąÌąÍÃą sayąÓą 15 ËÉĥÉyle %3,9, doktora yaÐÍąĥ olan katąÌąÍÃąÌÁÒ 
ise 3 ËÉĥiyle %0,8'ini  ÏÌÕĥÔÕrmaktaÄąÒȢ Bu sonuëlar deøerlendirild iøinde lise İÓÔİ eøitim  alan 
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kaÔąląÍcąÌaÒąÎ ëoøunluøu teĥkil  ett iøi gĘrİÌÍektedir (233 ËÉĥÉ %60,6). Ankete kaÔąÌÁnlardan bir  ËÉĥÉ 
ise eøitim  ile ilgili ÂĘÌİÍİ ÂÏĥ ÂąÒaËÍąĥÔąÒȢ AraĥÔąÒÍaya kaÔąÌÁÎÌaÒąÎ medeni durumlarąÎÁ baËąÌÄąøąÎÄÁ 
280 ËÉĥÉÎÉÎ evli olduøu(%72,5) kalan 106 ËÉĥÉÎÉÎ ise medeni halinin  bekar olduøu(%27,5) 
gĘrİÌÍektedir. 

6)Dönüşümcü Liderlik Bulguları 

Tablo 7: İdealleştirilmiş Etki(Atfedilen)  Boyutu İçin Açıklayıcı İstatistik Tablosu 

 Ort. Ss. 

9ĘÎeticim benim kendisiyle ëÁÌąĥÍÁËÔÁÎ gurur duymaÍą ve 3,92 1,068 
zevk almaÍą ÓÁølar.   
9ĘÎeticim grubun yararąna olacak ĥÅyleri  kendi ëąËÁrąÎÄÁÎ 4,02 1,087 
ĘÎÄÅ tutar.   
9ĘÎeticim bana kendisine kaÒĥą sayÇą ÏÌÕĥÔÕÒacak ÂÉëÉÍÄÅ 4,28 0,878 

davraÎąÒȢ   

9ĘÎeticim gİvenli ve gİëÌİ ÏÌÄÕøunu gĘÓÔÅrir. 4,25 0,926 

İdealleştirilmiş etki (atfedilen) 4,12 0,847 

ddealleĥÔÉÒÉÌÍÉĥ etki  (atfedilen) boyutu maddelerinÄÅÎ ÅÌÄÅ ÅÄÉÌÅÎ ÓÏÎÕÃÁ ÇĘÒÅȠ Âoyuta ait  maddeler 
deøerlendirild iøinde, tİm maddelere kaÔąÌąÍąÎ yİËÓÅË olduøu gĘÒİÌÍektedir. AyÒąca en yİËsek 
kaÔąÌąÍąÎ Ȱ9ĘÎeticim bana kendisine kaÒĥą sayÇą ÏÌÕĥÔÕracak ÂÉëÉÍÄÅ ÄavraÎąrȱ maddesinde, en ÄİĥİË 
kaÔąÌąmąÎ Ȱ9ĘÎeticim benim kendisiyle ëaÌąĥÍÁËÔÁÎ gurur duyÍÁÍą ve zevk almaÍą saølarȱ 
maddesinde olduøu gĘÒİÌÍektedir. KąËÁÎ ÓÏÎÕca gĘre; yĘneticilerin  ëÁÌąĥanlaÒąÎ gĘzİÎÄÅ gİëÌİȟ 
gİÖenilir  olma, saygą ÏÌÕĥÔÕrma ile kurumsal ËİÌÔİÒ ÏÌÕĥÔÕrarak kurum ëąËÁrąÎą ĘÎÄÅ tutma 
konularąÎÄÁ yİksek bir fikir  birl iøi varken ëÁÌąĥanlarąÎ kendisiyle ëaÌąĥÍÁËÔÁÎ zevk almayą Óaølama 
konusunda nisbeten ÄİĥİË bir  kaÔąÌąÍąÎ saølanmaÓą dikkat ëekmektedir. 

Tablo 8: İdealleştirilmiş Etki(Davranış) Frekans Ve Açıklayıcı İstatistik Tablosu 

 Ort. Ss. 

9ĘÎeticim en ĘÎemli  deøer ve inanëlarą ÈÁËËąÎda ËÏÎÕĥÕÒȢ 3,77 1,075 
9ĘÎeticim bir aÍÁë ÉëÉÎ ëÁba gĘÓÔermeÎÉÎ ĘÎÅÍini aëąË ÖÅ 4,16 0,955 

net biëimde belirtir.    
9ĘÎeticim kararl aÒąÎ ahlaki sonuëlarąÎą ÄÉËËÁÔÅ aląÒȢ 4,22 0,934 
YĘÎeticim ortak bir misyon duygusuna saÈÉÐ ÏÌÍÁÎąÎ 4,17 1,000 

ĘÎemini vurgular. 

idealleştirilmiş etki (davranış) 4,08 0,842 

ddealleĥÔÉÒÉÌÍÉĥ etki  (davraÎąĥɊ boyutu maddelerinin  ÁëąËÌayącą istatistikleÒÉÎÅ ÇĘÒÅ Âoyuta ait  maddeler 
toplu olarak deøerlendirild iøinde, tİm maddelere kaÔąÌąÍąÎ yİËÓÅË olduøu gĘÒİÌÍektedir. AyÒąÃÁ en 
yİËsek kaÔąÌąÍąÎ Ȱ9ĘÎeticim kararl aÒąÎ ahlaki sonuëlarąÎą dikkate aÌąrȱ ÍÁÄÄesinde en ÄİĥİË kaÔąÌąÍąÎ 
Ȱ9ĘÎeticim en ĘÎemli  deøer ve inanëlaÒą hakkąÎÄÁ ËÏÎÕĥÕrȱ Maddesinde olduøu gĘrİÌÍektedir. AyrąÃÁ 
bu yargąya verilen  cevap diøer yargąlara gĘre ortalamaÓą 4,00'aÌÔąÎÄÁ ëąËÁrak dikkati  ëÅkmektedir 
(3,77). Burada yĘneticilerin  etik  deøerler  ve idealist bir  ËÉĥÉlik olarak kabul edilirk en Ęzellikle  kendi 
ÉÎÁÎë ve deøerlerini  ëÁÌąĥanlarla nisbeten daha az paylaĥÔąøą sonucuna ÕÌÁĥąÌabilir.  
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Tablo 9: Bireysel Destek Frekans Ve Açıklayıcı İstatistik Tablosu 

 Ort. Ss. 

9ĘÎeticim beni yeÔÉĥÔÉÒÍek ve yĘÎÌÅÎÄÉrmek iëin zaman ayąÒąr. 3,81 1,136 
9ĘÎeticim insanlarą yaÌÎązca bir grubun İyeleri olarak deøil, 3,99 0,986 
ayÎą zamanda ayÒą ayÒą bireyler olarak gĘrİr.   
YĘÎeticim benim kendi ÇİëÌİ yĘÎÌerimi  geÌÉĥÔÉÒebilmem iëin 3,85 1,108 
bana yaÒÄąÍcą ÏÌÕr.   
9ĘÎeticim beÎÉ ÄÉøerlerinden faÒËÌą ÉÈÔiyaë, yetenek ve istekleri 3,70 1,130 

olan bir insan olarak deøerlendirir.  

Bireysel destek 3,84 0,950 

Bireysel destek boyutuna ait  maddeler deøerlendirildi øinde, ÔİÍ ÍÁÄÄelere kaÔąÌąÍąÎ yİksek olduøu 
gĘÒİÌÍektedir. Ayrąca en yİËÓÅË kaÔąÌąÍąn Ȱ9ĘÎeticim insanlarą yalÎązca bir  grubun İyeleri  olarak deøil, 
ayÎą zamanda ayÒą ayÒą ÂÉÒÅyler olarak gĘrİrȱ maddesinde eÎ ÄİĥİË ËaÔąląÍąÎ Ȱ9ĘÎeticim beni 
diøerlerinden faÒËÌą iht iyaë, yetenek ve istekleri olan bir  insan olarak deøerlendiri rȱ Maddesinde 
ÏÌÄÕøÕ ÇĘÒİÌÍÅËÔÅÄÉÒȢ 

 

Tablo 10: Entelektüel Uyarım Frekans Ve Açıklayıcı İstatistik Tablosu 

 Ort. Std. Sapma 

9ĘÎeticÉÍ ĘÎemli kararlaÒą uygun ÏÌÕÐ ÏÌÍÁÄąËÌÁrąÎą 3,97 1,022 

belirl emek iëin yeniden ÇĘzden geëirir.    

9ĘÎeticim Problemleri  ëĘzmede faÒËÌą yaËÌÁĥąÍÌar arar. 4,01 0,989 

9ĘÎeticim benim problemlere birëok faÒËÌą ÁëąÌardan 3,97 1,028 

baËÍÁÍą Óaølar.   

9ĘÎeticim verilen  gĘrevlerin faÒËÌą ÂÉëimlerde nasąÌ yerine 3,99 1,038 

geti rebileceøi ile ilgÉÌÉ ĘÎÅriler sunar. 

EnteÌÅËÔİel uyarąÍ 3,98 0,900 

EnteÌÅËÔİel uyaÒąÍ boyutu maddelerinin aëąËÌayącą istatistikle ri ve elde edilen oranlar 
deøerlendirildiøÉÎÄÅȟ ÔİÍ maddelere kaÔąÌąÍąÎ yİËÓÅË olduøu gĘrİÌÍektedir. Ayrąca en yİËsek 
kaÔąÌąÍąn Ȱ9ĘÎeticim Problemleri  ëĘzmede faÒËÌą yaklaĥąÍÌÁÒ ararȱ maddesinde en ÄİĥİË kaÔąÌąÍąÎ 
Ȱ9ĘÎeticim Ęnemli  kararlaÒą uygun olup olmaÄąËÌaÒąÎą beli rlemek ÉëÉÎ yeniden gĘzden gÅëir ir ȱ 
Maddesi ile " 9ĘÎeticim benim problemlere birëok faÒËÌą ÁëąÌardan bakmaÍą saølar." Maddelerinde 
olduøu gĘrİÌÍektedir. 9ĘÎeticilerin faÒËÌą yaklaĥąÍÌÁrą ile faÒËÌą baËąĥ ÁëąÌaÒą ile olaylara 
yaklaĥąÌÍÁÓą halinde ëaÌąĥanlarąÎ yİzde yeÔÍÉĥɉ%70)civarąnda olumlu bir  baËąĥ aëąÓą ortaya koyduøu 
gĘrİÌmektedir. 
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Tablo 11: İlham Veren Motivasyon Frekans Ve Açıklayıcı İstatistik Tablosu 

 

 

 

Ort. Ss. 

9ĘÎeticim gelecek hakkąnda ËÏÎÕĥÕÒËen iyimser davraÎąÒȢ 3,96 1,066 

9ĘÎeticim yaÐąÌÍÁÓą gereken ĥeylerden ÓĘÚ ederken 4,06 0,988 

bİyİË ÂÉÒ Élgi ve isteklilik gĘÓÔÅrir.   
9ĘÎeticim gelecekle ilgili olarak harekete gÅëirici  4,02 1,033 
nitelikte  bir  vizyon ÏÌÕĥÔÕÒÕr.   
9ĘÎeticim amaëlara ÕÌÁĥąlacaøąÎÁ inandąøąÎą ve 4,06 1,061 

gİÖendiøini if ade eder. 

dÌham veren motivasyon boyutu 4,02 0,952 

$ĘÎİĥİÍcİ liderlik  Ęlëeøinin  ilham veri ci motivasyon boyutuna ait Ȱ9ĘÎeticim gelecek hakkąnda 
ËÏÎÕĥÕÒËen iyimser davraÎąrȱ ÍÁÄÄesinden elde edilen bulgulara gĘre, kaÔąÌąÍÃąÌÁrąÎ %69ȟωȭÕȟ 
Ȱ9ĘÎeticim yaÐąÌÍÁÓą gereken ĥeylerden ÓĘÚ ederken bİyİË bir  ilgi ve isteklil ik gĘÓÔÅrirȱ 
maddesinden e lde edilen bulgulara gĘre, kaÔąÌąÍcąÌaÒąÎ %75,3ȭİȟ Ȱ9ĘÎeticim gelecekle ilgili  olarak 
harekete gÅëiri ci nitelikte  bir  vizyon ÏÌÕĥÔÕrurȱ ÍÁÄÄesinden elde edilen bulgulara gĘre, 
kaÔąÌąÍÃąÌÁrąÎ %χςȟωȭÕ ÖÅ Ȱ9ĘÎeticim amaëlara ulaĥąÌacaøąÎÁ ÉÎÁÎÄąøąÎą ve gİvendiøini  ifade ederȱ 
maddesinden e lde edilen bulgulara gĘre, kaÔąÌąÍÃąÌÁrąÎ %73ȟφȭÓą gibi  yİksek bir  oranla ȰfazÌÁȱ ve 
Ȱëok fazÌÁȱ cevaÂąÎą verdikleri  gĘrİÌÍektedir.   

Tablo 12: Dönüşümcü Liderlik Ölçeği İçin Açıklayıcı İstatistik Tablosu 

Ort. Std. Sapma 

ddealleĥÔÉÒÉÌÍÉĥ ÅÔËÉ (atfedilen) 4,12 0,847 

ddealleĥÔÉÒÉÌÍÉĥ etki (davraÎąĥɊ 4,08 0,842 

Bireysel destek 3,84 0,950 

EnteÌÅËÔİel uyaÒąÍ 3,98 0,900 

dlham veren motivasyon 4,02 0,952 

!ëąËÌayąÃą istatistikler  deøerlendirild iøinde; yĘneticilerin  ÄĘÎİĥİÍcİ liderliøin alt  boyutlaÒąÎÄÁ 
dĘÎİĥİÍcİ ÌÉÄerlik  davraÎąĥÌaÒą konusunda ëÁÌąĥanlaÒąÎ kaÔąÌąÍÌaÒąÎąÎ yİËsek olduøu kabul edilebilir.  
Ancak ëÁÌąĥanlara gĘre yĘÎeticilerin  bireysel destek konusunda diøer alt boyutlara gĘre daha Äİĥİk 
bir  oranda kaÌÄąøą kabul edilmelidir. 

KaÌąĥanlarąÎ ÄĘÎİĥİÍcİ liderlik  ve alt  boyutlaÒąÎÁ ÉÌÉĥËÉÎ algąÌaÒąÎÄa, ëÁÌąĥaÎąÎ yaĥ grubu, medeni hal, 
ÅøÉÔÉÍ ÖÅ ÄÉøÅÒ ÄÅøÉĥËÅÎÌÅÒ ÂÁËąÍąÎÄÁÎ ÙÁÐąÌÁÎ ÔÅÓÔÌÅÒÄÅ ÉÓÔatistiksel  olarak aÎÌÁÍÌą fark  bulunamaÍąĥÔąÒȢ   

7)Örgütsel Bağlılık Verileri 

a)Duygusal Bağlılık İstatistikleri: vÒgİÔÓÅÌ baøÌąÌąË ĘÌëÅøinin  duygusal baøÌąÌąË boyutuna ait  
ortalaÍÁÎąÎ yİËÓÅË olmaÓą bu maddelerde ifade edilen yargąlara kaÔąÌąÍlarąn ÏÌÄÕËëÁ yİksek 
olduøunun diøer bir gĘÓÔÅrgesidir. 
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Tablo 13: Duygusal Bağlılık Boyutu Frekans Ve Açıklayıcı İstatistik Tablosu 

  

Ort. 

Std. 

Sapma 

Kariyer hayaÔąÍąÎ geriye kaÌÁÎąÎą bu ÉĥÌÅÔÍede geëirmekten 4,09 0,989 
mutluluk duyaÒąÍȢ   
KaÌąĥÔąøąÍ bu ÉĥÌÅÔÍenin problemlerini  kendi problemlerim 4,37 0,828 

gibi hissediyorum   
Bu ÉĥÌetmede kendimi  Ȱailenin bir  paÒëaÓąȱ gibi  hissediyorum 4,12 1,018 
Bu ÉĥÌetmeye kaÒĥą duygusal bir  ÂÁø hissediyorum. 4,07 1,010 
KaÌąĥÔąøąÍ bu ÉĥÌÅÔÍÅye kaÒĥą gİëÌİ bir  aidiyet duygusu 4,11 0,999 
hissediyorum.   

KaÌąĥÔąøąÍ ÉĥÌetmeden, ÄąĥaÒąÄaki insanlara gururla 4,19 1,042 

bahsediyorum 

Duygusal bÁøląÌąË boyutu 4,16 0,807 

 

Duygusal baøÌąÌąË boyutu maddelerinin ÁëąËÌayąÃą istatistikle ri 4ÁÂÌÏ ψȭde veÒÉÌÍÉĥtir. Boyuta ait  
maddeler deøerlendirildiøÉÎÄÅȟ ÔİÍ maddelere kaÔąÌąÍąÎ yİËÓÅË olduøu gĘrİÌÍektedir. Ayrąca en 
yİËsek kaÔąÌąÍąn ȰKaÌąĥÔąøąÍ bu ÉĥÌetmenin problemlerini  kendi problemlerim gibi  hissediyorumȱ 
maddesinde en ÄİĥİË kaÔąÌąÍąÎ ȰBu ÉĥÌetmeye kaÒĥą duygusal bir  baø hissediyorumȱ ÍÁÄÄesinde 
olduøu gĘrİÌÍektedir. Genel olarak deøerlendirild iøinde ëaÌąĥanlarąÎ Äuygusal baøÌąÌąË ÏÒaÎÌÁÒąÎąÎ 
ÔİÍ ÍÁÄÄelerde yİksek olduøu gĘrİÌÍektedir. 

b)Devam Bağlılığı İstatistikleri: "İÔİÎ ÙÁÒÇąÌÁÒÁ ËÁÔąÌąÍ ÎÉÓÐÅÔÅÎ ÄİĥİËÔİÒȢ KÁÌąĥÁÎÌÁÒąÎ ÙÁÒąÓąÎÁ ÙÁËąÎą 
ÂÕ ÙÁÒÇąÌÁÒÁ ËÁÔąÌÍÁÍÁËÔÁÄąÒȢ 

Tablo 14: Devam Bağlılığı Boyutu Frekans Ve Açıklayıcı İstatistik Tablosu 

 

 

 

Ort. 

Std. 

Sapma 

¤Õ an bu kurumdan ayÒąlmam, bundan sonraki hayaÔąÍÄÁ maddi 3,10 1,291 

zarara uøramama neden olur.   

¤Õ an bu kurumda kalmam, istekten ziyade gerekliliktir.  3,08 1,263 

Bu kurumdan ayÒąÌÍayą ÄİĥİÎÍek ÉëÉÎ ëok az ÓÅëÉÍ haËËąÎÁ 2,89 1,245 

sahip olduøuma inanąyorum.   

BeÎÉÍ ÉëÉÎ ÂÕ ËÕrumdan ayÒąÌÍÁÎąÎ ÏÌÕÍÓÕÚ sonuëlarąÎÄÁÎ ÂÉri 3,14 1,235 

de, baĥËÁ bir  kurumun burada sahip olduøum olanaklarą   

saølayamama ihtim alidir.    

BaĥËÁ bir  Éĥ ayarl amadan bu kurumdan ayÒąÌÄąøąÍÄÁ neler 2,80 1,322 

olacaøą konusunda endiĥe hissediyorum.   

Bu kurumda ëÁÌąĥÍaya devam etmemin ĘÎÅÍÌÉ nedenlerinden 3,10 1,220 

biri  de, ayÒąÌÍÁÍąÎ ËÉĥÉÓel fedakÝÒÌąË gerektirm esidir. 

Devam ÂÁøÌąÌąøą boyutu 3,01 0,978 

Devam baøÌąÌąøą boyutu maddelerinin  ÁëąËÌayąÃą istatistikleri ve Tablo ωȭÄÁ veÒÉÌÍÉĥÔÉÒȢ Boyuta ait  maddeler 
deøerlendirildiøÉÎÄÅȟ ÔİÍ maddelere kaÔąÌąÍąÎ yİksek olduøu gĘÒİÌÍektedir.  AyÒąca en yİËÓÅË kaÔąÌąÍąn 
ȰBenim ÉëÉÎ bu kurumdan ayÒąÌÍÁÎąÎ olumsuz sonuëlarąÎÄÁÎ biri  de, baĥËÁ bir  kurumun burada sahip 
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olduøum olanaklarą saølayamama ihtim alidi rȱ maddesinde, en ÄİĥİË kaÔąÌąÍąÎ ȰBaĥËÁ bir  Éĥ 
ayarlamadan bu kurumdan ayÒąÌÄąøąÍÄÁ neler olacaøą konusunda eÎÄÉĥÅ ÈÉssediyorumȱ maddesinde 
olduøu gĘrİÌÍektedir. Tablo incelendiøinde devam baøÌąÌąøąÎąÎ duygusal baøląÌąøa gĘÒÅ daha ÄİĥİË 
frekanslarda ëąËÔąøą ve ÔİÍ maddelerinin de duygusal baøÌąÌąË maddelerine gĘre kaÔąÌąÍąÎ daha az 
olduøu gĘrİÌÍektedir. 

c)Normatif Bağlılık İstatistikleri:  

Tablo 15: Normatif Bağlılık Boyutu Frekans Ve Açıklayıcı İstatistik Tablosu 

  

 

Ort. 

Std. 

 

Sapma 
Benim avantaÊąÍÁ olsa bile, ëÁÌąĥÔąøąÍ kurumdan ĥimdi  3,91 1,079 

ayÒąÌÍÁË bana doøru gelmiyor.   

Bu kurum benim sadakatimi hak ediyor. 4,03 1,030 

Bu kurumdan ĥÉÍÄÉ ayÒąlÍÁÎąÎȟ burada ëaÌąĥan diøer 3,90 1,164 

dÎÓÁÎÌÁÒÁ kaÒĥą duyduøum sorumluluklar nedeniyle yaÎÌąĥ   

olacaøąÎą ÄİĥİÎİyorum.   

KaÌąĥÔąøąÍ kuruma ëok ĥey borëluyum. 3,87 1,108 

Bu kurumdan ĥÉÍÄÉ ayÒąląÒÓam ÓÕëÌÕÌÕË hissederim. 3,66 1,275 

Normatif ÂÁøÌąÌąË boyutu 3,87 0,883 

vÒgİÔÓÅÌ baøÌąÌąË ĘÌëeøinin normatif  baøÌąÌąË boyutu maddelerinin ÁëąËÌayąÃą ÉÓÔatistikleri  Tablo ρπȭÄÁ 
veÒÉÌÍÉĥÔÉÒȢ Boyuta ait maddeler deøerlendiri ldiøinde, ÔİÍ maddelere kaÔąÌąÍąÎ yİËsek olduøu 
gĘrİÌÍektedir. AyrąÃÁ en yİËÓÅË kaÔąÌąÍąÎ ȰBu kurum benim sadakatimi  hak ediyorȱ(4,03) 
maddesinde, en ÄİĥİË kaÔąÌąÍąÎ ȰBu kurumdan ĥÉÍÄÉ ayÒąÌąÒÓaÍ ÓÕëÌÕÌÕË hissederimȱ Maddesinde 
olduøu gĘÒİÌÍektedir. Veriler incelendiøinde normatif  baøÌąÌąË boyutunun devam baøÌąÌąøą 
boyutundan yİËÓÅË ancak duygusal baøÌąÌąË boyutundan Äİĥİk olduøu gĘrİÌÍektedir. 

Tablo 16: Bağlılık Ölçeği İçin Açıklayıcı İstatistik Tablosu 

 Ort. Std. Sapma 

Duygusal baøÌąÌąË 4,16 0,807 

Devam baøÌąÌąøą 3,01 0,978 

Normatif baøÌąÌąË 3,87 0,883 

vÒgİÔÓÅÌ baøÌąÌąË ĘÌëÅøinin duygusal baøÌąÌąËȟ devam baøÌąÌąøą ve normatif baøÌąÌąË boyutlaÒąÎÁ 
ait  istatistiki  bilgiler Tablo 11'de veÒÉÌÍÉĥÔÉÒȢ Tablo incelendiøinde,  kaÔąÌąÍÃąÌÁrąÎ boyutlara 
verdikl eri  cevaplar deøerlendirildi øinde en yİksek kaÔąÌąÍąÎ "duygusal baøÌąÌąËͼ boyutunda 
olduøu gĘÒİÌÍektedir (4,16). %Î ÄİĥİË kaÔąÌąÍąÎ ise "devam baøląÌąøą" konusunda olduøu 
gĘrİÌÍektedir (3.01). 

Tablo 17: Örgütsel Bağlılık Ölçeği Boyutlarının Ölçek Üzerindeki Etkileri İçin Yapısal 

Eşitlik Modeli Bulguları 

vÒgİÔÓel bÁøÌąÌąË ĘÌëeøÉnin 

boyutlarą 

 

Tahmin 

S. 

Tahmin 

S. 

Hata 

Kritik  

deøer 

 

P 

Duygusal baøÌąÌąË 1,417 0,914 0,173 8,175 ***  

Devam baøÌąÌąøą 0,486 0,248 0,117 4,149 ***  

Normatif baøÌąÌąË 1 0,956 

vÒgİÔÓÅÌ baøÌąÌąË ĘÌëÅøi boyutlaÒąÎąÎ ĘrgİÔÓÅÌ baøÌąląË İzerindeki etkileri Tablo ρςȭÄÅ veÒÉÌÍÉĥÔÉÒȢ Elde 
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edilen bulgulara gĘre devam baøÌąÌąøąÎąÎ etkisinin belir gin olarak ÄİĥİË olmaÓą dikkat ëÅkici bir  
durumdur. Bu ÓÏÎÕë ëÁÌąĥÁÎÌÁrąÎ Äevam baøÌąÌąøą tutuml aÒąÎąÎ genel anlamda ĘrgİÔÓÅÌ baøÌąÌąË 
tutuml aÒą İzeÒÉÎÄÅ ÄİĥİË etkiye sahip ÏÌÄÕøÕ ĥeklinde yorumlanabilir.  

Elde edilen bulgulara gĘre, en yİËsek korelasyon katsayąÓą duygusal baøląląk ile normatif baøÌąÌąË 
boyutlaÒą araÓąÎÄÁÄąÒȢ 

Buna gĘre normatif  baøÌąÌąË ve duygusal baøląÌąËÔaki tutumlarąÎ birb irini olumlu  yĘÎde etkil eyeceøi 
ama bu boyutlardaki tutumlarąÎ devam baøÌąÌąøąÎą ĘÎeÍÌÉ Äİzeyde etkilemeyeceøi beklenebilir.  

 

8)Dönüşümcü Liderlik Algısının Örgütsel Bağlılık Üzerine Etkisi  

Tablo 18: Dönüşümcü Liderlik Algısının Örgütsel Bağlılık Üzerine Etkisi 

  

Tahmin 

S. 

Tahmin 

S. 

Hata 

Kritik  

deøer 

 

P 

$v.¤-#   LdDERLdK 1,074 0,674 0,140 7,697 ***  

$ĘÎİĥİÍcİ liderlik  aÌÇąÓąÎąÎ ĘrgİÔÓÅÌ baøÌąÌąË İzerine etkisi  Tablo ρσȭÔÅ veÒÉÌÍÉĥÔÉÒȢ Elde edilen 
bulgulara gĘre ÄĘÎİĥİÍÃİ liderliøin, ĘrgİÔsel baøÌąÌąË İzerinde pozitif  ve istatistiksel  olarak aÎÌÁÍÌą 
etkisi  vaÒÄąr. Standart  tahmin katsayąÓąÎÁ gĘre, ÄĘÎİĥİÍcİ liderlik  algąÓąÎÄaki 1 birim  aÒÔąĥąÎȟ 
ĘrgİÔÓÅÌ baøÌąÌąËÔÁ πȟφχτ birime aÒÔąĥÁ neden olmaÓą veya diøer bir  ifadeyle %67,4 etkiye sahiptir. 
BĘylecÅ ÄĘÎİĥİÍÃİ ÌÉÄÅÒÌÉË ÄÁÖÒÁÎąĥÌÁÒąÎąÎ ëÁÌąĥÁÎÌÁÒąÎ ĘÒÇİÔÓÅÌ ÂÁøÌąÌąËÌÁÒą İÚÅÒÉÎÄÅËÉ ÅÔËÉÓÉ ÏÌÕÍÌÕ 
olarak kabul eÄÉÌÍÉĥ olmaktadąr. 

Tablo 19:  Dönüşümcü Liderlik Ölçeği Boyutlarının Örgütsel Bağlılık Üzerindeki Dolaylı 
Etkileri İçin Yapısal Eşitlik Modeli Bulguları 

$ĘÎİĥİmcİ liderlik  ĘÌëeøÉ boyutlarą  

Tahmin 

 

S. Tahmin 

ddeallÅĥÔÉÒÉÌÍÉĥ ÅÔËÉ (atfedilen) 1,171 0,641 

ddealleĥÔÉÒÉÌÍÉĥ etki (davraÎąĥɊ 0,898 0,611 

Bireysel destek 1,24 0,616 

 

EnteÌÅËÔİel uyaÒąÍ 1,074 0,631 

dÌÈÁÍ veren motivasyon 1,178 0,622 

$ĘÎİĥİÍcİ liderlik  ĘÌëeøinin  alt  boyutlaÒąÎąÎȟ ĘrgİÔÓÅÌ baøÌąÌąË İzerindeki dolayÌą etkile ri Tablo ρτȭÔÅ 
veÒÉÌÍÉĥÔÉÒȢ Elde edilen bulgulara gĘÒÅ ÔİÍ alt boyutlaÒąÎ ÄÏÌayÌą etkile ri birbiri ne yaËąÎ ëąËÍąĥÔąÒȢ 
"ĘÙÌÅÃÅ ÄĘÎİĥİÍÃİ ÌÉÄÅÒÌÉË ÁÌÔ ÂÏÙÕÔÌÁÒąÎąÎ ÁÙÒą ÁÙÒą ĘÒÇİÔÓÅÌ ÂÁøÌąÌąË İÚÅÒÉÎÄÅËÉ ÅÔËÉÌÅÒÉ ÂÉÒ ÂÉÒÉÎÅ 
ÙÁËąÎ ÏÌÕÐ Ϸφπ İÚÅÒÉ ëąËÁÒÁË ÐÏÚÉÔÉÆ ÂÉÒ ÅÔËÉÙÅ ÓÁÈÉÐ ÏÌÄÕøÕ ÂÕÌÕÎÍÕĥÔÕÒȢ .ÉÔÅËÉÍ ÉÌÇÉÌÉ ÂÉÌÉÍÓÅÌ 
ÁÒÁĥÔąÒÍÁÌÁÒÌÁ ÄÁ ÐÁÒÁÌÅÌÄÉÒȢ 

4. SONUÇ VE DEĞERLENDİRME 

!ÒÁĥÔąÒÍÁÄÁ ÅÌÄÅ edilen bulgular sanayinin  alt  seËÔĘÒİ olan tekstil  seËÔĘÒİÎÅ ve Malatya iline aittir.  
KaÌąĥÍÁ farkÌą seËÔĘÒ ve ĥehir lerde uygulanarak ÄĘÎİĥİÍÃİ liderliøÉÎ ĘrgİÔÓÅÌ baøÌąÌąË İzerine 
etkisinin  genelleĥÔÉÒebilirliøi incelenebilir.  vÚellikle  ÆÁÒËÌą Óanayi kollaÒą ÂaĥÔÁ olmaË İzere, hizmet 
ve tarąÍ ÇÉÂÉ ÄÉøÅÒ ÓeËÔĘÒÌerde bu eÔËÉÌÅĥÉÍÉÎ ÉÎÃelenmesi hem teoriye hem de uygulamaya katkąÓą 
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olacaøą deøerlendirilmekt edir. 

9ĘÎÅÔÉÃÉÌÅÒ ÙĘÎetsel karaÒÌÁÒ ÁÌąÒËÅÎ ëÁÌąĥÁÎÌÁÒąÎ ÁÌÇą ÖÅ ÂÅËÌÅÎÔÉÌÅÒÉÎÉ ÄÉËËÁÔÅ ÁÌÍÁÌąÄąÒȢ "Õ ËÁÒÁÒÌÁÒ 
fi rmalar aëąsąÎÄÁÎ zaman ve ekonomik maliyet gÉÂÉ ÂÉÒ ÔÁËąÍ yİËler getirm ektedir. Hatta bazą 
yĘnetsel kararlar uygulandąøąÎÄÁ geri  ÄĘÎİĥİ ÖÅ telafisi ÍİÍËİÎ olmayan sonuëlar doøurmakÔÁÄąÒȢ 
Bu gibi  risklerden korunmak ve verilen  kararlaÒąÎ optimim  faydayą saølamaÓą ÁëąsąÎÄÁÎ bilimsel 
araĥÔąÒÍÁ yaÐąÌÍÁÓą hayati  ĘÎeme sahiptir.  DolayąÓąyla ÉĥÌetmede karar alma mekanizmalaÒąną 
ÏÌÕĥÔÕran yĘnetim yaÐąÓą ÏÌÕĥÔÕrma ve bu liderlik  tarząÎąÎ ÄĘÎİĥİÍcİ liderlik  tarząÎą Âenimsemesi 
ëÁÌąĥanlarąÎ ĘrgİÔÓÅÌ baøÌąÌąËÌÁrą İzerinde olumlu etkiler saølaÄąøą tespit eÄÉÌÍÉĥÔÉÒȢ vrgİÔÓÅÌ baøÌąÌąøą 
yİËÓÅË olanlar ÉĥÌetmelerin hedef ve baĥaÒąÌÁrąÎÄÁ ĘÎemli  kaÔËąÌÁÒ saølayacaËÔąÒȢ KaÒÌą bir  
ÉĥÌetmenin ÏÌÕĥÍaÓąÎÁ yaÒÄąÍ edebileceøi gibi  ëÁÌąĥanlarąÎ motivasyonunu, tatmini  ve kurumla 
ĘzdeĥÌÅĥmelerini de saølayacaËÔąÒȢ 

"Õ ÁÒÁĥÔąÒÍÁÄÁ ÄĘÎİĥİÍcİ liderliøin ĘrgİÔsel baøÌąÌąË İzerine etkisi  YEM (YaÐąÓÁÌ %ĥÉÔÌÉË Modeli) ile 
inceÌÅÎÍÉĥÔÉÒȢ Bu etki  Ęzelli kle ëok deøÉĥËÅÎÌÉ regresyon gibi  ÆÁÒËÌą analiz yĘÎtemleriyle incelenebilir.  
BĘylece elde edilen bulgularąÎ kaÒĥąÌÁĥÔąÒąÌÍÁÓą yaÐąÌabilir. 

Bu araĥÔąÒÍÁ sonucunda elde edilen bulgulara ÇĘÒÅ ëÁÌąĥanlaÒąÎ ÄĘÎİĥİÍcİ ÌÉÄerlik  algąÌaÒą genel 
olarak yİËÓÅË Äİzeyde olduøu gĘÒİÌÍektedir.  Alt boyut ortalamalaÒąÎÁ baËąÌÄąøąÎÄÁ ise en yİËÓÅË 
algąya sahip olan boyutun 'idealÌÅĥÔÉÒÉÌÍÉĥ etki( atfedilen)', en Äİĥİk algąya sahip olan boyutun 'bireysel 
destek' boyutunda olduøu gĘrİÌÍektedir. 

Yine bu ëÁÌąĥÍÁÄÁ elde edilen verilere gĘre ëaÌąĥanlarąÎ ĘrgİÔÓÅÌ baøÌąÌąË ÄİÚÅÙÌÅÒÉ ÄÅ yİËÓÅËÔÉÒȢ 
vÒgİÔÓÅÌ baøÌąÌąË alt  boyutlaÒąÎÁ ÂÁËąÌÄąøąÎÄÁ en yİËÓÅË ÂaøÌąÌąË boyutunun duygusal baøÌąÌąËȟ en 
Äİĥİk baøÌąÌąË boyutunun devam baøÌąÌąøą olduøu gĘrİÌÍİĥÔİÒȢ 

vÒgİÔÓÅÌ baøÌąÌąË boyutlarą incelendiøinde duygusal baøÌąÌąË boyutunun yİksek olmaÓąÎąÎȟ ëÁÌąĥan 
psikolojisi  ÁëąÓąÎÄan baËąÌÄąøąÎÄÁȠ araĥÔąÒÍÁ aÌÁÎąÎÄaki ëÁÌąĥanlarąÎ cÏĥËÕ ve duygusal eøilimle rinin 
yİksek olduøu, kendilerini  duygusal ÁëąÄÁÎ kurumla ĘzdeĥÌÅĥÔÉÒÄÉËÌeri  gĘrİÌÅÂÉÌÉÒȢ Buna kaÒĥąÎ devam 
baøÌąÌąøą boyÕÔÕÎÕÎ ÄİĥİË ÏÌÍÁÓą ise; ekonomik kayÇąÌar, gelecek kaygąÓą ve gÅëim derdi  gibi  
nedenlerle, yİksek eøitimin  verdiøÉ ĘzgİÖen duygusu gibi  etmeler ëÁÌąĥanlardaki devam baøÌąÌąøąÎą 
ÄİĥİÒÍektedir. YaÐąÌan ëÁÌąĥÍÁÄÁ Éĥ gĘrenlerin yÁĥąȟ cinsiyeti, eøitimi,  ÉĥÔeki ëÁÌąĥÍÁ ÓİÒeleri  gibi 
demografik  ĘÚellikl erin  ĘrgİÔÓÅÌ baøląÌąøą etkilediøi tespit eÄÉÌÍÉĥÔÉÒȢ Nitekim bu ÁÒÁĥÔąÒÍÁÍąÚÄÁ da bu 
bulgularą destekleyici sonuëlar elde eÄÉÌÍÉĥÔÉÒȢ DemograÆÉË Ęzellikl erle duygusal baøÌąÌąË araÓąÎÄÁËÉ bu 
ÉÌÉĥËÉ devam baøÌąÌąøąÎÁ gĘre daha yİksektir. 

!ÒÁĥÔąÒÍÁÍąÚÄÁ ÅÌÄÅ ÅÄÉÌÅÎ ÓÏÎÕëÌÁÒÁ ÖÅ ÙÁÐąÌÁÎ birëok araĥÔąÒÍÁÎąÎ ÓÏÎÕÃÕÎÁ ÇĘÒÅ ÄĘÎİĥİÍÃİ liderlikle  
ĘrgİÔÓÅÌ baøÌąÌąË araÓąÎÄÁ pozitif  bir  iÌÉĥËÉ olduøu ortaya ËÏÎÕÌÍÕĥÔÕÒ. $ĘÎİĥİÍÃİ ÌÉÄerliøin ĘrgİÔÓÅÌ 
baøÌąÌąøąÎ ÂİÔİÎ boyutlaÒąÎą pozitif  yĘÎÄÅ etkilediøi yaÐąÌan araĥÔąÒÍalarda ifade eÄÉÌÍÉĥ ÖÅ ÂÕÒÁÄÁ 
ÄÁ ÂÕ ÓÏÎÕÃÁ ÖÁÒąÌÍąĥÔąÒȢ !ÌÇąÌÁÎÁÎ ÄĘÎİĥİÍÃİ ÌÉÄÅÒÌÉË ÄÁÖÒÁÎąĥÌÁÒą Ęzellikle  ÂÁĥÔÁ ÄÕÙÇÕÓÁÌ 
baøÌąÌąË boyutu ÏÌÍÁË İÚÅÒÅ ÔİÍ ÂÏÙÕÔÌÁÒą pozitif  yĘÎde etkilediøi ortayÁ ËÏÎÕÌÍÕĥÔÕÒȢ  

$ĘÎİĥİÍcİ liderlik  algąÓąyla ĘrgİÔÓÅÌ baøÌąÌąË eÔËÉÌÅĥÉÍÉÎÉÎ faÒËÌą seËÔĘÒÌerde faÒËÌą ĥekilde ortaya 
ëąËÔąøąȟ hatta faÒËÌą ËİÌÔİrlere sahip ĥehirl erde bile faÒËÌąÌąËÌÁrąÎ ÏÌÁbileceøi deøerlendiri lmektedir. 

Bu ÁÒÁĥÔąÒÍÁÙÁ ÇĘÒÅ ĘrgİÔsel baøÌąÌąË İzerindeki en ĘÎemli  ÄĘÎİĥİÍcİ liderlik b oyutunun 
'idealleĥÔÉÒÉÌÍÉĥ etki( atfedilen)' olduøu otaya ëąËÍąĥÔąÒȢ Burada ëÁÌąĥanlar; yĘneticilerinin  sorun ëĘzİcİȟ 
verdiøi kararl arla kendine hayran ÂąÒakan, gİven veren, gİëÌİ olan ve sayÇą duyulan biri  olarak 
gĘrÄİËÌÅrinde ĘrgİÔÓÅÌ baøÌąÌąËÌÁrą İzerindeki etkisinin daha yİËseldiøini ortaya koymaËÔÁÄąr. 

Diøer taraftan ÄĘÎİĥİÍcİ liderlik  boyutlaÒąÎÄan ĘrgİÔÓÅÌ baøÌąÌąË İzerinde en az etkiye sahip boyut 
ise 'bireysel destek' boyutudur. Burada ëÁÌąĥanlarąÎ yĘneticilerinin  kendileriyle birebir  ilgilenmeleri, 
kİÍÅÄen ayÒą bir  birey olarak gĘÒİÐ ÏÎÁ gĘre hareket etmeleri, ëÁÌąĥaÎąÎ kendini  geliĥÔÉÒÍesine 
yaÒÄąÍcą olmalarąÎą ve kendisini  yeÔÉĥÔÉÒÍek iëin zaman ayąÒÍÁÌÁÒąÎą ĘrgİÔÓÅÌ baøÌąÌąËÌÁrą 
İzerindeki etkisinin  nispeten daha ÄİĥİË olduøu ortaya ëąËmąĥÔąÒȢ KaÌąĥanlar bireysel ëąËÁrlardan daha 
ëok ÄĘÎİĥİÍcİ liderlerin genel aÍÁë ve hedeflere yĘnelmelerini genelin yaraÒąna olan karar ve 
uygulamalara aøąÒÌąË vermelerini  istedikleri  sonucÕÎÁ ÕÌÁĥąÌabilir.  dnsanlar genellikle  kendisine 
yĘnelik  ve somut faydalaÒą daha ëok dikkate almaËÔÁÄąr. Ancak burada ëÁÌąĥanlar, ĘrgİÔİÎ elde 
edeceøi faydalarąÎ nihayetinde kendilerini  de mutlu edeceøine inaÎÄąËÌaÒąÎą ortaya ËÏÎÍÁÓą ve 
ëaląĥanlaÒąÎ ĘrgİÔÅ Öerdiøi deøeri vurgulamaÓą ÁëąÓąÎÄaÎ ĘÎemli bir bul gu olarak ortaya ëąËÍaËÔÁÄąr. 
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3ÏÎÕë olarak ëaÌąĥÍÁÄÁ elde edilen bulgÕÌÁÒÁ ÇĘÒÅ ëÁÌąĥÁÎÌÁÒąÎ ÄĘÎİĥİÍÃİ ÌÉÄÅÒÌÉË ÁÌÇąÌÁÒąÎąÎ ÙİËÓÅË 
ÏÌÄÕøÕȟ ĘÒÇİÔÓÅÌ ÂÁøÌąÌąË ÄİÚÅÙÌÅÒÉÎÉÎ ÂÕÎÁ ÂÁøÌą ÏÌÁÒÁË ÙİËÓÅË ÏÌÄÕøÕ ÖÅ dĘÎİĥİÍcİ liderliË ÁÌÇąÓąÎąÎ 
Ęrgİtsel baøÌąÌąk İzerinde aÎÌÁÍÌą etkile ri olduøu yĘÎİÎÄedir. Elde edilen bulgularąÎ Òastgele sonuëlar 
olmaÄąøąȟ seËÔĘÒÄeki genel bir  algąÎąÎ yaÎÓąÍaÓą olduøu ve bulgularąÎ ÓÅËÔĘre (Malatya ili  iëin) 
genelleĥÔÉÒÉÌÅbileceøini  gĘÓÔermektedir. 
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A RESEARCH ON EMPLOYEES’ PERCEPTIONS ABOUT TRANSFORMATIONAL 
LEADERSHİP, THEIR ORGANİZATIONAL COMMITMENT AND THE 
RELATIONSHIP BETWEEN TWO PARAMETERS: THE CASE OF MALATYA 
PROVİNCE 

EXTENDED ABSTRACT 

INTRODUCTION 

It is of the utmost importance that the managers of industrial institutions taking part in generally private 
sectors use the techniques of business management to reveal the perceptions of employees about 
transformational leadership, their organizational commitment and relationship between those two 
parameters. Therefore this study aims to evaluate the managers' transformational leadership attitudes 
have been perceived by employees, their organizational commitment and the relationship between 
them. 

Primarily, it is significant to study the the theories of leadership and management in literature and to 
reveal the changes occuring in business management. For this purpose the studies of local and foreign 
scientists as well as the theories developing in business and management science in a historical process 
will be suggested. In recent years, the theories of leadership and business management which have 
developed recently have taken on dimension by changing the function of the management. Neo classical 
theories which have improved after classical management forms and finally developed business add 
another dimension to modern theories which are improved in business management. 

Managements styles of business executives formed in the direction of the efficiency, activity and 
determination targets are accepted as the most efficient weapon for both the employees' commitment 
on their employers and reaching the targets. In business management in which modern institutions have 
recently become important, especially the leadership stiles, management stiles, ognanization types, 
comminications type of managemet department toward workers area and motivation issue come into 
prominence. In this resÅÁÒÃÈ ×ÉÔÈ ÔÈÅÓÅ ÔÉÔÌÅÓ ÈÁÖÅ ÂÅÅÎ ÇÉÖÅÎ ÁÂÏÖÅȟ ×ÉÌÌ ÂÅ ÓÈÏ×Î ÅÍÐÌÏÙÅÅÓȭ 
perceptions of employees about transformational leadership and satisfaction by testing their 
organizational commitment scale. Furthermore transformational leadership and organizational 
commitment have sub-dimentions. The transformational leadership forms four dimensions: 
Inspirational motivation, charisma or an idealized influence, invidual consideration and intellectual 
stimulation and also organizational commitment forms three dimensions: First continuance 
commitment, second normative comitment and emmotional commitment. 

In many modern countries, the bussines management styles that exist in literature and its influence on 
organizational commitment by satisficatin of emloyees are tried to be measured. 

With this study, in our developing country, especially the leadership aspect of big managements in 
industrial sector in Malatya is very important. Malatya is the one of the developing Anatolian cities, and 
the commitment of the employees of these managements will be shown in this context. On the purpose 
of examining a sample of business management in Turkey, it is very important to study the management 
styles of businesses in I. and II. organized industrial zones(OSB) of Malatya and the organizational 
commitment of employees in these businesses. Furthermore, the relationship between thise two issue 
also will be shown in the study. 

METHOD 

4ÈÅ ÔÁÒÇÅÔ ÐÏÐÕÌÁÔÉÏÎ ÏÆ ÔÈÅ ÓÔÕÄÙ ÉÓ ÔÈÅ ×ÏÒËÅÒÓ ÏÆ ÔÅØÔÉÌÅ ÆÉÒÍÓ ÉÎ ÔÈÅ #ÉÔÙ ÏÆ -ÁÌÁÔÙÁȢ dÎÉÔÉÁÌÌÙ ÔÈÅ 
questionnaire leaflet had tested as an axample on one of textile firm employees.  After the convenient 
results of test, it is took place for the rest of all. The target group number is 6538.This study is prepeared 
by indiscriminated survey which compossed social and economical statues 20 trasformational 
leadership and 17 organizational commitment questions. The numbers of attendents of the survey 
papers are 386. Questionnaire form has been developed by Bass' multifactor leadership 
questionnaire(MLQ) and MeyeÒ ÁÎÄ !ÌÌÅÎȭÓ Ȱ/ÒÎÁÎÉÚÁÔÉÏÎÁÌ #ÏÍÍÉÔÍÅÎÔ 3ÃÁÌÅȱȢ dÔ ÈÁÓ ÂÅÅÎ ÅÖÁÌÕÁÔÅÄ 
ÂÙ &ÉÖÅÆÏÌÄ ,ÉËÅÒÔȭÓ 3ÃÁÌÅȢ 
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FINDINGS 

!Ó Á ÒÅÓÕÌÓ ÏÆ ÔÈÉÓ ÓÔÕÄÙȠ dÔ ÉÓ ÁÃÃÅÐÔÅÄ ÔÈÁÔ ÔÈÅ ÁÓÐÅÃÔÓ ÏÆ ÅÍÐÌÏÙÅÅÓͻ ÔÒÁÎÓÆÏÒÍÁÔÉÏÎÁÌ ÌÅÁÄÅÒÓÈÉÐ 
attitudes of managers in the private industrial sectore of Province of Malatya comparatively is high for 
all sub dimensions. The aspects of employees' transformational leadeship in the example of the tekstile 
sectore in he City of Malatya had diferentialy treated.  While the idealized of leaders sub dimension is 
high, the individualized consideration of group is lower compared to others. The transformational 
leadership attitudes of managers from private sector of Malatya's have not been effected by the 
perceptions of demographic features of employees and its sub dimensions. In recpect to all 
transformational leadership sub-dimensions have relatively high responces. The idealized of leaders 
sub dimention has been positivelly reacted by the employees than the others. 

On the other hand it is found that the organizational commitment of the employees in the private 
industrial sectore of Province of Malatya comparatively is also high.  In respect to all organizational 
ÃÏÍÍÉÔÍÅÎÔȭÓ ÓÕÂ-dimensions genaraly too. It is came in sight that the sub-dimentions of organizational 
commitment of the employees in the example of the tekstile sectore in he City of Malatya had diferentialy 
treated too. In accordance with continuance commitement and normative commmitment sub-
dimensions the emmotional sub-dimmension recieved more different responces than the others from 
workers. Besides that the result percentage of the normative commitment sub-dimension is higer than 
the contiuance commitment sub-dimension.  

)Î ÒÅÃÐÅÃÔ ÔÏ ÁÌÌ ÏÒÇÁÎÉÚÁÔÉÏÎÁÌ ÃÏÍÍÉÔÍÅÎÔȭÓ ÓÕÂ-dimensions have relatively high responces. On the 
ÏÔÈÅÒ ÈÁÎÄ ÅÓÐÅÃÉÁÌÌÙ ÏÎÅ ÏÆ ÔÈÅ ÏÒÇÁÎÉÚÁÔÉÏÎÁÌ ÃÏÍÍÉÔÍÅÎÔȭÓ ÓÕÂ-dimensions is emmotional 
commmitment. It has been positivelly reacted by the employees than the others.  It is caused by 
welleducated, females workers. The level of the emotional commitment is higher than the continuance 
commitment and normative commitment sub-dimensions. This title is related to the demographic 
features: 

The level of educatioon of employee impacts their organizational commitment in their working era for 
contiunance commitement subɀdimention. Because of high level education scale they are not anxcious 
about their future work life. 

Furthermore, employees' organizational commitment and its sub-dimensions have been effected 
pozitivelly by the perceptions of employees' in private sector about transformational leadersip attitudes 
of managers and its sub-dimensions. This positive effect has been reached about %60 for all sub 
dimensions.    

CONCLUSION 

It has been shown that the perceptions of employees' about taransformational leadership and its sub-
dimensions relativelly high and the organizational commitment and its sub dimensions of them are also 
high. Perceptions of employees about transformational leadership sub dimentions have been responded 
differently : While the idealized of leaders sub dimention is high the individualized consideration of 
group is lower compared to others. The transformational leadership attitudes have been raised by 
employees' organizational commitment positively.  

By this study it is accepted that marital status of employees effects organizational commitment of 
workers for emmotional commitment sub-dimention. This result could be caused by the high number 
of survey attendants. 

dÔ ÈÁÓ ÂÅÅÎ ÂÒÏÕÇÔ ÉÎ ÌÉÇÈÔ ×ÉÔÈ ÃÏÎÔÅÓÔ ÔÈÁÔ ÔÈÅ ÇÅÎÄÅÒ of workers is effective on the their organizational 
commitment specially for emmotional commitment sub-dimention. 

By this study it is accepted that the work experiences of the employees are influential on their 
organizational commitment for emotional commitment sub-dimension. 


