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Endiistri 4.0 kavraminin dogusunda iki temel neden mevcuttur: birincisi giderek artan kiiresel
rekabet, ikincisi teknolojinin gelisimi ve dijital doéniisiim ile birlikte olusan verimlilik
potansiyelidir. Akill fabrikalarin, kendi kendini kontrol eden bilgiye dayali iiretim siireglerinin
hakim oldugu endiistri 4.0; ¢alisanlarin temsilcileri sendikalar icin 6zel bir énemi vardir.
Clnki giinlimiizde gelismis ve gelismekte olan tilkelerde, en 6nemli sosyo-ekonomik ve politik
aktorlerden biri de sendikalardir. Endiistri 4.0, hi¢ kuskusuz ki yalnizca isletmeleri ve
ekonomiyi degil, calisma iligkilerini, ¢alisan profilini, yasam temellerini ve kurum/kuruluslari
da kokiinden degistirecek gelismelere gebedir. Bilgide ve teknolojide yasanan kokli
degisimler, sendikalar1 hem kendi durumlarini gézden gecgirmeye, hem de gelecek i¢in
stratejiler belirlemeye itmektedir. Ozellikle klasik iicret sendikacihgina dayal sendikacilik
anlayisy, yerini innovatif (yaratici) taleplerin yogun oldugu bilgi sendikaciligina birakmaktadir.
Bu nedenle sendikalarin gerekli onlemleri dnceden alabilmeleri icin proaktif bir rol
istlenmeleri elzemdir. Bu makalede, Tiirkiye'de sendikalarin mevcut algis1 ve gelismelere
uyum saglamalar1 i¢in alinmasi gerekli tedbirler ve gelecekte gerceklesmesi Ongoriilen
durumlar ¢alisilmistir.

ABSTRACT

There are two main reasons for the emergence of the concept of Industry 4.0: the first is the increasing global competition,
the second is the development of technology and the productivity potential that comes with digital transformation. Industry
4.0, where smart factories are dominated by self-controlled knowledge-based manufacturing processes; employees '
representatives have special significance for unions. Trade unions are one of the most important socio-economic and
political actors in developed and developing countries today. The Industry 4.0 process is undoubtedly impacted by
developments that will change not only businesses but also their working relationships, employee profiles, life bases and
institutions. Fundamental changes in knowledge and technology are driving trade unions to review their own situation and
to set strategies for the future. In particular, the concept of trade unionism based on classical wage unionism is replaced by
knowledge unionism, where innovative demands are intense. Therefore, it is essential that trade unions take a proactive
role in order to take the necessary measures in advance. In this article, the measures to be taken in order to adapt to the
current perception and developments of trade unions in Turkey and the situations that are envisaged to take place in the

future are studied.
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Yarinin sorunlarina bugiinden care tretebilmek icin.

Degisen teknoloji, liretim siirecleri ve ihtiyaclar mutlak suretle yeni kurumlarin ortaya ¢ikmasina ya da
var olan kurumlarin evrimlesmesine yol a¢maktadir. Dogal olarak bu kacinilmaz gergeklik
sendikacilig1 da etkilemektedir/etkileyecektir.

Yeni toplumsal doniisiim, liretim siirecini ve ¢alisan profilini degisime ugratmistir. Ozellikle yasanan
bu kokli degisimler 6zelde ve kamuda; istihdami ve sendikalasmay1 farkli boyutlara tasiyacaktir. Bu
cercevede, Oniimiizdeki istihdam siireclerinde ve calisan profilinde yasanacak/yasanan degisim
riizgarini 6nceden tahmin etmek ve bu dogrultuda ¢6ziim onerileri tiretmek sendikal faaliyetler hatta
sendikalarin varligl icin zorunludur.

Dolayisiyla sendikalar dncelikle klasik sendikal faaliyetlerden siyrilarak, yeni ¢alisan profiline uygun
misyon/vizyon belirlemelidir. Bunun icinde 6ncelikle sendikalar, yeni ¢alisan profilini iyi tanimal iyi
analiz etmeli ve bu veriler 15181nda yeni bir aksiyon sistemi/sistemleri gelistirmelidir. Ciinkii hizli
tiiketimi karsilamaya calisan, hizli tiretim yapan bir ¢alisan profili ile kars1 karsiyayiz. Dogal olarak bu
calisan profilinin beklentileri, klasik ¢alisan profilinden ¢ok farklidir. Oyle ise, siirdiiriilebilir olmak
veya kurumsal varligini devam ettirebilmek degisimi yakalayabilmekten gecer.

Sendikalar sadece orgiitlenme ve toplu pazarlik stratejilerinin 6tesine ge¢cmek zorundadir.
Schumpeter'in de ifade ettigi gibi, yaratict yikimin/yikim ekonomisinin dinamikleri dogru
okunmalidir. Aksi taktirde bu degisimden sendikalar olumsuz etkilenecektir. Clinkii siirekli degisen
teknoloji, ekonomik faaliyetler, {iretim siire¢leri; kurumsal yapilari, tiiketim kaliplarini, toplumsal ve
bireysel beklentileri mutasyona ugratmaktadir.

Kisacasi sendikalarin gelecekte var olabilmeleri veya gelisebilmeleri, endiistri 4.0'in ¢alisma hayatina
getirdigi degisimleri dogru okuyabilme/anlamlandirilabilme veya uyum saglayabilme kapasiteleri ile
miumkiindir.

Dogru yolda ilerleyen bir tartismaya baslamak icin 6ncelikle sorunumuzun nesnesini olusturan
kavramlarin agiklikla bilinmesi gerekmektedir. Boylelikle hem tartismanin saglam adimlar lizerinde
ylriimesi hem de tartismanin taraflar1 arasinda standart bir dilin kurulmasi saglanmis olacaktir. Bu
amagla dncelikle degisim, sendika ve endiistri 4.0 kavramlari irdelenmektedir.

2.DEGISIM KAVRAMI

“Degismezseniz, Oliirstintiz” (Gibson, 1997:7)

Degisim, hiz1 ve etkisi zamana ve mekana gore farklilik gosteren, evrendeki tiim varliklarin etkilendigi,
sturekliligi olan bir olgudur. Bu baglamda degisim kavramini; her tiirli farkhlasma (Zeliha vd.
2016:129), onceki duruma gore nitelik ve nicelik degisimi (Basaran, 2004:205), bir seyi tanimlayan
ozel niteliklerin degismesi veya bir seyin baska bir seye doniismesi (Yeniceri, 2002:21) seklinde
tanimlayabiliriz.

Konumuz itibar1 ile orgiitsel degisim ise, orgiitlerde yiirttiilen faaliyetlerle ilgili tim hususlarda
yasanan farklilasmalar (Kogel, 2010:668), 6zgiin ¢aba, alisilmisin disinda ki eylemlerdir (Owens,
1987:243). Ya da belli bir stirec i¢cinde yer alan degisikliklerin timii.

Ayrica, degisimin sinirlarini belirleyen i¢ ve dis kaynaklarda bulunmaktadir. Bu noktada dnemli olan
degisimin nedenlerinden ¢ok, orgiitlerin degisim kapasitelerini ydnetebilme kapasiteleridir. Orgiit
tiyelerinin bu degisimin kurbanlar1 olup olmayacaklari ise, degisime karsi ne 6lciide hazir olduklar ile
ilgilidir. Cogu defa biiyiik ve basarili 6rgiitlerin bile i¢c ve dis kaynakli degisime tepki gelistirmede
yetersiz kaldiklar1 bilinmektedir (Lipinskiené ve Stokaire, 2006:104).

Bu sorunun temel aktori insandir. Bu nedenle, orgiitsel degisimin basarisinda, 6rgiit ¢alisanlarinin
gonillii katilmi 6nemli bir faktérdiir. Bensghir ve Leblebicinin (2001:21-22) de ifade ettigi gibi;
degisimin istenen dogrultuda gerceklesebilmesi, degisimden etkilenen insanlar1 kendi igine
cekebilmesi ile miimkiindiir. Unutmayalim ki, bir¢ok orgiitler yasal ve teknolojik degisim donemlerini
yasayarak giiniimiize gelmistir.
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3.SENDIKA KAVRAMI

Sanayi devrimi ile kitlesel iiretimin simgesi fabrikalarin tiretim hayatina girmesi, sendika kavraminin
ortaya cikmasina sebep olmustur. Sendikalasma, iilkelerin sanayilesme diizeyi ile alakali oldugu kadar,
siyasi yapilar ile de yakindan ilgilidir. Ozellikle sanayilesme diizeyi, calisan sayisi, isgiicii profili ve
kayit dis1 istihdam oranlari, sendikalasma olgusunda temel belirleyicidir.

Sendika kavrami, "Roma ve Yunan Hukuk sistemlerinde; “syndic” deyimi, bir birligin (Site'nin)
temsilini saglamakla gorevli kisileri ifade ediyordu. “Syndicat” deyimi de “syndic”‘in fonksiyonlarini ve
bu fonksiyonlarin yiiriitiildiigii yeri (makami) anlatmak icin kullanilmistir" (Demir, 2013:20). Ozellikle
isciler arasinda yaygin olarak kullanilan bir deyimdir. Tiirkceye, Yunancadan gegen bir kavram olan
sendika kavrami; toplu is sozlesmesi ve grev-lokavt haklariyla, toplum hayatinin iktisadi, sosyal ve
siyasal diizenini yakindan etkileyen (Celik, 1979:7; Mumcuoglu, 1979:5; Isik, 1962:1; Demir, 1999:4),
toplum hayatinda “kamu yonetimine katilan” ve “kamusal fonksiyonlar1” ifade eden (Celik, 1999:7;
Eyrenci, 1984:21) birer “resmi kuruluslardir” (Rivero ve Savatier, 1979:58). Tas'a (2012:65) gore ise
sendika, 19. ylizyilin baslarindan itibaren iscilerin hak ve menfaatlerinin korunmasi ve calisma
sartlarinin iyilestirilmesi i¢in iscilerin bir araya gelerek kurmaya ¢alistiklar: orgiitler /kuruluslardir.

Ayni1 zamanda sendikalar; toplumun iktisadi, sosyal ve siyasal diizeni icinde birer denge ve ahenk
unsurudurlar. Ote yandan sendikalar, tilkelerin iktisadi, sosyo-kiiltiirel ve siyasi hayatinda aracih bir
kurulustur. Ayrica sendikalarin milli gelirin adil dagilimina ve sosyal adalete olan katkisi, tlkelerin
sosyal devlet ve demokratiklesme siirecini de sekillendirmektedir (Celik, 1999:340). Yani orgiitlenmis
toplum demokratik toplumdur.

Bu ac¢idan tilkemizde sendikalasma 6nemli ve elzemdir. Tiirkiye'de 1940’lar’in ortalarinda daha ziyade
hayat bulan sendikalar, 1950 hatta 1960 tan sonra daha ¢ok faaliyet alani bulabilmislerdir. Bu
gecikmenin en 6nemli sebebi sanayilesme silirecinde yasanan aksakliklar ve buna duruma bagli olarak
olusan anti-demokratik yapilanmalardir.

4.ENDUSTRI 4.0

Endiistri 4.0'1 doguran en 6nemli sebep; Cin'in kalabalik niifusu ve ucuz is giicii ile batinin iirettigi her
seyi daha ucuza iiretmesi ve dis ticarette ilk kez batinin 6niine ge¢mesidir. Bu stireci dogru okuyan
Almanya 2011 yilinda Hannover Fuari'nda bu kavrami Diinya literatiiriine kazandirmistir. Neden
Almanya, ¢linkii Avrupa’nin yash niifuslu tlkelerinin basinda ve ¢alisma/¢alistirma altyapisina sahip
bir tilke olmasindandir.

Diinya Dijital Sanayi, Dérdiincii Sanayi Devrimi ya da Endiistri 4.0 ismini ne koyarsaniz koyun koékli
bir degisimin/girdabin i¢cine dogru siiriiklenmektedir. Endiistri 4.0 ya da Doérdiincii Sanayi Devrimi,
bir¢ok ¢agdas otomasyon sistemini, veri alisverislerini ve liretim teknolojilerini igceren kolektif bir
terimdir. Bu degisim makinelerin, is bilesenlerin, sistemlerin ve insanlarin birbirine baglanabilirliligi,
nesnelerin interneti, siber-fiziksel sistem, biiyiik veri ve veri analitigi, artirilmis gerceklik, yapay zeka,
siber glivenlik, akilli robotlar ve akilli fabrikalardan olusan bir degerler biitiiniidiir. Bu siire¢ igerisinde
standartlasma, senkronizasyon, merkezi yonetim birimleri ve enerji, para ve giiciin tek elde toplandigi
tiretim iliskileri yeniden tartisilmaktadir (Toffler, 2008:124). Schwab'a (2016:17) gore bu degisim,
birbirini tetikleyen i¢ ice ge¢cmis ve koordineli hareket eden tiim alanlari etkilemektedir.
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Bati, doguya kaptirmis oldugu ticari Gstiinliigiinli, kurduklari/kuracaklar1 hi¢ durmadan kisiye 6zel
fakli iirtinler lreten esnek hatlar, insansiz yirmi dort saat karanlikta calisan sistemler, dijital akilli
fabrikalar ve az kullanarak fazla {iriin liretebilme becerileri ile fiyat rekabetinde {istlinliik saglamay1 ve
bu suretle de kaybedilen tekrar ticari tstiinliigii kazanmay1 amac¢lamaktadir.

Ayni zamanda "Endistri 4.0 ile talepten {rilin/hizmet gelistirmeye, hammaddenin tedarik
edilmesinden iiretime, liretimden iiriiniin pazara ulastirilmasina kadar olan biitiin siire¢ insan, makine
ve bilgi teknolojilerinin birbirine bagl oldugu, karar mekanizmasinin ¢ogu zaman makinelere
birakilarak 6zerklestigi ve miisterinin bireysel tercihlerinin iiretimin her asamasinda etkileyebildigi
bir miikemmelligi hedeflemektedir" (Yazici ve Diizkaya, 2016:52). Oyle ki, 5 yil icerisinde verimliligin
%718 oraninda artmasi (Baysal, 2015), 2020'de yaklasik 50 milyon cihazin internete baglanacag (Ege,
2014:28), Almanya'da 30 miyar, Avrupa genelinde 100 milyar Euro ciro artis1 (Simsek, 2016)
beklenmektedir.

Insanlik tarihi iiretim iliskilerinin degistigi her dénem sonrasinda bir énceki déneme ait diisiincelerin,
kiltiirlerin, sosyo-ekonomik yapinin ve kuruluslarin degisimine sahitlik yapmistur.

5.ENDUSTRI 4.0 ve SENDIKA

Sendikalar, is¢ilerin, memurlarin veya isverenlerin ¢alisma kosullarini, ortak ekonomik ve sosyal hak
ve menfaatlerini korumak ve gelistirmek icin miicadele eden kuruluslardir. Ancak giiniimiiz
sendikaciligy, calisanin ticreti ve ¢alisma kosullarinin 6tesine gecememistir. Degisen calisan profili, is
gormede yasanan degisimler ve yeni is alanlari, tcreti ve ¢alisma kosullarini anlamsizlastirmistir.
Ozellikle bilginin raf émrii oldugu giiniimiizde ¢alisanlarin sendikalardan beklentileri de degistirmistir.

Suirekli degisen ve donilisen diinyamiz yeni bir ¢agin esiginde, biiylik degisim sancilar1 cekmektedir.
Endiistri 4.0 streci, hi¢ kuskusuz ki yalnizca isletmeleri degil calisma iliskilerini ve sendikalar1 da
kokiinden degistirecek gelismelere gebedir.

Endiistri 4.0 Ne Diyor? orta sinifin kiigiilecek, dijital kiirek mahkumlar1 gelecek, sirketler sifir stok
lizerinden calisacak, sirketlerin iiretim politikalarini anlik veri analizleri belirleyecek, gece giindiiz
calisan akilli fabrikalar gelecek, nesnelerin interneti gelecek, sirketler arasinda/bireyler arasinda
yetenek savaslar1 olacak, yeni meslekler hayatimiza girecek ve 3 boyutlu yazicilar sayesinde biiyiik
firmalara bagimhhg: azalacak diyor.

Dolayisiyla bu degisim girdabi dar bir alanla sinirh kalmayacak gibi gériinmektedir. Oyle ki, endiistri
4.0; sinirlar1 olmayan, hayatin biitiin alanlarina dokunan, bas déndiiriicii bir hizla kendini gerceklesen
bir olgudur. Gegen yiizyilin son ¢eyreginde baslayan bu degisim girdabi, bir¢cok kurum ve kurulusun
ayakta kalip kalmayacagini tartismaya a¢mistir. Tartismaya agilan kuruluslardan birisi de
sendikalardir.
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Ozellikle sermaye sahiplerinde, sirket yapilarinda, girisimci sayis1 ve yapisinda, uluslararasi sirketlerin
yapisinda, politikacilarin profilinde yasanan degisimler, hizli niifus artisi, tiiketimin ihtiyactan modaya
kaymasi, toplumsal hareketler, bilgi enflasyonu, kitlesel {iretimden atolye diizeyinde iiretime gecisler
dogal olarak; is¢i ruhu ve siif bilincini degisime ugratmistir. Endiistri 4.0'in getirmis oldugu/getirecek
oldugu bu degisimler silsilesi (yeni calisma alanlari, yeni tlretim iligkileri ...), dogal olarak yeni bir
calisan profili ile sendikalari etkileyecektir. Ciinkii bu yeni ¢alisan profilinde yasanan zihinsel ve emek
degisimi, sendika ve sendikalasma siirecinde, belirleyici bir rol oynayacaktir. Clinkii sendika, bir
"calisan organizasyonudur”.

Aslinda yeni ¢alisan profili bu durumu aciklar niteliktedir; innovatif (yaratici), mesleki tatminlik
arayan (deneyimlerin paradan ¢ok daha 6nemli oldugunu bilirler), altin yakal (yakasiz), 6zyonetimi
seven, miicadele etmeyi olagan ve olmasi gereken bir faaliyet olarak goren, sorgulamaktan hicbir
zaman vazge¢meyen, risk almaktan cekinmeyen, disiplinler arasi hareket yetenegi olan, gercek
tutkularinin pesinden giden, fazlasiyla hayalperest bir ruh haline sahip, bazen ya da cogunlukla
detaylara takilip kalan, rutin olan hicbir seyden hoslanmayan, stirekli bir seyler liretmek isteyen, yeni
olan her sey onlar icin karsi konulmaz, yalniz kalmaktan hoslanir ve buna ihtiya¢ duyarlar, her seyi
gozlemlerler ve karar mekanizmasinin i¢cinde olmak ister. Kisacasi bilgisine ve becerisine giivenen
bugiiniin ¢alisan profilinin en belirgin 6zelligi, katma degeri yliksek isler yapiyor olmalaridir. Bu
durum dolayisiyla, calisma sartlar1 hakkinda isverenle birebir pazarlik yapma giiciine sahip calisan
profili (altin yakali) arasinda is kollarinda 6rgiitlenme egilimini de azaltmaktadir.

Ote yandan bir iriinii olusturan iriinlerin cesitli parcalarinin farkhi bolgelerde ve isletmelerde
tiretiliyor olmasi da sendikalasma agisindan sorun teskil etmektedir. Ciinkii tiretim bandinin durmasi,
artik iiretimin durdugu anlamina gelmiyor. Eger, Tiirkiye'de iretim bandi durursa, isveren rahatca ara
mamulleri kolayca baska bir iilkeye transfer edebilmektedir. Yani glinlimiizde, sosyal, ekonomik,
kiiltiirel, teknolojik ve siyasi anlamda “mevcut durumdan” “farkli bir duruma” gecis, gecmise oranla
¢ok daha kisa bir zamana sigmaktadir. Bu da orgitleri simdiye kadar alisik olmadigimiz kadar
karmasik ve yikic bir hale getirirken; isvereni de calisanlar karsisinda bir o kadar giliclendirmektedir.
Oyle ise endiistri 4.0'da kazananlar, rekabet refleksleri giiclii olanlar olacaktir (Ohno, 1998:94-95;
Grenfell, 2010:145).

Sonug olarak, sendikalarin ¢ikis nedeni olan ¢alisanlarin refahini artirmak ve haklarini koruma slogan;
bugiiniin ¢alisan profili i¢in yeterli bir hizmet veya beklenti degildir. Goriilen o ki, yeni ¢alisan profili
iyi analiz edilmeli ve o dogrultuda kurumsal yapida revizyona gidilmelidir. Zaten kiiciik isletmelerle
glclerini kaybeden, bolgesel yogunlugunu kaybetmis olan ve kendi aralarindaki rekabetin sonucu
olarak, tlke siyaseti tizerindeki etkisi azalan sendikalar, bu siireci dogru okumak zorundadir.

SONUC VE ONERILER

Endistri 4.0, hic kuskusuz ki yalnizca calisma iliskilerini degil ayn1 zamanda kurumsal yapilar da
degistirecek gibi goriinmektedir. Oyle ki yeni yasam tarzlari, yeni kiiltiirel kodlar, yeni meslekler, yeni
tretim iliskileri, yeni tiiketim aliskanliklar1 ve yeni kuruluslari da beraberinde getiren bir degisimi
ifade etmektedir. Ozellikle de calisma hayatina kazandirmis oldugu yeni ¢alisan profili, yeni calisama
iklimi, calisanlarin yeni beklentileri ve yeni calisma alanlari bu stireci zorunlu kilmaktadir.

Fakat bu degisime hazir olmayan kuruluslar icin var olma siireci hayli zor olacaktir. Bu nedenle
oncelikle sendikalar bu profili tanimali ve su soruyu kendilerine sormalilar; bu profile sahip ¢alisanlari
biz nasil kazanabiliriz.

Bize gore bu sorunun makro ve mikro iki cevabi vardir. Makro cevabi; yeni bir vizyon olusturmaktan,
degisimin kurumsallastirilmasindan ve degisim ihtiyag¢larinin tanimlanmasindan gecer. Mikro cevabi
ise; sosyal diyalogun daha aktif kullanilmasindan, gelecek planlayici departmanlarinin kurulmasindan,
bilgi hizmeti verilmesinden, sosyal miihendislige karsi korunma becerisi kazandirilmasindan,
farkindalik yaratmaya istekli olan, iiyelerin siirece dahil edilmesinden, sendikalarin ve sendika
tiyelerinin teknolojiden daha fazla nemalanmalarinin (e-sendika, sanal sendika, siber sendika vb)
saglanmasindan, siyaset listii sendikacilik sunulmasindan, ¢alisanlara goriislerini paylasabilecekleri ve
kendilerini organize edebilecekleri, fuarcilik ad1 altinda sanal yerler sunmasindan geger.

Ayni zamanda bu degisimlere bagl olusabilecek, dissal ve icsel taleplerin, hizli ve iyi analiz
edilebilmesi ve dogru ¢6zliim onerileri sunulabilmesi sendikalarin degisime adapte olabilme yetisini ve
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gelecekteki yerini belirleyecektir. Ciinkii daha oncede ifade ettigimiz gibi; endistri 4.0, sadece
teknolojik bir degisim degil, ayni zamanda zihinsel bir degisimi de ifade etmektedir. Sonuc¢ olarak takip
eden degil takip edilen olabilmek icin her giin yenilenen diinyada, her giin yenilenen sendika olmak
zorundayiz.
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