C\ Journal of Academic Value Studies (JAVStudies) Susas
&JAVStudies ISSN:2149-8598 | Vol: 5, Issue: 4, pp. 516527

1 Journal of Academic Value Studies . . . . .
javstudies.com | javstudies@gmail.com -

This article was checked by intihal.net This article licensed under a Creative Commons Attribution 4.0 )

Makale gelis tarihi/Article arrival date: 22.06.2019 - Makale Kabul Tarihi/ The Published Rel. Date: 08.07.2019

CELIK, S. (2019). “Turizm Alaninda Liderlik Konusu ile Tlgili Hazirlanmis Tezlere Yonelik Bibliyometrik Bir Analiz”,
Journal of Academic Value Studies, VVol:5, Issue:4; pp:516-527 (ISSN:2149-8598).

TURIZM ALANINDA LIDERLIK KONUSU iLE ILGIiLi HAZIRLANMIS
TEZLERE YONELIK BiBLIYOMETRIK BIR ANALIZ!

A Bibliometric Analysis for Prepared Thesis on Leadership in Tourism Area
Dr. Ogretim Uyesi Sedat CELIK

Sirnak Universitesi, Turizm ve Otel Isletmeciligi Yiiksekokulu, sedattcelik@gmail.com
Sirnak/Tiirkiye

0z

insanlar belirli amaglara yoneltme sanati olan liderlik; egitim, saglik, turizm, kamu
v.b. bircok alanda ¢alisilmistir. Liderlik bircok degiskeni etkileyen ve bir¢ok
degiskenden etkilenen bir konu olmasindan dolay1 olduk¢a 6nemlidir. Bundan
dolayl, bu c¢alismada o6zellikle turizm alaninda liderlik ile ilgili yapilmis olan
lisansiistii tezlerin bibliyometrik analizinin yapilmasi amag¢lanmistir. Bu amag
kapsaminda nitel arastirma tekniklerinden bibliyometrik analiz teknigi kullanilmasi
uygun goriilmiistir. Tezlere ulasmada Yiksekogretim Kurumu tez merkezinde yer
alan arama motoru kullanilmistir. Arama kriterlerinde sadece turizm ile ilgili olan
bilim dali ve ana bilim dallar1 secilmistir. Ayni zamanda konu sekmesinde “Lider” ve
“Liderlik” kavramlar1 kullanilmistir. Arama sonucunda izinli 52 lisans istii tezin

Anahtar Kelimeler

Liderlik, Bibliyometrik
Analiz, Turizm

Isletmeciligi oldugu belirlenmistir. Bu tezler lisansiisti program tiirdi, anabilim dal, yil,
Keywords liniversite adi, arastirma yontemi, kullanilan 6rneklem tiiri, uygulandig1 yer,

uygulanan kisiler, kullanilan analizler, kullanilan 6lgekler ve iliskili oldugu konular
Leadership, Bibliometric gibi bibliyometrik 6zellikler ¢ercevesinde ele alinmistir. Bu kapsamda en carpici
Analysis, Tourism sonuglara bakildiginda, en fazla tez Gazi Universitesinde, daha ¢ok déniistimcii
Management. liderlik davranislar ve dlgekleri ele alinmis, drnekleme tiirii olarak en ¢ok kolayda

ornekleme yontemi ve arastirma verileri daha ¢ok ast ¢alisanlardan toplanmistir.
Arastirmalarin biiyiik ¢ogunlugu turizm merkezlerinin yogun oldugu yerlerde
gerceklestirilmistir. Calisma turizm alaninda liderlik konusu ile ilgili yapilacak olan
arastirmalara 6n bilgi vermesi agisindan 6nem arz etmektedir.

ABSTRACT

Leadership is the art of directing people to specific purposes; education, health, tourism, public etc. have been
studied in many areas. In addition, leadership is very important because it affects many variables and is affected
by many variables. Therefore, in this study, it was aimed to conduct bibliometric analysis of graduate theses,
especially related to leadership in tourism. For this purpose, bibliometric analysis technique, which is one of the
qualitative research techniques, was considered appropriate. Within the scope of this aim, the search engine in the
center of YOK is used. In the search criteria, only the branches of science and branches related to tourism were
selected. Leadership and Leadership concepts are also used in the topic tab. It is determined that there are 52
postgraduate thesis. These thesis are discussed within the framework of graduate program type, department, year,
university name, research method, sample type used, place of application, applied people, analyzes used, scales
used and related topics. In this context, when the most striking results are considered, the most dissertation in

! Bu makale 2-4 Mayis 2019 tarihleri arasinda gerceklestirilen Uluslararasi iktisadi ve Idari Bilimler Kongresi'nde
sézlii bildiri olarak sunulan ve 6zet olarak yaymnlanan “Turizm Alaninda Liderlik Konusu ile Ilgili Hazirlanmis
Tezlere Yonelik Bibliyometrik Bir Analiz” adli ¢galismanin tam metin olarak genisletilmis halidir.


https://orcid.org/0000-0003-0539-4136

Javstudies@gmail.com International Journal of Academic Value Studies

Gazi University, transformational leadership behaviors and scales are mostly discussed. The sampling method was
chosen most easily as the sampling type. Research data were collected mostly from subordinate workers. Most of
the researches were conducted in places where tourism centers were dense. The study is important in terms of
giving preliminary information to the researches about the leadership in tourism field.

1. GIRIS

Turizm her gecen giin biiyliyen bir sektor olmasi miinasebeti ile girisimcilerin ve arastirmacilarin ilgi
odag1 olmaya devam etmektedir. Sosyo-kiiltiirel, cevresel ve ekonomik etkilerini hem destinasyonlarda
hem de isletmelerde gorebildigimiz turizmin gelismesi ve kaliteli bir hizmet sunmasi bir¢cok faktore
baglidir. Bu faktorlerden biri de turizm yoneticilerinin liderlik anlayislaridir. Nitekim liderlik insanlari
etkileyerek onlari isletme veya destinasyonlarin belirledikleri hedeflere yonlendirebilen 6énemli bir
sanattir. Ayrica liderligin 6nemi gerek turizm gerekse diger sektorlerde yapilan arastirmalarda da (Giil
ve Aykanat, 2012; Glimiis ve dig.,, 2016; Teke ve Karalar, 2018, Erdogan Morgin, 2018) kendisini
gostermektedir.

Turizm sektori 6zelinde diisiiniildiigliinde; her an talep ve arz dengesinde degisim olabilen turizm
sektoriiniin bu elastik yapisi nedeni ile yoneticilerin liderlik 6zellikleri cok daha 6nemli olmaktadir.
Turizm isletmesinde veya destinasyonunda yoneticinin degisen durumlara gore isletmenin plan ve
stratejilerinde degisime gitmesi ve isletmeyi buna hazirlamasi gercekten de kolay bir durum degildir.
Bu nedenle turizm isletmelerinde ve destinasyonlarinda da liderlik olduk¢a 6nemlidir.

Bu arastirmada turizm alaninda liderlik konusu ile ilgili yazilmis olan lisansiistii tezlerdeki durumunu
analiz edebilmek icin bibliyometrik analiz yontemi kullanilmistir. Bibliyometri; matematiksel ve
istatistiksel yontemlerin bilimsel iletisim ortamlarina uygulanmasi olarak tanimlanmistir (Pritchard,
1969: 348). Cicek ve Kozak (2012)'1n Diodato (1994)’dan aktardigina gore bibliyometri; “matematiksel
ve istatistiksel tekniklerle, yayimlanmis dergi, kitap, vb. bilimsel bilgi paylasim arag¢larinin
incelenmesinde kullanilan yéntemdir”. Bibliyometrik ¢alismalar kitap, dergi veya diger dokiimanlarin
anlasilmasina ve odl¢iilmesine odaklanir (Teixeira, Iwamoto, & Medeiros, 2013). Bu analizin bilimsel
calismalarin degerlendirilmesi, mevcut durumun belirlenmesi, zamana, kisiye, kuruma goére v.s. ilerleme
olup olmadiginin goériilmesi acisindan faydalari olmaktadir (Toksdz ve Birdir, 2016).

Bu arastirmada liderlik kavrami ve gelisimine deginilmis daha sonra turizm alaninda liderlik konusu ile
ilgili yazilmis olan lisanstistii tezlerin ¢esitli bibliyometrik 6zellikler agisindan durum tespiti yapilmistir.
Lisansiistii tezlere YOK Tez Merkezinden ulasilmistir. Yapilan analizlerle durum tespitinin turizm
alaninda liderlik konusu ile ilgili yapilacak olan arastirmalara yol gosterecegi diisiiniilmektedir.

2. TEORIK ALTYAPI

2. 1. Liderlik Kavrami ve Gelisimi

Insanoglu var olusundan beri yonetmeye ve yonetilmeye ihtiya¢c duymustur. Bu yiizden kavramsal
olarak olmasa da gergekte cok eski yillardan giiniimiize dek var olan bir olgudur (Ozkan, 2016). Belki de
bu yiizdendir ki liderlik, en ¢ok arastirma yapilan yénetim konularindan biridir (Akbaba ve Erenler,
2008). Durum boyle olmasina ragmen Burns (1978) liderlik kavraminin diinyada en fazla arastirilan
ancak en az anlasilabilen bir olgu oldugunu belirtmistir. Bu durum liderlik ile ilgili tanimlamaya da
yansimistir. Nitekim Stogdill (1990)’de liderlik taniminin tam anlamiyla yapilamamasini; “liderligi
tanimlamaya ¢alisan ne kadar ¢ok insan varsa, orada o kadar ¢ok liderlik tanimi vardir” ifadesiyle
aciklamistir. Liderligin tarihsel ge¢misine bakildiginda, giiniimiize kadar liderlik tanimlarinda ve
ozelliklerinde toplumlarin degismesi ile birlikte farkl kiiltiirlerde, kosullarda ve durumlarda farkl
liderlik davraniglarinin ortaya ciktign goriilmektedir (Hodgetts ve Luthans, 2003). Burada
arastirmacilarin liderligi farkl bakis acilari ile ele almis olmalari etkili olmaktadir. Nitekim liderligin bir
streg, birilerini etkileme, koordine etme ve yonlendirme, bilgi ve yetenek sahibi olma veya kisileri
anlama gibi farkh o6zellikler kapsaminda ele alindig1 goriilmektedir (Horner, 1997; Powers, 2006;
Adeyemi, 2010).

Farkli bakis agilarinin gelistirildigi liderlik kavrami; ilk donemlerde Allah tarafindan dogustan verilen
bir lituf olarak goriilmiisken, daha sonralari liderin 6zelliklerine odaklanilmistir. Daha sonra liderlik
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ozelliklerinin de liderligi aciklamada yetersiz kaldig1 goriilmiis ki liderin davranislarina bakilmaya
baslanmistir. Sonraki siirecte ise liderligin durumsal kosullara gore ele alinmasi gerektigi diisiincesi
gelismis ve sonra modern liderlik anlayislar1 gelismeye devam etmistir (Ozkan, 2016). 20. Yiizyilda
liderligin sanat mi, yoksa bilimsel temelleri olan, sonradan kazanilan bir beceri mi oldugu konusundaki
tartismalar baslamis ve hala glinlimiizde de devam etmektedir (Leblebici, 2008: 63; Wart, 2003).
1940’larda “lider olunmaz lider dogulur” diyen 6zellikler teorisi (Boone ve Kurtz, 2002), Lewin’in klasik
ayrimi, Ohio State liderlik arastirmalari, Likert'in sistem 4 modeli, LMX, Tannenbaum ve Schmit v.s. gibi
arastirmalar liderligin davranissal olarak ele alinmasini, Fiedler’in etkin liderlik modeli, Amag-yol
teorisi, Reddin’in li¢ boyutlu liderlik modeli v.s. gibi calismalar liderligin duruma gore degisebilir
oldugunu ortaya koymuslardir. Bunlardan sonra ise, Burns ve Bass (1978)'1n déntisiimcii ve etkilesimci
liderlik teorileri, Weber’in (1947) ve Conger ve Kanungo karizmatik liderlik (1987) teorileri ile modern
liderlik teorileri olarak literatiire gegmistir. Bundan sonraki silirecte ise post modern liderlik teorileri
diyebilecegimiz cesitli liderlik tiirlerinin (pozitif liderlik, otantik liderlik, yikici liderlik, karanlik liderlik
v.s.) ciktig1 gorilmektedir (Einersan, Aasland, Skogstad, 2007; Basar, Si8r1 ve Basim, 2016).

Liderligin ¢cok calisilmasinda en 6nemli nedenlerden biri de isletmeler, farkli sektorler ve iilkeler
acisindan liderligin bircok degiskeni etkileyebilmesidir. Nitekim liderlik, isletmelerde 6rgiitsel baghligi
(Avolio, Zhu, Koh ve Bhatia, 2004), orgiitsel vatandashgi, isgoren memnuniyetini, (Podsakoff,
MacKenzie, Moorman ve Fetter, 1990) isletme performansinm (Lieberson ve O'Connor, 1972) etkiledigi
gibi lilkelerin politikalarim (Opio vd., 2010) v.s. etkileyen énemli bir olgudur.

2. 2. Turizm ve Liderlik Alaninda Yapilmis Bibliyometrik Calismalar

Bibliyometrik arastirmalar bir¢ok alan ve konularda kullanilan bir analiz yontemi olarak karsimiza
cikmaktadir (bknz. Ece ve Cesit, 2011; Tak, Erdur ve Kitapg¢i, 2011; Glimis, Esen ve Bellibas, 2016;
Marquez, Reis ve Gomez, 2018; Isik ve dig. (2019). Tirkiye’de turizm alaninda yapilmis olan
bibliyometrik ¢alismalar; Toks6z ve Birdir (2016) turizm alaninda kiiltiirel mirasla ilgili yapilmis olan
lisansiistii tez calismalarinin bibliyometrik analizini yapmislardir. Toplamda 84 tez ile yapilan
analizlerde tezlerin yayim yili, tezlerin tiri, iiniversitelere gére dagilimi, enstitiilere gére dagilim,
tezlerin arastirma konularinin dayandig: disipline gére dagilim, arastirma yaklasimi ve tezlerin alt
konulari ele alinmistir. Bir diger c¢alisma ise Bogan, Caliskan ve Dedeoglu (2018) tarafindan turizm
yazininda kurumsal sosyal sorumluluk ile ilgili yapilmis olan tez ve makale calismalarinin, yillara gére
dagilim, calismanin tiirli, yazar sayisi, yazarlarin ¢alistiklar tniversiteler ve analiz birimlerine gore
bibliyometrik analizi yapilmistir. Cicek ve Kozak (2012) ise Anatolia dergisinin bibliyometrik 6zelliklere
gore (yayinlandig1 y1l, konu, yazar sayisi, yazarlarin unvanlari ve ¢alistigl kurumlar (adres bilgilerine
gore), makalenin sayfa sayisi, makalede kullanilan atif sayisi, makalede basvurulan yontem (ampirik ya
da kavramsal) analiz yapmislar. Glizeller ve Celiker (2017) ise gastronomi biliminin Web of Science Core
Collection veri tabanindaki bibliyometrik verilerine ulasarak yayin sayilari, yayin tiirleri, yayin dilleri,
atif analizleri, iilke is birlikleri, ortak atif aglari ile kavram-konu yonelimleri baglaminda gastronomiyi
incelemislerdir. Ek olarak Cevizkaya, Ilsay ve Avckurt (2014) turizm alaninda engelliler ile ilgili
yazilmis olan tez ve makale calismalar tez tird”, “yayinlandigi yil”, “yayinlandigi iiniversite”,
“yayinlandigi enstitli” ve “tezin ¢alisma konusu” gibi bibliyometrik 6zellikleri agisindan, makaleler ise,
yillar bazinda incelenmistir. Temizkan, Cicek ve Ozdemir (2015) ise saghk turizmi calismalarin
bibliyometrik profilini ortaya koymuslardir. Aydin ve Aks6z (2019) calismalarinda, ulusal tez merkezi
veri tabanindan yararlanarak destinasyon alani ile ilgili yayinlanmis lisanstistii tezlerin bibliyometrik
profilini ortaya koymuslardir. Tezler; yil, diizey, iiniversite, anabilim dali, enstitii, konu dagilimi,
arastirma yontemi, 6rneklem hacmi, sayfa sayisi ve danismanlarin unvani gibi bibliyometrik 6zellikler
acisindan ele alinmistir.

Bunlarla birlikte gegmisten gliniimiize siklikla ¢alisilmis olan liderlik konusu ile ilgili de bibliyometrik
calismalarin oldugu goriilmektedir. Hotamish ve Efe, (2015) duygusal zeka ile liderlik arasindaki iliskiyi
arastiran ¢alismalarin bibliyometrik analizini yapmislardir. Giimiis, Esen ve Bellibas, (2016) ise egitim
arastirmalarinda lider yetistirme ve liderlik gelistirme calismalarinin durum tespitini yapmistirlar.
Ozkan (2016) ise Tiirkiye’'de liderlik ile ilgili yapilmis olan makale caligmalarini; ¢alisma alanlari,
yontem ve orneklem biiytikliigi, ortaya cikan liderlik sifatlari gibi 6zellikler agisindan incelemistir. Tal
ve Gordon (2016) liderlik konusu ile ilgili bibliyometrik analiz yapmislardir. Karakus (2017) ise sosyal
bilimlerde etik liderlik ile ilgili yapilmis olan ¢alismalarin bibliyometrik analizini yapmistir. Adriano,
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Bertoncini, Folle Esper ve Almeida Cunha (2018) ise liderlik ve pozitif érgiitler ile ilgili alan yazindaki
calismalarin bibliyometrik analizini yapmislardir.

3. YONTEM

Bu calismada, turizm anabilim-bilim dallarinda liderlik konusu ile ilgili hazirlanmis olan lisans iistii
tezlerin Tablo 1’de gosterilen bibliyometrik 6zellikler agisindan durum tespitinin yapilarak gelecekte
yapilacak olan ¢alismalara yol gosterilmesi amaclanmistir. Bu amag cercevesinde nitel arastirma
yontemi secilmis ve bibliyometrik analiz yapilmistir.

Tablo 1. Bibliyometrik 6zellikler

1. Lisansusti program 11. Verilerin toplandig: kisiler

2. Enstiti 12. Olgek hazirlama sekli

3. Ana-bilim dal 13. Pilot uygulama durumu

4. Sayfa sayisi 14. Uygulanan saha

5 Y 15. Yapilan analizler

6. Danisman unvani 16. iligkilendirilen konular

7. Universite 17. Ele alinan liderlik tarz

8. Arastirma yontemi 18. Kullanilan liderlik 6l¢egi

9. Orneklem sayis1 19. Arastirmanin yapildigi yer/bolge
10. Orneklem tiirii

Arastirmada turizm alaninda yazilmis olan liderlik konulu tezlere ulasmak icin Yiiksekdgretim
Kurulu'nun tez merkezi arsivinden konu kismina “Lider” ve “Liderlik” kavramlari ve bilim-anabilim dal
sekmelerinde turizm ile ilgili olan “Turizm ve Otel Isletmeciligi”, Turizm “Isletmeciligi ve Otelcilik”,
“Turizm Isletmeciligi Egitimi”, “Turizm Isletmeciligi” ve “Seyahat isletmeciligi” filtreleri uygulanarak
turizm alaniile ilgili yazilmis olan tezler belirlenmistir. Toplamda 61 lisans tstii tezin oldugu, bunlardan
da 52’inin izinli oldugu belirlenmistir. Yukaridaki temalar cercevesinde 52 tez incelenmis ve SPSS paket

programi yardimi ile tanimlayici analizler yapilarak durum tespiti yapilmistir.
4. BULGULAR

Bu kisimda bibliyometrik o6zellikler cercevesinde tanimlayici analizler yardimi ile durum tespiti
yapilmistir.

Tablo 2. Baz1 degiskenlere gore tezlerin durumu

Degiskenler F %
Enstitii
Sosyal Bilimler 42 80,8
Egitim Bilimleri 10 19,2
Lisansiistii Program
Yiiksek Lisans 37
Doktora 15
Anabilim-Bilim Dali
Turizm ve Otel Isletmeciligi 6 11,5
Turizm igletmeciligi ve Otelcilik 12 23,1
Turizm Isletmeciligi Egitimi 10 19,2
Turizm Isletmeciligi 23 44,2
Seyahat Isletmeciligi 1 1,9

Danisman Unvani
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Yrd. Dog. Dr.- Dr. Ogr. Uyesi 19 36,5
Dog. Dr. 19 36,5

Prof. Dr. 14 26,9

Arastirma Yontemi

Nicel 51 98,1

Nitel 1 1,9

Orneklem Sayisi 71-1077
Sayfa sayisi ortalamalari (Ekler Haric) Y. Lisans: 116- Doktora: 196

Hazirlanan tezlerin daha ¢ok (%80,8) sosyal bilimler alaninda, %19,2’lik kisminin ise egitim bilimleri
enstitiilerinde yazildig1 goriilmiigtiir. Egitim bilimlerinde yazilan tezler ise Gazi Universitesinde ¢cok
oncesinde acilmis olan Turizm Isletmeciligi Egitimi programinda yazilmistir. Tezlerin 37’si yiiksek
lisans, 15’i doktora tezi ve bliyiik cogunlugu turizm isletmeciligi (%44) alaninda hazirlanmistir. Seyahat
isletmeciliginden hazirlanan tez sayisi ise sadece 1 adettir. Liderlik konusunun diger turizm alanlarinda
calisiimamis olmasi da ilging bir durumdur. Tez danismanlarinin unvana goére oranlara birbirine yakin
goriilmektedir. Tezlerin biiyiik ¢ogunlugunun ise Nicel arastirma yontemlerini kullandiklar tespit
edilmistir (Tablo 2). Ayrica sayfa sayis1 bakimindan yiiksek lisans ve doktora arasinda énemli bir fark
oldugu goriilmektedir. Y. Lisans tezlerinin sayfa sayisi (ekler harig) ortalama 116 iken doktora tezlerinin
196'drr.

Yillara Gore Dagilim

8
6 6
5
4 4 4
3 3
2 2 2
SRREE 1
[ [ [

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

O P N W b 01 O N 0 ©

Grafik 1. Hazirlanan tezlerin yillara gore dagilimi

Turizm alaninda liderlik ile ilgili hazirlanmis olan tezlerin agirlikli olarak 2012, 2014 ve 2018'de
tamamlanmis oldugu tespit edilmistir (Grafik 1).

Universitelere Gore Dagilim
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Grafik 2. Hazirlanan tezlerin tliniversitelere gore gore dagilimi
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Tezlerin {iniversitelere gére dagilmlarinda 13 tezle Gazi Universitesi'nin énemli bir rol oynadig
gorillmektedir. Daha sonra ise 6 tezle Akdeniz Universitesi 4 tezle Balikesir Universitesi siralamada ilk
3’te yer almislardir.

Olcek hazirlama yontemi

10; 19% H Literatiir tarama sonucu
4 6;12% Olgek uyarlama
36; 69% m Olgegi aynen kullanma

Grafik 3. Hazirlanan tezlerin soru formu hazirlama yontemi

Hazirlanan tezlerde kullanilan anket sorularinin veya 6lgegin hazirlanmasinda daha ¢ok baskalarinin
yapmis oldugu 6lcegi aynen kullanma durumu s6z konusudur (Grafik 3). Bu durum tezlerde yeni 6lcek
hazirlamaya yonelik girisimlerin neredeyse hi¢ olmadigini ortaya koymaktadir.

Pilot uygulama

W Var

31; 60% = Yok

Grafik 4. Hazirlanan tezlerin pilot uygulama yapma durumu

Hazirlanan tezlerin %62’'sinde pilot uygulama veya 6n test yapildig1 gorilmustiir (Grafik 4). Bu
uygulanan o6lceklerin kullanildigi yere uygunlugunu ve anlasilabilirliliginin belirlenmesi acisindan
onemlidir.

Olcek hazirlama durumuna gére pilot uygulama

Olgegi aynen kullanma

Olgek uyarlama

Literatiir tarama sonucu

0 2 4 6 8 10 12 14 16 18

BYok BVar

Grafik 5. Olgek hazirlama durumuna gére pilot uygulama durumu
Olgegin aynen kullanildig calismalarin ¢ogunda pilot uygulamanin yapildig, ancak élgegin uyarlanmis
olmasi veya literatiir sonucunda hazirlanan ifadelerden olusmasi durumunda pilot uygulamanin ¢ok az
yapildigi goriilmektedir (Grafik 5). Ki normalde tersi bir durum beklenir.
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Arastirmanin veri kiimesi

B Yoneticiler

6; 11% 14; 279

m Calisanlar

Hem Yoneticiler Hem Calisanlar

30; 58% Rehberler

Grafik 6. Arastirmanin veri kiimesi

Arastirma verilerinin daha ¢ok alt diizey ¢alisanlardan toplandig1 goriilmektedir. Hem yonetici hem de
alt diizey calisanlarla yapilan ¢alismalarin az oldugu tespit edilmigtir.

Orneklem Tiirii
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Grafik 7. Orneklem tiirii

Yapilan tezlerde érneklem seciminin belirtilip belirtilmedigi, belirtildi ise hangi 6érneklem tiirtiniin
kullanildig1 Grafik 7’de gosterilmistir. Burada 15 tezde orneklem tercihinden hi¢ bahsedilmedigi,
bahsedilen 6rneklem tiirlerinden ise en fazla kolayda 6rneklem ve basit tesadiifi 6rneklem yontemine
basvuruldugu, 12 adetinin ise 6rneklem secimi yapmayarak tam sayimi tercih ettigi gorilmustiir.
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Grafik 8. Kullanilan analizler

Calismalarda tercih edilen analiz yontemlerine bakildiginda tezlerin sadece 13’tinde normallik testinin
yapildigl tespit edilmistir. Ancak buna karsin parametrik testlerin agirlikta oldugu ortaya ¢ikmistur.
Normallik testi yapan calismalarda da carpiklik ve basiklik degerlerine ve KMS degerlerinin dikkate
alindig1 goriilmektedir.
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Grafik 9. Liderligin iliskilendirildigi konular

Liderlik konusunun daha ¢ok demografik degiskenler, orgiitsel baghlik, is tatmini-memnuniyeti,
orgiitsel sessizlik ve isten ayrilma niyeti konulari ile iligkilendirilerek ¢alisildigi tespit edilmistir. Bunlar
disinda liderligin 40 konu ile iliskilendirilerek arastirildig1 goriilmektedir. Tezlerden 4 tanesinin liderlik
ozellikleri acisindan durum tespiti, 1 tanesi, literatiir taramasi ve 1 tanesi ise ililke karsilastirmasi
yaptiklari belirlenmistir.
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Grafik 10. Hazirlanan tezlerin uygulandigi yerler

Turizm alaninda liderlik ile ilgili hazirlanmis olan tezlerin yarisindan fazlasinin daha ¢ok turizmin
gelistifi Antalya ve Istanbul illerinde arastinldifi gériilmektedir. Diger tezlerde de yine turizm
merkezlerinde yapilan arastirmalarin agirhkl oldugu goriilmiistiir. Bunun yaninda sadece iilke i¢inde
degil iilke disinda da ¢alismalarin yapildig: tespit edilmistir.
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Kullanilan Olgekler
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Grafik 11. Hazirlanan tezlerde kullanilan dl¢ekler

Liderlik ile ilgili yapilan ¢alismalarda en ¢ok Bass ve Avolio (1995) Doéniisiimcii liderlik 6lgeginin
kullanildig1r goériilmiistiir. En fazla kullanilan ilk 5 6lgekte yine Podsakoff ve arkadaslari (1990)
tarafindan olusturulmus olan dontisiimcii liderlik 6l¢cegi, daha sonra Liden ve Maslyn (1998) lider iiye
etkilesim 6lcegi, Liden ve arkadaslari’'min (2008) hizmetkar liderlik dl¢egi ve Ekvall ve Arvonen’in
(1991) liderlik davranisi 6lceklerinin kullanildig: tespit edilmistir.
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Grafik 12. Hazirlanan tezlerde ele alinan liderlik tarzlar

Ele alinan liderlik 6lceklerine paralel olarak arastirilan liderlik tarzlar1 agisindan da benzerlik
gostermektedir. Bulgulara baktigimizda en fazla ele alinan ilk bes liderlik tarzinin, doniistiiriicii liderlik,
genel liderlik (liderlik davranis envanteri), islemsel-etkilesimci liderlik, ise-goreve yonelik liderlik ve
calisana-iliskiye yonelik liderlik oldugu belirlenmistir. Bunlar disinda 13 liderlik tarzinin da ele alindig1
Grafik 12’de goriilmektedir.

SONUC VE DEGERLENDIiRME

Bu arastirmada turizm alaninda liderlik konusu ile ilgili yazilmis olan lisanststii tezler cesitli
bibliyometrik 6zellikler agisindan ele alinarak var olan durum ortaya konulmustur. Burada hem turizm
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sektoriiniin her gecen giin gelismesi hem de bu gelisimle birlikte yonetilmesindeki zorluklar dikkat
¢cekmektedir. Bundan dolayi 6zellikle liderlik konusunda yapilmis olan ¢calismalar irdelenerek lisansiistii
tezlerdeki mevcut durum ortaya konulmustur. Elde edilen bazi 6nemli sonuclara gore daha ¢ok nicel
arastirma yapiliyor olmasi, arastirmalarin kisir bir dongti icerisinde devam etmesine neden olmaktadir.
Bu minvalde nitel arastirmalara da yer verilmesi degisen turizm sektorii ve post diinya diizeni
gerekliliklerine uygun liderlik 6zelliklerinin kesfedilmesini saglayabilecektir. Diger bir sonug;
liniversitelere gore turizm alaninda liderlik konusunda en fazla tez lireten ilk {li¢ liniversite Gazi, Akdeniz
ve Balikesir’dir. Turizm alaninda ve liderlik konusunda arastirma yapmak isteyenler 6zellikle bu
Uiniversiteleri tercih edebilirler.

Mevcut arastirmanin onemli bir bulgusu da c¢alismalarda anket sorularinin neye dayanarak
hazirlandigidir. Burada belirli bir dlgegi aynen alip kullanma, bir 6lgegi uyarlama ve literatiir taramasi
sonucu arastirmacinin kendisinin hazirlamasi segeneklerinden en fazla 6lcegi aynen kullanip anket
sorularinin soruldugu belirlenmistir. Ayrica arastirma glivenilirligini arttirmak icin pilot ¢alismanin
yapilmasi gerekmektedir (Sencan, 2005: 636). Ozellikle 6l¢ceklerin uyarlama veya literatiir yardim ile
arastirmacinin kendisinin hazirladigl sorularda bu daha ¢ok beklenir. Ama yaptigimiz ¢apraz tablo
analizinde, 6lcegi aynen kullanmayan 16 ¢alismadan yalnizca 4’ii pilot uygulama gergeklestirmistir.
Arastirmada ortaya ¢ikan diger 6nemli bir sonug yapilan analizlerde biiyiik cogunlukla normallik testi
yapilmadan parametrik testlerin yapildigidir. Nitekim Normallik testine bakan tez sayis1 sadece 13tiir,
ancak parametrik testlerin cok daha yliksek seviyelerde yapildig1 goriillmektedir (6rnegin t-testi yapan
tez sayisi: 27, K-Wallis sadece 3). Bunun yaninda liderligin ne kadar énemli oldugu farkli degiskenlerle
yapilan ¢alismalarla ortaya ¢ikmistir. Ciinkii liderligin 40 degiskenle iliskisi arastirilmis ve en ¢ok ele
alinan ilk bes degiskenin ise demografik degiskenler, 6rgiitsel baglilik, is tatmini/memnuniyeti, drgiitsel
sessizlik ve isten ayrilma egilimi oldugu belirlenmistir. Ayrica arastirmalarin yapildigi yerlerin daha ¢ok
turistik bolgeler oldugu dogal bir sonug olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Ancak turizm sektori artik birkag
ilin disina tagsmis durumdadir. Ozellikle kiiltir ve doga turlarimin artmasi ile birlikte farkl
biiyiikliiklerde ve oOzelliklerde destinasyonlar farkli turizm tiirleri ile gelismektedir (Gilineydogu,
Karadeniz v.b.). Ornegin ekoturizm ve buna bagh olarak ekoturizm isletmelerine yonelik liderlik
ozellikleri farkl olacaktir. Bu nedenle bu yerlerde de liderlik ¢alismalarinin arastirilmasi énem arz
etmektedir.

Ele alinan tezlerin buiyiik cogunlugunun anket sorularinda var olan 6l¢egi aynen kullanma durumunun
daha fazla oldugu ortaya ¢ikmistir. Burada en fazla ele alinan 6l¢egin ise Bass ve Avolio’nun doniisimcii
ve etkilesimci liderlik 6lgegidir. Bunun yaninda farkl 6lgeklerin kullanildigi da gorilmektedir. Ayrica
Tirkiye’de ortaya ¢ikan Aycan’in paternalist liderlik 6lgegi ve Kent tarafindan gelistirilen liderlik
davranislar1 envanteri 6lceklerinin kullanildigi goriilmektedir. Tezlerde ele alinan 18 liderlik tarzina
bakildiginda en ¢ok dontistiiriicii liderlik tarzinin arastirildigi daha sonra ise kullanilan 6l¢eklerden yola
cikilarak genel liderlik davranislarinin ortaya konulmaya ¢alisildig1 gértilmektedir.

Bu arastirma turizm alaninda sadece liderlik konusu ile ilgili lisansiistii tezleri ele almistir. Bu ydnden
bir sinirhlik olmakla birlikte ele alinan bibliyotmerik 6zellikler agisindan énem arz etmektedir. Bundan
sonraki calismalarda liderlik konusunun diger alanlarda nasil ele alindig1 ve turizm alaninda ele alinan
liderlik disindaki konularin durumu arastirilabilir. Ayrica sosyal ag analizi yapilarak daha derinlemesine
bilgiler elde edilebilir. Liderligin sadece tezler 6zelinde degil, yayinlanan makaleler ve bildiriler 6zelinde
de bibliyometrik 6zellikleri agisindan ortaya konulmasi liderligi daha iyi anlamamizi saglayacaktir. Bu
tiir calismalar bundan sonra yapilacak olan ¢alismalara fikir vermesi acgisindan énemlidir.
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