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Anahtar Kelimeler

yonetimi {lizerine olan iliskisi incelenmistir. Arastirmada Sturges vd. (2002) tarafindan
gelistirilen kariyer yonetimi 6lcegi ve Kkariyer planlama olgegi, Kilig¢ ve Oztirk (2009)
tarafindan literatiir taramasi sonucunda uzman gorisi alinarak gelistirilen kariyer gelistirme
olcegi, Millward ve Hopkins (1998) tarafindan gelistirilmis psikolojik sozlesme o6lcegi,
Robinson ve Rousseau (1994) tarafindan gelistirilen psikolojik s6zlesme ihlali 6lgegi ve
Camman vd. (1983) tarafindan gelistirilen isten ayrilma niyeti 6lcegi kullamilmustir. ilgili
olceklerin gilivenirlikleri ise kariyer gelistirme a= 0,912, kariyer yonetimi a= 0,905, kariyer

planlama a= 0,836, isten ayrilma niyeti a= 0,922, psikolojik sozlesme (islemsel) a= 0,654,

Kari onetimi, ikolojik
ryer Youe i Peio. o) psikolojik sozlesme (iliskisel) a= 0,722 olarak bulunmustur. Aragtirmada, bir kamu bankasinin

sozlesme, isten ayrilma niyeti

Keywords genel midiirliik ¢alisanlar ve Izmit Bélge Miidiirliigii calisanlar1 ile bu bélge miidiirliigiine
The City Council Perception, baglh merkez sube c¢alisanlar1 iizerinde anket uygulamasi yapilmistir. Arastirmanin
Career management, drneklemini ise anket ¢alismasina katilan 321 c¢alisan olusturmaktadir. Analizlerde SPSS 17
psychological contract, intent  programi kullanilmistir.

to leave job

ABSTRACT

The study examines the influence of demographic factors on psychological contract along with intent to leave job and career
management. It employs the career management scale developed by Sturges et al. (2002), the career development scale
developed by Kili¢ and Oztiirk (2009) on the basis of a literature review and expert opinion, the psychological contract scale
developed by Millward and Hopkins (1998), the scale for psychological contract violations developed by Robinson and
Rousseau (1994), and the scale for intent to leave job developed by Camman et al. (1983). The reliability coefficients of the
relevant scales were found as follows: career development «=0,912, career management a=0,905, career planning a=0,836,
intent to leave joba=0,922, psychological contract (transactional) a=0,654, psychological contract (relational)a=0,722.
Within the study, a survey was conducted among the employees in the Central Directorate as well as Izmit Regional
Directorate and its central branch of a public bank. The survey sample consisted of 321 employees. SPSS 17 software was
used to analyse the survey data.

1. GIRIS

Temelleri, egitim, cevre ve aile ile atilan kariyer; bireyin yasam dongiisii icinde hareket halindedir.
Bireyin olmak istedigi yer, kariyerinde ne hissettigi ile ilgili algis1 ve deneyimleri kariyerin siibjektif
yoniini olusturmaktadir. Bu yoniiyle kariyer; kendini gelistirme ve gerceklestirme imkani saglayarak
birey icin motivasyon kaynagi olmaktadir. Basar1 duygusunu hisseden birey, tatmin olmaktadir ve
takdir gormek istemektedir. Kariyer, ise baslama siirecinden o6nce bireysel olarak tek tarafl
gelismektedir. Ise alim-yerlestirme siirecindeki iletisim, beklentileri etkilerken karsilikli olarak
psikolojik s6zlesme olusmaya baslamaktadir. Kariyer yonetimi hem kurum ve calisan beklentilerinin
karsilanmasina yonelik faaliyetler icermektedir.

* Bu ¢alisma psikolojik sozlesme ile isten ayrilma niyeti iliskisinde kariyer ydnetiminin roliiniin belirlenmesine yonelik bir
arastirma adli doktora tezinden tiiretilmistir.
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Isveren, ise alim siirecinde; beklentilerini ve yiikiimliiliiklerini ¢alisana aktarmaktadir. Kurum ile
etkilesim icine giren birey algis1 geregi, kurumun kendisine verdigine inandig1 soézlerin
gerceklestirilmesini beklemektedir.

Calisan, beklentilerinin karsiliini isverenin sagladigi imkanlar ile karsilastirmakta, uyumsuzluk
hissettigi andan itibaren karsilikli iliskiye dayali denge bozulmaya baslamaktadir. Beklentilerin
karsilanmamasi, ¢alisanlarin tutum ve davranislarinda olumsuzluk yaratmakta, isten ayrilma niyeti
gibi ciktilarla sonu¢lanmaktadir. Arastirmada ilgili kavramlarin odaginda yer alan bireyin kisisel
ozellikleri ile olan iliskisinin tespit edilmesi amac¢lanmaktadir.

2. KARIYER KAVRAMI

Bireyin ¢alisma hayati boyunca yol aldig1 kademeleri simgeleyen bir kavram olan kariyer, Fransizca,
“Carierre” yaris yolu, Ingilizce “Career” meslek kelimelerinden gelmektedir (Aytag, 2005: 5).

Super ve Hall'a (1978: 334) gore Kkariyer, bir yasam siireci icinde birey tarafindan isgal edilen
pozisyonlar dizisidir. Hall ve Lawrance (1989), kariyeri, bir kisinin is deneyimlerinin; zamanla gelisen
dizisi seklinde tamimlamislardir (akt. Lessner ve Akdere, 2008: 1).

Kariyer, bir insanin calisma yasami boyunca iistlendigi islerin bir biitlinii olarak tanimlansa da (Aytac,
2005: 5), kavram yapisi geregi ekonomik giic, statli, sayginlik ve basar1 getirdigi gibi, kendini
gerceklestirme imkani da saglamaktadir. Bu agidan kisisel ozelliklerin kararinda etkili oldugu
diisiintilmektedir.

Tanimlarda da belirtildigi tizere kariyer; pozisyonlar aracilifiyla kazanilan deneyimlerle ilerlemek, yol
almak anlaminda kullanilmaktadir. Kisacasi; bireyin hayati boyunca edindigi pozisyonlarin ve
deneyimlerin biitiiniidiir.

Kariyer, bireyin ilgi ve yeteneklerini géz 6niinde bulundurarak is hayati boyunca hayal ettigi noktaya
ulasmasinmi saglayan planlamalarn kapsamaktadir. Kurum ise degisen c¢evre sartlarina hizli uyum
saglayabilmek ve rekabet avantaji elde etmek icin nitelikli personele ihtiya¢ duymaktadir.

2.1.Kariyer Yonetimi

Kariyer yonetimi; ise yerlestirme, potansiyel degerleme, danismanlik, egitim gibi insan kaynaklar
faaliyetlerini icine alan, bu faaliyetler araciligiyla, bireyin ilgi ve kabiliyetlerinin orgiitsel firsatlar ile
eslestirilmesi ve istenilen diger orgiitsel sonuclarin basarilmasi icin tasarlanan bir faaliyetler
biitiinidir (Erdogmus, 2003: 15).

2.1.1.Kariyer Planlama

Kariyer planlama, kisinin kendini degerlendirerek; giiclii ve gelistirmesi gereken yonlerini belirlemesi,
bilgi, beceri ve ilgileri dogrultusunda kariyer beklenti ve hedeflerini olusturmasi ve bunlara nasil
ulasabilecegi konusunda aksiyon planlarini gelistirmesidir (Diindar, 2013: 270).

2.1.2.Kariyer Gelistirme

Kariyer gelistirme; bireyin kurumdaki ¢alisma hayati boyunca, kurum tarafindan uygulanan
programlar, eylemler ve faaliyetler biitiiniidiir. Ayrica gerek bireysel ihtiyaclarin gerekse orgiitsel
ihtiyaclarin tatmin edilmesinde 6nemli rol iistlenen bir islevdir (Bolat ve Seymen, 2003: 8).

Kariyer gelistirme bireysel bir siire¢ olan kariyer planlama ile orgiitsel bir siire¢ olan kariyer
yoOnetiminin biitlinlestirilmesi seklinde de tanimlanabilir (Gutteridge ve Hutcheson, 1984: 30). Kariyer
gelistirme, bireysel ve orgiitsel ihtiyaclarin karsilandig1 degisim iliskisine dayanmaktadir.

2.2.Psikolojik Sozlesme

Sozlesmeler dogasi geregi her iki taraf icin uyulmasi gereken yiikiimliliiklerin tamamini iginde
barindiramaz. Sinirh rasyonellik kavrami geregi tiim yiikiimliiliikler agik ve net bir sekilde yazili olarak
ifade edilemeyebilir.

Argyris, psikolojik s6zlesmeyi “iki taraf arasinda, birbirlerinin normlarina saygili olmaya yo6nelik, 6rtiik
ve yazill olmayan anlasma” olarak tanimlamistir (akt. Cihangiroglu ve Sahin, 2010: 2). Schein (1965,
1980), psikolojik sozlesmeyi “her liyenin kurumla arasinda mevcut, yazilmamis beklentiler dizisi”
olarak tanimlamaktadir (Anderson ve Schalk, 1998: 638).
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Psikolojik s6zlesmenin olusumunda bireysel (yas, cinsiyet, egitim gibi) faktorlerin etkili oldugu Guest
(2006) tarafindan ifade edilmektedir (Akt. Karcioglu ve Erkan (2010: 124).

2.3.Psikolojik S6zlesme ihlali

Beklentilerin konusulmamis olmasi her iki tarafin birbirinden ne istedigi konusunda bir belirsizlik
yaratmaktadir. Béylesi bir durumda ¢alisan beklentilerinin karsilanmadigi algisina kapilabilmektedir.
Diger bir ifade ile psikolojik s6zlesmenin ihlali ortaya ¢ikmaktadir.

Psikolojik sodzlesme ihlali; bir tarafin yiikiimliiliiklerini yerine getirmede basarisiz oldugunu, diger
taraf algiladig1 zaman gergeklesir (Robinson ve Rousseau, 1994: 247).

2.4. isten Ayrilma Niyeti

Isten ayrilma niyeti, bireyin ¢alistig1 kurumdan ayrilmaya bilingli ve planli olarak karar vererek bunu
stirekli olarak diisiinmesi ve istemesi olarak tanimlanmaktadir (Rusbult vd. 1988; Tett ve Meyer, 1993;
akt. Buyiikyllmaz ve Cakmak, 2014: 585). Kurumdan (Blau, 1988) ayrilma niyeti bireylerin bir tiir geri
cekilme davranisi olarak kabul edilmektedir (Tak ve Ciftgioglu, 2008: 158).

Mobley vd. (1979), Muchinsky ve Tuttle (1979) ve Stovel ve Bontis (2002) isten ayrilmay1 goniilli ve
goniilsiiz isten ayrilma olarak ikiye ayirmislardir (Torun, 2016: 221). Goniilli isten ayrilma kisinin
kendi istegine bagh olarak motivasyon unsurlarindan, goniilsiiz isten ayrilma ise 6rgiitiin tercihine
bagl olarak performans unsurlarindan etkilenerek gerceklesmektedir (Cotton ve Tuttle, 1986: 63-64).

Taylor’a (1998) gore is goren devir hizi asagidaki bazi faktorlerden etkilenmektedir (Kaya, 2008: 38-
39):

v’ Yas arttikca isgéren devir hizi azalir.
v Hizmet siiresi arttik¢a isgoren devir hizi azalir.
v Bayanlarin isgoren devir hizi erkeklere nazaran daha yiiksektir.

Lambert vd. (2001: 233-234) gore, demografik 6zellikler (yas, cinsiyet, medeni durum vb.) kisinin
isten ayrilma kararinda etkili olmaktadir.

3. ARASTIRMANIN CERCEVESI
Arastirmanin ¢cercevesini olusturan kavramlara iliskin 6nceki arastirmalar ve bulgular su sekildedir:
Kariyer Yénetimi, Psikolojik S6zlesme, isten Ayrilma Niyeti

Egitim diizeyi ylkselen calisanlarin orgiitsel hareketliligi ile maasi/ilicreti arasinda pozitif bir iligki
vardir (Gutteridge, 1973: 137). Diger bir ifade ile orgiitsel hareketlilik egitim diizeyi ytlikselen ¢alisanin
kurum icinde dikey, yatay, capraz olarak hareket etmesidir. Sosyo-demografik degiskenler ile kariyer
capalari, bireysel kariyer farkliliklarini etkilemektedir (Gubler vd. 2015: 412-425).

Mimaroglu (2008: 126-130), calisanlarin psikolojik s6zlesmeleri cinsiyet, yas, medeni durum, ortalama
calisma stiresi, sektérde ¢alisma stiresi, firmada ¢alisma siiresi dilizeylerine gore istatistiksel olarak
anlamh dizeyde farklilik gostermedigini, ancak egitim diizeylerine gore farklilik oldugunu tespit
etmistir. Ayrica ¢alisanlarin isten ayrilma niyetlerinin yas ve sektorde calisma siirelerine gore
farklilastigini ortaya koymustur.

Rigotti (2009: 455-456)'nin arastirmasinda psikolojik s6zlesme ihlali algis1 ile isten ayrilma niyeti
arasinda pozitif bir iliski oldugunu ortaya koymustur. Baska bir aragtirmanin bulgularina gore egitim
ve yas diizeyi kii¢ciik katilimcilarin isten ayrilma niyeti yiiksek olmaktadir (Biiyiikyilmaz, 2013: 122).

Nicel bir arastirma kapsaminda anket ile elde edilen verilerle ile isten ayrilma niyetini agiklayan
bireysel ve kurumsal karakteristikler (kariyer yasi, cinsiyet), is cevresi (yonetime katilim, maas) ve is
tatmini bolimleri (kariyer devreleri) olmak tizere {i¢ genel faktoriin var oldugu sonucuna varilmistir
(Smart, 1990; akt.Yiicel ve Demirel, 2013: 163).

Bekar calisanlarin evli ¢alisanlara gore daha yiiksek isten ayrilma niyeti gosterdiklerini ve isten
ayrilma niyetinin gorev siiresi uzadikca azaldigini ortaya koymustur (Yanik, 2014: 247-252).

Psikolojik sozlesme ihlallerinin ise yeni baslayan yiiksek vasifli isgiicii arasinda yaygin oldugu
(Turnley ve Feldman, 1999: 896) goriilmektedir.
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4. ARASTIRMA YONTEMI

Arastirma, bir kamu bankasinin genel miidiirliik calisanlar: ve izmit Bolge Miidiirliigii calisanlari ile bu
bolge mudirligiine bagh merkez sube ¢alisanlari tizerinde anket uygulamasi yapilmistir. Aragtirmanin
evreni lic kamu bankasimin genel miidiirliiklerinde ve izmit Bélge Miidiirliigii'ne bagh merkez
subelerinde gorev yapan 2400 c¢alisandan olusmaktadir. Arastirmanin o6rneklemini ise anket
calismasina katilan 321 ¢alisan olusturmaktadir. Analizlerde SPSS 17 programi kullanilmistir.

Hipotezler:

H; : Demografik degiskenlerle kariyer yonetimi arasinda bir iliski vardir.

Hia : Demografik degiskenlerle kariyer gelistirme arasinda bir iliski vardir.

Hi,. Demografik degiskenlerle kariyer planlama arasinda bir iligki vardir.

H,. Demografik degiskenlerle psikolojik sozlesme arasinda bir iliski vardir.

Hz.: Demografik degiskenlerle islemsel sdzlesme arasinda bir iliski vardir.

H2,. Demografik degiskenlerle iliskisel s6zlesme arasinda bir iliski vardir.

Hs. Demografik degiskenlerle psikolojik s6zlesme ihlali arasinda bir iliski vardir.
Ha4. Demografik degiskenlerle isten ayrilma niyeti arasinda bir iliski vardir.

4.1.0l¢ekler ve Olgeklere Ait Giivenirlik Analizleri

Kariyer Yonetimi Olgegi: 1lgili 6lcek Sturges vd. (2002) tarafindan gelistirilmigtir. Kariyer yonetimi
6lceginin alfa degeri 0,87 olarak bulunmustur (Ay vd. 2014: 49).

Kariyer Planlama Olgegi: Sturges ve arkadaslar (2002) tarafindan gelistirilmistir. Bireysel kariyer
yonetimi 6lcegin giivenirligi 0,79 olarak bulunmustur (Onciil vd. 2009: 712), literatiirdeki
siniflandirmadan (Gutteridge) hareketle calismamizda kariyer planlama 6lgegi olarak ele alinmistir.

Kariyer Gelistirme Olgegi: 1lgili 6lcek Kihg ve Oztiirk (2009: 51) tarafindan literatiir taramasi
sonucundan uzman goriisi alinarak gelistirilmistir ve 6l¢cegin giivenirligi 0,91 olarak bulunmustur.

Psikolojik Sézlesme Olgegi: Millward ve Hopkins (1998) tarafindan gelistirilmis 6lgegin giivenirliginin
sinanmasi sonucunda alfa degerinin iliskisel alt boyut i¢in a= 0,65; islemsel alt boyut icin a=0,62
oldugu saptanmistir (Mimaroglu, 2008: 109-111). Orneklemlere iliskin calismalar incelendiginde
literatiirde sik kullanilan psikolojik soézlesme 6lgeginin Milward ve Hopkins'e ait 6lgek oldugu
gorilmektedir (Mimaroglu 2008 ve Dikili 2012).

Psikolojik Sozlesme Ihlali Olcegi: Psikolojik sézlesme ihlal diizeylerini 6lgmek icin Robinson ve
Rousseau (1994) tarafindan gelistirilmis (Freese ve Shalk, 2008; akt. Dikili, 2012: 62) olup, psikolojik
sozlesme ihlali ile ilgili arastirmalarda yaygin kullanilan 6lgegin Rousseau’ya ait oldugunu séylemek
miimkiindiir. Olgek tek sorudan olusmaktadir.

Isten Ayrilma Niyeti Olcegi: Camman vd. (1983) tarafindan gelistirilen 3 maddelik isten ayrilma niyeti
Olgeginin glivenirlik katsayis1 0,83 olarak bulunmustur (Buyiikyilmaz, 2013: 187). Literatiirde en
yaygin olarak kullamilan élgeklerden biridir (Ozdemir ve Ozdemir, 2015: 347).

Olceklere Iliskin Giivenilirlik Analizi Sonuglar

Yapilan giivenirlik analizi sonucunda kariyer gelistirme a= 0,912, kariyer yonetimi a= 0,905, kariyer
planlama o= 0,836, isten ayrilma niyeti a= 0,922, psikolojik s6zlesme (islemsel) a= 0,654, psikolojik
sozlesme (iliskisel) a= 0,722 olarak bulunmustur.

Guvenirlik analizi sonucunda, 6l¢egin giivenilir oldugunun sdylenebilmesi icin “0” ve “1” degerleri
arasinda degisen alfa katsayisinin 0,60’dan yiiksek olmasi beklenmektedir (Hair vd. 1992: akt.
Mimaroglu, 2008: 116). Olceklerin giivenirlikleri uygun gériilmiistiir.

5. ARASTIRMA BULGULARI

Istatiksel analizlerde kullanllan anlamhlik diizeyi 0,5 olarak kabul edilmistir. Hipotezler
dogrultusunda, anket sorularina verilen cevaplar SPSS 17 programinda analiz edilmis ve bulgular
yorumlanmistir.

Calisanlarin kigisel bilgilerine ait bulgular Tablo 1’de yer almaktadir. Orneklemin % 47’sini erkek

calisanlar olusturmaktadir. Calisanlarin % 47,4’linlin 26-30 yas grubunda oldugu, % 59,2’sinin evli

oldugu, % 53,1’inin ¢ocuk sahibi olmadigi, ¢cocuk sahibi olanlarin % 18,7’sinin bir cocugunun oldugu,
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% 72,9'linilin lisans dizeyinde egitim aldigi, % 26,2’sinin 2001-2500 TL aylik gelir diizeyine sahip
oldugu, % 53,9’unun memur pozisyonunda ¢alistigl, % 52,3’liniin meslekte ¢alisma siiresi olarak 1-5
yil araliginda bulundugu, % 35,5’inin 4-6 yi1l araliginda kurumda galisma siiresine sahip oldugu, %
58,9’unun gorev yapilan kurum sayisi olarak 1'i sectikleri, % 55,1'inin mevcut pozisyonlarin da
calisma siiresi olarak 1-3 yil araliginda bulunduklari gértilmiistr.

Tablo 1: Cahsanlarin Kisisel Bilgilerine iliskin Bulgular

Degiskenler N % Degiskenler n %
Cinsiyet Erkek 151 47 Medeni Durum Evli 190 59,2
Kadin 170 53 Bekar 131 40,8
Yas 20-25 18 56 Gelir Diizeyi 1500-2000 TL 62 19,3
26-30 152 | 474 2001-2500 TL 84 26,2
31-35 83 25,9 2501-3000 TL 72 22,4
36-40 34 10,6 3001-3500 TL 58 18,1
41-45 24 7,5 3501-4000 TL 18 5,6
46-50 9 2,8 4001-4500 TL 10 3,1
51-55 1 0,3 4501 TL ve lizeri 17 5,3
Cocugu Evet 113 | 35,2 Egitim Lise 28 8,7
var mi Hayir 208 | 64,8 Durumu Onlisans 9 2,8
Cocuk 1 60 53,1 Lisans 234 72,9
sayisi 2 48 42,5 Yiiksek lisans 47 14,6
3 ve lizeri 5 4,4 Doktora 3 0,9
Kurumda 1-3 y1l 90 28
Pozisyon Memur 173 53,9 Calisma Stiresi 4-6 y1l 114 35,5
Yetkili 20 6,2 7-9 yl 57 17,8
yardimcisi
Yetkili 26 81 10-13 y1l 49 59
Uzman 22 6,9 14 y1l ve lizeri 41 12,8
yardimcisi
Uzman 56 17,4 Gérev yapilan 1 189 58,9
Mudir 16 5 kurum sayisi 2 89 27,7
yardimcisi
Miidiir 8 2,5 3 27 8,4
4 16 5
Mevcut 1-3y1l 177 55,1
Meslekte 1-5y1l 168 | 52,3 pozisyonda 4-6 y1l 101 31,5
Calisma 6-10 y1l 96 29,9 | calisma stiresi 7-9 yil 23 7,2
Stiresi 11-15y1l 9 2,8 10-13 yil 7 2,2
16 y1l ve lizeri 48 15 14 y1l ve lizeri 13 4

Dagilimin normal olup olmadigini belirlemek amaciyla yapilan normallik testi sonucu ile c¢arpiklik
(skewness) ve basiklik (kurtosis) degerlerinin + 1, -1 arasinda oldugu tespit edildiginden dagilim
normal kabul edilip parametrik testler uygulanmistir. Normal dagilim kriterlerine uymayan
degiskenler icin non-parametrik testler uygulanmistir. Ilgili degerler Tablo 2’de gésterilmektedir.

Tablo 2: Katilimcilara Ait Kisisel Bilgilerin Carpiklik-Basiklik Degerleri

n Ort. Std.Sapma Carpikhik Basikhik
Std.Hata Std.Hata
Cinsiyet 321 1,52 ,49 511 ,13 -1,99 27
Yas 321 2,76 1,16 1,08 ,13 ,80 27
Medeni durum 321 1,40 ,49 ,37 ,13 -1,87 27
Cocugu var mi 114 1,64 47 -,62 ,13 -1,62 27
Cocuk sayisi 321 1,52 ,59 ,65 ,22 -,50 44
Egitim durumu 321 2,96 74 -1,06 ,13 2,32 27
Gelir diizeyi 321 2,95 1,60 ,841 ,13 ,23 27
Pozisyon 321 2,80 2,21 ,657 ,13 -1,28 27
Meslekte calisma siiresi 321 1,80 1,05 1,169 ,13 ,06 ,27
Kurumda ¢alisma siiresi 321 2,39 1,30 ,79 ,13 -,40 ,27
Gérev yapilan kurum sayisi 321 1,59 ,84 1,38 ,13 1,17 ,27
Mevcut pozisyonda ¢alisma siiresi | 321 1,68 ,98 1,81 ,13 3,21 ,27

Normal dagilim gosteren degiskenlere iliskin tek yonlii varyans analizi (Anova), normal dagilim
gostermeyen degiskenlere iliskin Kruskal Wallis, Mann Whitney U testi yapilmistir.
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Katilimcilarin kisisel bilgileri ile kariyer planlama, kariyer gelistirme, kariyer yonetimi, isten ayrilma
niyeti, psikolojik so6zlesme ihlali, islemsel psikolojik so6zlesme ve iliskisel psikolojik s6zlesme
algilarinda anlaml bir farklilasma olan degiskenlere iliskin bulgular asagida verilmistir. Diger kisisel
bilgilere ait 6zellikler icin anlamli bulgulara rastlanilmamistir. Hipotezlere iliskin anlamli bulgular
tablolastirilarak sunulmustur.

Tablo 3: Yas ile Kariyer Planlama Arasindaki iliskinin Analizi (Kruskal Wallis H Testi)

n Sira ort. X2 p
20-25 18 199,47
26-30 152 174,85
Kariyer 31-35 83 157,33
Planlama 36-40 34 133,09 18,01 0,001
41-45 24 119,35
46-50 9 107,83
51-55 1 95,50

Tablo 3 incelendiginde ¢alisanlarin yas diizeyleri ile kariyer planlama algilarina (p=0,001<0,05) iliskin
analiz sonugclar1 goriilmektedir. En yiliksek kariyer planlama algisinin 20-25 yas diizeyine sahip
calisanlarda oldugu, en diisiik kariyer planlama algisina sahip olan c¢alisanlarin yas diizeyinin 51-55
yas oldugu goriilmektedir. Yas arttikeca kariyer planlama egilimi diisiis gostermektedir.

Tablo 4: Yas ile isten Ayrilma Niyeti Arasindaki iliskinin Analizi (Kruskal Wallis H Testi)

n Sira ort. X2 p
20-25 18 147,00
26-30 152 181,55
Isten 31-35 83 158,21
Ayrilma 36-40 34 134,57 22,33 0,001
Niyeti 41-45 24 109,65
46-50 9 117,39
51-55 1 44,50

Tablo 4 incelendiginde ¢alisanlarin yas diizeyleri ile isten ayrilma niyetine (p=0,001<0,05) iliskin
analiz sonuglan goriulmektedir. En yiiksek isten ayrilma niyetinin 26-30 yas diizeyine sahip olan
¢alisanlarda oldugu, en diisiik isten ayrilma niyetine sahip olan calisanlarin yas diizeyinin 51-55 yas
oldugu goriilmektedir. Yas arttikca isten ayrilma niyetinde diisiis oldugu goriilmektedir.

Tablo 5: Medeni Durum ile Kariyer Planlama Arasindaki iliskinin Analizi (Mann Whitney U Testi)

n Sira ort. Sira top. U p
Kariyer Bekar 190 152,08 28894,50 1,075E4 0,038
Planlama Evli 131 173,94 22786,00

Tablo 5 incelendiginde bekar (sira ort. = 152,08) calisanlarin kariyer planlama algilarinin, evli (sira
ort. = 173,94) calisanlara gore p=0,038<0,05 anlamlilik seviyesinde daha diisiik oldugu
goriilmektedir.”

Tablo 6: Egitim ile Kariyer Planlama Arasindaki iliskinin Analizi (Kruskal Wallis H Testi)

n Stra ort. X2 p
Lise 28 116,16
Kariyer Onlisans 9 180,78 16,29 0,003
Planlama Lisans 234 159,65
Yiiksek lisans 47 181,64
Doktora 3 302,17

Tablo 6 incelendiginde calisanlarin egitim diizeyleri ile kariyer planlama algilarina (p=0,003<0,05)
iliskin analiz sonuglar1 goriilmektedir. En yliksek kariyer planlama algisinin doktora egitim diizeyine
sahip olan ¢alisanlarda oldugu, en dusiik kariyer planlama algisina sahip olan ¢alisanlarin ise egitim
diizeylerinin lise oldugu goriilmektedir. Calisanlarin egitim diizeyleri arttikca kariyer planlamaya
iliskin farkindaliklarinin arttigini séylemek miimkiindiir.

* Verilere t-testi uygulandiginda varyanslarin esit olarak dagilmadigi (p=0,0313<0,05) gortlmis olup sig (2-tailed) ikinci degerinin p=0,010 oldugu
gorilmektedir. Bekar (ort.32,66) calisanlarin evli (ort.34,65) calisanlara gore daha dusuk kariyer planlama algisina sahip oldugu tespit edilmektedir.
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Tablo7: Egitim ile islemsel Psikolojik Sozlesme Arasindaki iliskinin Analizi (Kruskal Wallis H Testi)

N Sira ort. Xz p
Lise 28 201,29
Islemsel Onlisans 9 127,29 10,36 0,03
Psikolojik Lisans 234 162,60
Sozlesme Yiiksek lisans 47 139,14
Doktora 3 103,33

Tablo 7 incelendiginde katilimcilarin egitim diizeyleri ile islemsel psikolojik sézlesme algilarina
(p=0,03<0,05) iliskin analiz sonuglar1 goriilmektedir. En yliksek islemsel psikolojik s6zlesme algisinin
egitim dizeyi lise olan katilimcilarda oldugu, en diisiik islemsel psikolojik s6zlesme algisina sahip olan
katilimcilarin egitim diizeyinin ise doktora oldugu goriilmektedir.

Tablo 8: Meslekte Calisma Siiresi ile Kariyer Gelistirme Arasindaki iliskinin Analizi (Kruskal Wallis H Testi)

N Sira ort. X2 p
1-5y1l 168 153,58
Kariyer 6-10 yil 96 157,40 8,94 0,03
Gelistirme 11-15 yil 9 134,22
16 y1l ve lizeri 48 196,61

Tablo 8 incelendiginde katilimcilarin meslekte c¢alisma siiresi ile kariyer gelistirme algilarina
(p=0,03<0,05) iliskin analiz sonuglar1 goriilmektedir. En yliksek kariyer gelistirme algisinin meslekte
calisma stiresinin 16 yil ve tizeri olan katilimcilarda oldugu, en diisiik kariyer gelistirme algis1 diizeyine
sahip olan ¢alisanlarin meslekte calisma siiresinin 11-15 yil ve iizeri oldugu gérilmektedir.

Tablo 9: Meslekte Calisma Siiresi ile Kariyer Planlamasi Arasindaki liskinin Analizi (Kruskal Wallis H Testi)

N Sira ort. X2 p
Kariyer 1-5y1l 168 169,94
Planlama 6-10 y1l 96 165,56 9,8 0,043
11-15 y1l 9 131,00
16 yil ve iizeri 48 125,04

Tablo 9 incelendiginde katilimcilarin meslekte c¢alisma siiresi ile kariyer planlama algilarina
(p=0,043<0,05) iliskin analiz sonuclar1 goriilmektedir. En yiiksek kariyer planlama algisinin meslekte
calisma siiresi 1-5 y1l olan ¢alisanlarda oldugu, en diisiik diizeyde kariyer planlama algisina sahip olan
calisanlarin meslekte calisma siiresinin 16 yil ve lizeri oldugu gorilmektedir. Meslekte calisma
sturesindeki artis yas ile dogru orantihidir. Meslekte calisma siiresindeki artisin kariyer planlama
egilimini azalttig1 gérilmektedir.

Tablo 10: Meslekte Calisma Siiresi ile Isten Ayrilma Niyeti Arasindaki iliskinin Analizi (Kruskal Wallis H Testi)

N Sira ort. X2 p
Isten 1-5yil 168 176,81
Ayrilma 6-10 y1l 96 153,73 19,44 0,001
Niyeti 11-15y1l 9 187,78
16 y1l ve iizeri 48 113,34

Tablo 10 incelendiginde katilimcilarin meslekte c¢alisma siiresi ile isten ayrilma niyetine
(p=0,001<0,05) iliskin analiz sonuclar1 goriilmektedir. En yiiksek isten ayrilma niyetinin meslekte
calisma stiresi 11-15 yil olan katilimcilarda oldugu, en diistik diizeyde isten ayrilma niyetine sahip olan
calisanlarin meslekte ¢alisma stiresinin ise 16 yil ve tizeri oldugu goriilmektedir.

Tablo 11: Meslekte Calisma Siiresi ile Islemsel Psikolojik Sézlesme Arasindaki iliskinin Analizi (Kruskal Wallis H

Testi)
N Sira ort. Xz p
Islemsel 1-5 y1l 168 174,29
Psikolojik 6-10 y1l 96 140,74 8,95 0,03
Sozlesme 11-15y1l 9 171,17
16 y1l ve lizeri 48 149,51

Tablo 11 incelendiginde katilimcilarin meslekte calisma siiresi ile islemsel psikolojik sdzlesme
diizeylerine (p=0,03<0,05) iliskin analiz sonugclari goriulmektedir. En yiliksek islemsel psikolojik
sozlesme diizeyinin meslekte calisma siiresi 1-5 yil olan calisanlarda oldugu, en diisiik islemsel
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psikolojik sozlesme diizeyine sahip olan calisanlarin meslekte ¢alisma siiresinin 6-10 yil oldugu
goriilmektedir.

Tablo 12: Kurumda Calisma Siiresi ile Kariyer Gelistirme Arasindaki iliskinin Analizi (Tek Yénlii Varyans Analizi-

Anova)
Karelerin Toplami Sd Karelerin Ortalamasi F p
Gruplararasi 1717,047 4 429,262 3,296 0,011
Gruplar ici 41155,184 316 130,238
Toplam 42872,231 320

Tablo 12 incelendiginde ¢alisanlarin kariyer gelistirme (p=0,011<0,05) algilarinda kurumda galisma
stresine gore anlaml farklilik oldugu goriilmektedir. Anlamli farkin goriildiigii gruplarda varyansin
esitligini test etmek icin yapilan homojenlik testi sonucunda Kkariyer gelistirme algilarinda
(p=0,682>0,05) varyansin homojen oldugu goériilmektedir.

Buna gore kurumda calisma siiresi degiskeni kariyer gelistirme algisina ait farkin hangi gruplar
arasinda oldugunu bulmak icin yapilan Tukey testinin sonuglari Tablo 13’te verilmistir.

Tablo 13: Kurumda Calisma Siiresi ile Kariyer Gelistirme Arasindaki iliskinin Analizi

Ort.Farki *p=<0,05 Std.Hata
4-6 yil 1,71 ,825 1,60
_1-3 yil 7-9 yil -2,27 ,765 1,93
X=50,71 10-13 yil ,18 1,00 2,88
14 y1l ve lizeri -5,31 ,100 2,15
1-3 y1l -1,71 ,825 1,60
_4-6 yil 7-9 vl -3,98 ,201 1,85
X=49,00 10-13 yil -1,52 ,983 2,82
. 14 y1l ve iizeri -7,02% ,007 2,07
Kariyer 1-3y1l 2,27 765 1,03
gelistirme 79y 4-6 yil 3,98 201 1,85
X=52,98 10-13 yil 2,45 ,927 3,02
14 y1l ve lizeri -3,04 ,690 2,33
1-3y1l -,18 1,00 2,88
10-13 y1l 4-6 yil 1,52 ,983 2,82
X=50,52 7-9 yil -2,45 ,927 3,02
14 y1l ve lizeri -5,49 ,413 3,16
1-3 yi1l 5,31 ,100 2,15
14—_yll ve Uzeri 4-6 y1l 7,02% ,007 2,07
X=56,02 7-9 yil 3,04 ,690 2,33
10-13 y1l 5,49 ,413 3,16

Yapilan Tukey testi sonuglarina gore kurumda calisma siiresi 4-6 yil (¥=49,00) olan calhisanlarin
kariyer gelistirme algilarinin, kurumda ¢aligma siiresi 14 y1l ve tizeri (¥ = 56,02) olan ¢alisanlara gore
daha diisiik oldugu goriilmektedir.

Tablo 14: Kurumda Calisma Siiresi ile Kariyer Planlama Arasindaki Iliskinin Analizi (Tek Yonlii Varyans Analizi-

Anova)
Karelerin Sd Karelerin F p
Toplami Ortalamast
Gruplararasi 466,540 4 116,635 2,485 0,044
Gruplar igi 14829,142 316 46,928
Toplam 15295,682 320

Tablo 14 incelendiginde ¢alisanlarin kariyer planlama (p=0,044<0,05) algilarinda kurumda g¢alisma
siiresine gore anlamh farklilik oldugu goriilmektedir. Anlamh farkin goruldiigi gruplarda varyansin
esitligini test etmek i¢in yapilan homojenlik testi sonucunda Kkariyer planlama algilarinda
(p=0,480>0,05) varyansin homojen oldugu goriilmektedir.

Buna gore kurumda calisma stiresi degiskeni kariyer planlama algisina ait farkin hangi gruplar
arasinda oldugunu bulmak i¢in yapilan Tukey testinin sonuglari Tablo 15’te verilmistir.
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Tablo15: Kurumda Calisma Siiresi ile Kariyer Planlama Arasindaki iliskinin Analizi

Ort.Farki *p=<0,05 Std.Hata
4-6 y1l 45 ,990 ,96
13 yil 7-9 yil ,71 ,972 1,15
X=34,33 10-13 y1l 1,54 ,900 1,72
14 y1l ve iizeri 3,86* ,024 1,29
1-3 yil -,45 ,990 ,96
_4-6 yil 7-9 yil ,26 ,999 1,11
X=33,87 10-13 y1l 1,08 ,968 1,69
. 14 yil ve lizeri 3,34 ,051 1,24
Kartyer 1-3yil 71 972 1,15
planlama 79yl 46yl 26 999 1,11
X=33,61 10-13 y1l ,82 ,991 1,81
14 y1l ve lizeri 3,15 ,166 1,40
1-3 y1l -1,54 ,900 1,72
10-13 y1l 4-6 y1l -1,08 ,968 1,69
X=32,78 7-9 yil -82 ,991 1,81
14 y1l ve lizeri 2,32 ,738 1,90
1-3y1l -3,86* ,024 1,29
14 y1l ve tizeri 4-6 yil -3,41 ,051 1,24
X=30,46 7-9 yil -3,15 ,166 1,40
10-13 y1l -2,32 ,738 1,90

Yapilan Tukey testi sonuglarina gore kurumda calisma siiresi 1-3 yil (¥=34,33) olan calisanlarin
kariyer planlama algilarinin kurumda c¢alisma siiresi 14 yil ve tizeri (¥=30,46) olan caliganlara daha
yliksek oldugu goriilmektedir.

Tablo 16: Kurumda Calisma Siiresi ile Isten Ayrilma Niyeti Arasindaki iliskinin Analizi (Tek Yénlii Varyans
Analizi-Anova)

Karelerin Sd Karelerin F P
Toplami Ortalamasi
Gruplararasi 179,900 4 44,975 4,884 0,001
Gruplar igi 2909,695 316 9,208
Toplam 3089,595 320

Tablo 16 incelendiginde ¢alisanlarin isten ayrilma niyeti (p<0,001) algilarinda kurumda g¢alisma
sturesine gore anlamh farklilik oldugu goriilmektedir. Anlamli farkin goriildiigii gruplarda varyansin
esitligini test etmek icin yapilan homojenlik testi sonucunda isten ayrilma niyeti algilarinda (p=
0,817>0,05) varyansin homojen oldugu goriilmektedir.

Buna gore kurumda ¢alisma siiresi degiskeni isten ayrilma niyetine ait farkin hangi gruplar arasinda
oldugunu bulmak i¢in yapilan Tukey testinin sonuclar1 Tablo 17’de verilmistir.

Tablo 1: Kurumda Caligma Siiresi ile isten Ayrilma Niyeti Arasindaki liskinin Analizi

Ort.Farki *p=<0,05 Std.Hata
4-6 yil -,40 ,883 42
_1-3 yil 7-9yil 1,24 ,114 ,51
X=6,76 10-13 y1l ,60 ,932 ,76
14 yil ve lizeri 1,54 ,055 ,57
1-3 y1l ,40 ,883 42
. 4-6 y1l 7-9 yil 1,64* ,008 ,49
Isten X=7,16 10-13 y1l 1,00 ,665 75
Ayrilma 14 yil ve iizeri 1,95* ,004 55
Niyeti 1-3yil 1,24 114 51
79 yil 4-6 y1l -1,64* ,008 ,49
X=552 10-13 y1l -,63 ,935 ,80
14 yil ve lizeri ,30 ,988 ,62
1-3 y1l -,60 ,932 ,76
1_()-13 yil 4-6 yil -1,00 ,665 ,75
X=6,15 7-9 y1l ,63 ,935 ,80
14 yil ve iizeri ,93 ,799 ,84
1-3 y1l -1,54 ,055 ,57
14 y1il ve tizeri 4-6y1l -1,94* ,004 ,55
X=5,21 7-9 y1l -30 ,988 ,62
10-13 y1l -93 ,799 ,84
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Yapilan Tukey testi sonuglarina gére kurumda calisma siiresi 4-6 yil (X =7,16) olan ¢aliganlarin isten
ayrilma niyeti, kurumda ¢alisma stiresi 7-9 y1l (X= 5,52), 14 yil ve tizeri (¥=5,21) olan ¢alisanlara gore
daha yiiksek oldugu goriilmektedir.

Tablo 18: Mevcut Pozisyonda Calisma Siiresi ile Kariyer Planlama Arasindaki iliskinin Analizi (Kruskal Wallis H

Testi)
n Sira ort. X2 P
1-3y1l 177 172,19
Kariyer 4-6 y1l 101 158,83
Planlama 7-9 y1l 23 111,89 11,44 0,022
10-13 y1l 7 134,36
14 y1l ve iizeri 13 126,77

Tablo 18 incelendiginde calisanlarin mevcut pozisyonda calisma siireleri ile kariyer planlama
algilarina (p=0,022<0,05) iliskin analiz sonuclar1 goriilmektedir. En yiiksek kariyer planlama algisinin
mevcut pozisyonda calisma siirelerinin 1-3 yil olan calisanlarda oldugu, en diisiik kariyer planlama algi
diizeyine sahip olan ¢alisanlarin mevcut pozisyonda calisma siirelerinin 7-9 yil aralig1 ¢alisanlarda
oldugu goriilmektedir.

Tablo 19: Mevcut Pozisyonda Galigma Siiresi ile isten Ayrilma Niyeti Arasindaki liskinin Analizi (Kruskal Wallis

H Testi)
n Sira ort. X2 P
1-3 y1l 177 163,54
Isten 4-6 y1l 101 174,15
Ayrilma 7-9 yil 23 122,37 11,11 0,025
Niyeti 10-13 y1l 7 113,29
14 y1l ve lizeri 13 118,27

Tablo 19 incelendiginde calisanlarin mevcut pozisyonda calisma siireleri ile isten ayrilma niyetlerine
(p=0,025<0,05) iliskin analiz sonuglar1 goriilmektedir. En yliksek isten ayrilma niyetine mevcut
pozisyonda calisma stiresi 4-6 yil olan calisanlarin sahip oldugu, en diisiik diizeye sahip olan
calisanlarin mevcut pozisyonda c¢alisma siirelerinin 10-13 yi1l aralifina sahip olan c¢alisanlarda oldugu
goriilmektedir.

Tablo 20: Mevcut Pozisyonda Calisma Siiresi ile Psikolojik Sézlesme Ihlali Arasindaki iliskinin Analizi (Kruskal
Wallis H Testi)

n Stra ort. X2 P
1-3 yil 177 162,82
Psikolojik 4-6 y1l 101 144,06
Sézlesme 7-9 y1l 23 207,13 10,96 0,027
ihlali 10-13 y1l 7 179,57
14 y1l ve lizeri 13 176,15

Tablo 20 incelendiginde ¢alisanlarin mevcut pozisyonda calisma siireleri ile psikolojik sozlesme
ihlallerine (p=0,027<0,05) iliskin analiz sonuglar1 goriilmektedir. En yliksek psikolojik sézlesme
ihlaline mevcut pozisyonda g¢alisma stiresi 7-9 yil olan ¢alisanlarin sahip oldugu, en disiik psikolojik
sozlesme ihlal diizeyine sahip olan ¢alisanlarin mevcut pozisyonda ¢alisma siirelerinin 4-6 yi1l araligina
sahip olan ¢alisanlarda oldugu gorilmektedir.

6. SONUC VE ONERILER

Kariyer yonetimi, psikolojik sozlesme ve isten ayrilma niyetinde etkili olan ¢alisana ait demografik
degiskenler kurumun g6z ardi1 edemeyecegi 6zellikler olarak goriilmektedir.

Elde edilen sonuclara gore, egitim ile islemsel psikolojik s6zlesme arasindaki iliskide en yiiksek algiya
sahip calisanlarin lise mezunu oldugu da calismada ortaya konmakta, Cihangiroglu ve Sahin’in (2012:
66) bulgulariyla uyum gostermektedir. Diisiik egitim diizeyine sahip ¢alisanlarin kisa vadeli ¢ciktilara
odaklandig1 seklinde yorumlanabilir. Akytiz (2014: 105) ise egitim diizeyi ile psikolojik sozlesme
arasinda bir iliski bulamamuistir.

Meslekte calisma siiresi 1-5 y1l olan calisanlarin diger ¢alisanlara gore islemsel psikolojik s6zlesme
diizeyinin yiiksek cikmasi ise yeni giren c¢alisanlarin kisa vadede kariyerlerinde hizli doniis almayi
beklemelerinden kaynaklandig: diisiiniilmektedir.
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Demografik faktorler (egitim, yas gibi), yapisal faktorler olarak belirtilen terfi, iicret gibi kazanimlar,
insan kaynaklar1 uygulamalari, isin niteligi ve ¢evresel faktorler isten ayrilma niyetinde etkilidir. Yas
ile isten ayrilma niyeti arasindaki iliskinin, kurma stlirecindeki 26-30 yas calisanlarda en yiiksek
diizeyde oldugu gorilmektedir. Kendini kabul ettirmek icin ugrasan 26-30 yas grubu bireyler,
firsatlar1 degerlendirip is degistirebilirler. En diistik isten ayrilma niyetine sahip olanlar ise 51-55 yas
araliginda kariyer sonu devresindeki calisanlardir. isten ayrilma niyetinin nedenlerinden birinin
kariyer oldugu cesitli calismalarda (Bockerman ve Ilmakunnas, 2009; akt. Kocoglu: 2012: 93, Gercek
vd. 2015: 80) ortaya konmaktadir.

Meslekte c¢alisma siiresi 16 yil ve lizeri olan g¢alisanlarin en yiiksek kariyer gelistirme algisina sahip
oldugu goriilmektedir. Bu durum, meslekte c¢alisma siiresinin tecriilbe kazanma, kendini
gerceklestirme ve ylikselme imkani saglayacak kadar bir zaman dilimi icermesini ifade ederken, ayni
zamanda kurumun Kkariyer siireclerine dahil olarak ilerlemeyi saglamasi olarak ifade edilebilir.
Meslekte calisma siiresinin icerdigi bu zaman dilimi kariyer ortasi ve kariyer sonu devresini yasayan
calisanlar1 kapsamaktadir.

Ayrica kurumda ¢alisma siiresi 14 yil ve tlzeri olan ¢alisanlarin kariyer gelistirme algilarinin daha
yliksek oldugu goriilmektedir. Bu durum, uzun siire ayn1 kurumda calisan bireylerin kurumlarindan
kariyer destegi gormek istemeleri seklinde ifade edilebilmektedir. Hem iliskisel s6zlesme hem kariyer
gelistirmenin uzun soluklu bir iliskiye dayandigi kurumda mevcut durumun ¢alisma siiresiyle alakal
oldugu goriilmektedir.

Kariyer planlama, bireysel olarak kariyer amaclarina ulasilmasinda, elde edilen becerileri ve
kazanimlar1 kapsamaktadir. En yliksek kariyer planlama algisinin doktora egitim diizeyine, en diisiik
kariyer planlama algisinin lise egitim diizeyine sahip ¢alisanlarda oldugu saptanmistir. Kendini tanima
ve gelistirme gudiisiine sahip olma agisindan doktora egitim seviyesine sahip bireylerin kariyer
planlama algilarinin diger egitim diizeyindeki bireylere gore yliksek olmasi normal bir durumdur.
Ayrica evli ¢alisanlarin bekar calisanlara gore kariyer planlama algilar yiliksek bulunmustur; bu
durum aile sorumlulugu tasiyan bireylerin kariyer planlamasina daha ¢ok dénem vermeleri olarak
aciklanabilmektedir. Elde edilen sonug, Kili¢ ve Oztiirk’iin (2009: 55), kariyer planlama ve medeni
durumla ilgili bulgulariyla uyumludur.

Mevcut pozisyonda ¢alisma siireleri 7-9 yil olan ¢alisanlarin en yiliksek psikolojik s6zlesme ihlal
algisina sahip oldugu goriilmiistiir. Mevcut pozisyonda calisma siiresinin 1-3 yil araliginda olan
calisanlarin en yiiksek isten ayrilma niyetine sahip olmasi birbirini pekistiren iliskilerdir. Mevcut
pozisyonda calisma siiresi 10-13 yi1l olan calisanlarda psikolojik s6zlesme ihlalinin en yiiksek diizeyde
oldugu gorilmiistiir. Mevcut pozisyonda bekleme siiresi ile kariyer beklentilerine karsilik
bulamadigini diisiinen ¢alisanin, kendini gelistirme konusunda kurum tarafindan yalniz birakildigini
hissetmesi seklinde yorumlanabilir.

Calisanlarin demografik 6zelliklerinin bireysel tercihleri etkiledigi goriilmektedir. Kurumun
amaglarina ulasirken politikalarini, stratejilerini uygulamaya koyarken c¢alisanlara has olan
demografik 6zellikleri g6z 6ntinde bulundurmasi gerektigini séylemek miimkiindiir.

Calismanin farkli sektorlerde uygulanmasi, ilgili konularin bulgularinda cesitlilik yaratacagindan ele
alinan kavramlar agisindan literatiire katki saglayacagi diisiiniilmektedir.
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